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Dotyczy: procesu powstawania przepisow rozporzqdzenia Ministra Finansow w sprawie kas
rejestrujgcych majgceych postacé oprogramowania.
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zwracamy si¢ do Pana z uprzejmg prosba o osobiste zainteresowanie toczacym si¢ procesem
powstawania przepisow rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie kas rejestrujacych majacych
posta¢ oprogramowania (dalej ,,Rozporzadzenie”), ktorego projekt z dnia 22 listopada 2019 roku zostat
zamieszczony na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Rzadowego Centrum Legislacji, w zaktadce:
Rzadowy Proces Legislacyjny.

W naszej ocenie, proponowane w Rozporzadzeniu rozwigzania, spowodujg rozszczelnienie
systemu kontroli poboru podatku od towarow i ustug i otworza droge dla naduzy¢ podatkowych ktore
nie wystepuja na gruncie obecnie obowigzujacego systemu poboru podatku uregulowanego w ustawie
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towar6éw i ustug (tj. z dnia 9 listopada 2018 r., Dz.U. z 2018 r.
poz. 2174 ze zm.) (dalej ,,Ustawa 0 VAT”). Rozszczelnienie to szczegodlnie dotyczy tzw. wrazliwych
grup podatkowych (np. gastronomia, ustugi).

Reprezentujemy polska branze fiskalng, wielu producentow z ktorymi wspoltpracujemy, oraz
tysigce Srednich i matych ustugodawcow tego sektora, ktorzy sg odbiorcami naszych ustug i produktow.
Prekursorem branzy fiskalnej w Polsce byt Prezes Optimus S.A. — Pan Roman Kluska. Doniostym
osiggnieciem w omawianym obszarze jest przygotowane w trakcie ponad trzyletniej pracy
ustawodawczej (lata 2016 do 2019) nowych przepisow dotyczacych sprzgtowych kas online, majacych
za podstawowy cel uszczelnienie systemu rejestracji sprzedazy i tym samym zmniejszanie zakresu tzw.
szarej strefy, a tym samym wyrdéwnanie konkurencji migdzy podatnikami. W konsekwencji przyjecia i
wejscia w zycie regulacji:

e Ustawy z dnia 15 marca 2019 r. o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz ustawy —
Prawo o miarach (Dz.U, z dnia 15.03.2019 r., poz. 675.),

e Rozporzadzenia Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 28 maja 2018 roku w sprawie
kryteriow i1 warunkoéw technicznych, ktérym musza odpowiada¢ kasy rejestrujace (Dz.U.
2 22.06.2018 r. poz. 1206),

poczawszy od 1 maja 2019 r. rozpoczat si¢ proces upowszechniania tzw. sprzgtowych kas fiskalnych
online. Kasy te - bedace specjalizowanymi urzadzeniami - zgodnie z zamierzeniami w/w przepisow
zapewniajg:

e pelng (100%) szczelno$¢ systemu fiskalnego (wedlug Gtownego Urzedu Miar nie jest znany
zaden przyktad malwersacji lub oszustw w wyniku dziatania kasy fiskalnej online lub manipulacji
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danymi zapisanymi na kasie). To punkt odniesienia w zakresie szczelno$ci i pewne narzedzie dla
Skarbu Panstwa w zakresie $ciggalno$ci gtdéwnego podatku;

e przesylanie elektronicznych raportow o zrealizowanej sprzedazy bezposrednio do Centralnego
Repozytorium Kas Ministerstwa Finansow co umozliwia dokonywanie szerokich analiz
w zakresie szczelnosci systemu podatkowego;

o realizacje celow przypisane im w ramach programéw ,,0od papierowej do cyfrowej Polski”, czy
»cashless” — czyli Polski bezgotowkowej. Urzadzenia generujg min. tzw. e-paragony, ktore
w momencie wprowadzenia stosownych regulacji, beda je udostepnialy klientom i wysylaty
W postaci elektronicznej. Bardziej zaawansowane urzadzenia dostarczaja tez uzytkujacym je
przedsigbiorcom dane pozwalajace lepiej planowaé i zarzadza¢ prowadzong przez nich
dziatalno$cia gospodarcza.

W opinii uczestnikow rynku sprzgtowe urzadzenia fiskalne online spelniaja wszystkie zakladane
cele. Przede wszystkim, od maja br. dane przesytane sg juz z blisko 80-ciu tysiecy kas fiskalnych online
i gromadzone w repozytorium Ministra Finanséw, stwarzajac organom skarbowym mozliwos$ci
monitorowania podatnikéw, $ledzenia ich zachowania, analizowania trendow 1 anomalii,
etc. praktycznie w czasie rzeczywistym. Tak efektywny i szczelny system pozwala zminimalizowaé
liczbg bezposrednich i ucigzliwych kontroli podatnika (w zatozeniu kontrole przeprowadzane sg tylko
W wytypowanych przypadkach podejrzen o naduzycia). Dodatkowo, dzieki wielu obligatoryjnym
rozwigzaniom technicznym, m.in. sprzgtowej pamigci fiskalnej, koniecznosci lokalnego buforowania
danych, wymaganej dlugotrwatej pracy z wykorzystaniem wbudowanych baterii - sprzetowe kasy
online i caty system jest odporny na jakakolwiek zamierzona lub przypadkowa modyfikacje, czy utrate
danych. Zapewnia integralnos$¢ i niezaprzeczalno$¢ w przypadku wystapienia awarii, braku zasilania,
dziala tez niezaleznie od probleméw z dostgpem do Internetu. Jest tez catkowicie odporny na
rozwijajace si¢ cyberzagrozenia. Powyzsze wpisuje si¢ w pojecie uczciwego i przyjaznego panstwa.

Sprzgtowe kasy fiskalne online, dzigki bardzo doktadnej i precyzyjnej procedurze homologacji
konstrukcji hardware’u oraz oprogramowania jaka okreslit regulator i Gtéwny Urzad Miar, majg liczne
zabezpieczenia i sg calkowicie odporne na nieuprawniong ingerencje, czy utrat¢ danych. Stanowig
bardzo istotny element uszczelnienia systemu podatkowego. Konstrukcja sprzgtowej kasy fiskalnej
online uwzglgdnia w petni interesy Skarbu Panstwa w zakresie szczelno$ci systemu podatkowego.

W tym migjscu trzeba zauwazy¢, ze rozwigzania podobne do przyjetego w Polsce modelu dla kas
fiskalnych majacych posta¢ specjalizowanych urzadzen, stosowane sa w wielu innych dziedzinach.
Bezpieczne, specyficzne dla danego zastosowania urzadzenia, z dedykowanym oprogramowaniem,
przeznaczone dla S$cisle okreSlonych celow, majgce zagwarantowa¢ maksymalny poziom
niezaprzeczalno$ci i bezpieczenstwa, stosowane sa np.. w terminalach ptlatniczych, uzywanych
praktycznie na calym $wiecie do procesowania platnosci kartowych, w licznikach energii, czy
w szyfratorach stuzacych do przesytania informacji niejawnych stanowiacych tajemnice panstwowe. Te
specjalizowane urzadzenia, projektowane sg w oparciu o stosowne wymagania i regulacje, poddawane
szczegOtowej i formalnej procedurze testowej, zakonczonej wydaniem przez instytucje, czy organy do
tego powotane certyfikatow dopuszczajacych je do uzytkowania, jako spelniajace wszystkie
wymagania.

Tymczasem proponowane przez Ministerstwo Finanséw w nowym Rozporzadzeniu kasy fiskalne
majace posta¢ oprogramowania (dalej ,,Kasy Wirtualne”), w poréwnaniu do funkcjonalnosci kas
sprzgtowych online nie oferuja Zzadnych dodatkowych wartosci. W zaproponowanym ksztalcie —
obnizaja one szczelnos¢ systemu podatkowego i sg otwarte na mozliwosci tatwych naduzy¢ (niektore
nawet ,,legalizujg”), ktére to naduzycia kasy sprzetowe online, z racji swojej konstrukcji, skutecznie
eliminujg.

Na etapie szczegdtowych analiz prowadzonych w trakcie prac nad przepisami (w latach 2016-
2018), kiedy to przesadzono ze tzw. kasy online bedg miaty forme¢ specjalizowanych urzadzen, Kasy
Wirtualne rozwazano jako wyjatkowe rozwigzanie dla wybranych grup podatnikow. Ustawodawca
wprowadzajac mozliwo$¢ wprowadzenia do obrotu Kas Wirtualnych, dostrzegal ryzyka zwigzane
znizszym niz w sprzgtowych kasach rejestrujacych poziomem bezpieczenstwa dla systemu
podatkowego. Z tego powodu planowal ograniczy¢ ich stosowanie do pewnych grup podatnikow lub
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rodzajow czynnosci, gdzie ryzyka nie wystepujg lub sa niewielkie. Grupy tych podatnikoéw i rodzaje
czynnosci mial okreslic Minister Finanséw w przedmiotowym Rozporzadzeniu. Na etapie
legislacyjnym stosowanie Kas Wirtualnych rozwazano dla okreslonych grup podatnikéw, takich jak
podmioty zaufania publicznego (np. PKP S.A., Poczta Polska S.A.) oraz grupy, ktore nie byly do tej
pory objete obowigzkiem fiskalizacji m.in. ze wzgledu na ograniczenia techniczne (np. vending, czyli
automaty samoobstugowe) lub w wypadku podmiotéw, gdzie platno§¢ nastepuja wylacznie
bezgotowkowo (np. Uber). Tymczasem proponowane zapisy Rozporzadzenia z wyjatku uczynity
regule. Paradoks polega na tym, ze z grup mogacych uzywa¢ Kas Wirtualnych wyeliminowano
podatnikow, gdzie ryzyko wystapienia szarej strefy jest najmniejsze, a dopuszczono grupy, gdzie
prawdopodobienstwo dokonywania fraudow jest najwicksze (np. gastronomia).

Dodatkowo w Ustawie o VAT w 2019 roku ustawodawca wskazat grupy podatnikoéw tzw.
szarostrefowych, czyli szczegdlnie narazonych na ryzyko naduzy¢ podatkowych (m.in. sektor
paliwowy, warsztaty, restauracje, hotele, ustugi budowlane, prawnicy, lekarze, salony fryzjerskie
i kosmetyczne), tak aby w stosunku do nich zastosowaé obligatoryjnie najszczelniejsze mozliwe
narzgdzie czyli wlasnie sprzetowe kasy fiskalne online.

Duze zdumienie budzi zatem fakt, ze do grup ktore ustawodawca sam wczesniej okreslit jako
mocno narazone na naduzycia podatkowe, zamierza si¢ umozliwi¢ zastosowanie rozwigzan, ktore
obnizaja stopien szczelno$ci 1 wprowadzaja mozliwos¢ ,legalizacji oszustw” (np. branza
gastronomiczna i postugiwanie si¢ tzw. rachunkami kelnerskimi). Trudno znalez¢ jakiekolwiek
uzasadnienie dla takiej konstrukcji — to zaprzeczenie tresci Ustawy o VAT, zaprzepaszczenie 25 lat
pracy nad uszczelnianiem $ciggalno$ci podatku VAT, a tym samym wystgpienie wprost przeciwko
interesom Skarbu Panstwa.

Celem Ustawy o VAT, w ktérym znalazta si¢ delegacja (nie obowiazek) dla Ministra Finansow do
wydania Rozporzadzenia jest uszczelnienie systemu podatkowego. Natomiast dopuszczenie rozwigzan,
ktore generujg ryzyka dzisiaj nie wystepujace jest powaznym zagrozeniem rozszczelnienia systemu na
duza skale. Wykazano wiele przyktadow naduzy¢ podatkowych w krajach, ktore przywotano w
projekcie Rozporzadzenia (Czechy, Chorwacja), ktorych nie udato si¢ wyeliminowa¢ pomimo kilku lat
dziatania systemow w tych krajach.

Wprowadzenie rozwigzan o roznej szczelnosci jest niezgodne nie tylko z interesem Skarbu
Panstwa, ale takze z zasada uczciwego prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej. Stawia bowiem
W gorszej sytuacji uczciwego podatnika, ktory wybierze rozwigzanie bardziej szczelne, w stosunku do
konkurenta wybierajacego rozwigzanie mniej szczelne. W ten sposob technologia rozszczelniajaca
system podatkowy upowszechni si¢ na rynku, wprowadzajac ryzyko powaznego obnizenia wielkos$ci
wplywow budzetowych. Doswiadczenie uczy, ze pozostawienie nawet niewielkich luk w systemie grozi
ich niekontrolowanym upowszechnieniem.

Gloéwny Urzad Miar (dalej ,,GUM”) w swojej opinii dotyczacej Rozporzadzenia zwrocit uwage na
nastepujace fakty pominigte przy jego tworzeniu:

e niewlasciwe porownanie krajow — szczelnos¢ w Polsce jest na zupetnie innym, znacznie wyzszym
poziomie, niz w krajach referencyjnych (Chorwacja, Czechy). W Polsce naduzycia podatkowe sg
mozliwe tylko poprzez niezarejestrowanie sprzedazy na kasie (ktore to ryzyko zmniejszaja
dodatkowo sprzgtowe kasy online), a nie poprzez p6zniejsza manipulacj¢ danymi lub powielanie
wczesniej wystawionych paragondéw bez ich ponownej rejestracji. Wydaje sig, ze nie zrobiono
zadnej gruntownej analizy szczelnosci w zakresie nowo wprowadzonego rozwigzania,

e GUM podat dane, z ktorych wynika, ze od wielu lat nie wystapita mozliwos¢ naduzy¢ w wyniku
zastosowania kas fiskalnych. To wyznacza standard szczelno$ci do osiggnigcia przez Kasy
Wirtualne,

o Sprzetowe kasy fiskalne online dziatajg bardzo dobrze, dajac fiskusowi kluczowe cele: dane do
analiz i cyfryzacje danych,

e GUM sugeruje wprowadzenie (zgodnie z zapisami ustawy) Kas Wirtualnych wylacznie dla
wybranych i ograniczonych grup podatnikow. Pozwoli to na sprawdzenie i przetestowanie tego
rozwigzania (nie wida¢ powodu do pospiechu przy wprowadzaniu niesprawdzonych rozwigzan,
skoro dzisiaj zapewniona jest szczelno$¢ i dane do analiz a w przysztosci e-paragonow),
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e GUM wskazuje, ze potrzebna jest certyfikacja kas wirtualnych tak jak w przypadku sprzgtowych
kas online, aby mozliwe byto uzyskanie odpowiedniej szczelnosci systemu.

W projekcie omawianego Rozporzadzenia brak jest tez jakichkolwiek wymagan dla §rodowiska
sprzetowo systemowego na ktérym w miejscach uzytkowania, bedzie uruchamiane oprogramowanie
Kasy Wirtualnej. Nie mozna rozpatrywaé szeregu zagadnien zwigzanych z mechanizmami
bezpieczenstwa danych, niezaprzeczalnoscia, podatno$cia na oszustwa, cyberataki czy wreszcie
niezawodnosci funkcjonowania oprogramowania kasy bez analizy wptywu na nie §rodowiska otwartego
systemu operacyjnego i uzytego sprzetu.

Kasa fiskalna jako calos¢ nie moze dopuszcza¢ rozwigzan, w zakresie oprogramowania, systemu
operacyjnego czy sprzetu umozliwiajacych nieuprawniong ingerencje w dane skutkujacych ich utrata
lub zmiang. W szczeg6lnosci dotyczy to wystapienia sytuacji awaryjnych. Kasa nie moze zawierac
rozwigzan, ktore moga prowadzi¢ do nieprawidtowej ewidencji obrotu oraz nieprawidtowego
wyliczania kwot podatku naleznego, czego nie zapewniajg proponowane rozwigzania.

Te wszystkie elementy dotyczace wymagan dla $Srodowiska uzytkowania kas wirtualnych
bezwzglednie powinny by¢ okreslone w Rozporzadzeniu, by rozwigzania Kas Wirtualnych zapewnialy
analogiczny poziom szczelnosci i niezawodnosci jak dla sprzetowych kas online.

Potwierdzenie spelniania tych wymagan powinno mie¢ miejsce w trakcie certyfikacji w GUM,
ktory gwarantuje dopuszczenie do uzytkowania rozwigzan spetniajacych cele ustawowe, tzn.
zapewniajacych uszczelnienie systemu ewidencji podatkow.

Wydaje si¢, ze koniecznym z punktu widzenia interesu Skarbu Panstwa bytoby zapewnienie, ze
certyfikacji podlega¢ beda wylacznie takie kasy wirtualne, ktore nie beda otwiera¢ drég do naduzyc,
ktore dzisiaj nie sg mozliwe.

Jednoczes$nie pragniemy rowniez zwrdoci¢ uwage Pana Przewodniczacego na nietransparentny
sposob tworzenia przepisow tego Rozporzadzenia.

Od sierpnia br. jesteSmy $wiadkami tworzenia regulacji, niepoprzedzonej zadnymi analizami
szczelnosci czy konsultacjami, ktorej wejscie w zycie, w ocenie wielu uczestnikow rynku, w tym naszej,
rozszczelnia system podatkowy w Polsce. Ministerstwo Finansow przestawito do oceny i konsultacji
projekt Rozporzadzenia 6 sierpnia b.r., poczatkowo wyznaczajgc tylko 14 dniowy termin na zgloszenie
uwag przy tak fundamentalnych zmianach. Bardzo duza liczba uwag sktonita Ministerstwo Finansoéw
do wydhuzenia konsultacji do 21 dni. W przeciagu kolejnych 2,5 miesiagca prawdopodobnie trwaty prace
nad analizg uwag, jednak do teraz nie i dopiero 25 listopada przedstawiono opinii publicznej raport
zawierajacy zgloszone uwagi wraz z informacja o ich rozpatrzeniu przez Ministerstwo. Tymczasem w
piatek (22.11.2019 r.) w godzinach wieczornych pojawil si¢ na stronach RCL nowy projekt
przedmiotowego Rozporzadzania, ktory nie adresuje wielu wczesniej zgloszonych zastrzezen, w tym
W szczegolnosci — szczelnosci systemu podatkowego. W konsekwencji powyzszego konsultacje zostaly
skrocono do 5 dni roboczych. Pobiezna — z konieczno$ci — analiza uwag zgloszonych uprzednio
wskazuje, ze wiele z nich, w tym zgloszone przez GUM, a dotyczace szczelnosci systemu podatkowego
zostalo zignorowanych lub odrzuconych przez Ministra Finansow.

Majac na uwadze fakt, ze Rozporzadzenie nie jest kompletne: brak przepisoéw wykonawczych oraz
informacji o roli i zakresie badan GUM. Ponadto utrudnione, nie jest mozliwa obiektywna i catosciowa
ocena zamieszczonego nowego projektu Rozporzadzenia.

Budzi zdziwienie diametralnie rozny sposob procedowania przepisoOw dotyczacych analogicznych
rozwigzan. Prace nad ustawg o zmianie Ustawy o VAT oraz nad rozporzadzeniem w sprawie kas
fiskalnych online, ktore byly prowadzone transparentnie, z udziatem wszystkich interesariuszy oraz
ekspertow, dawaly szanse na wypracowanie najlepszych mozliwych rozwigzan i taki standard znamy
z dotychczasowej wspotpracy. Dlatego pozwalamy sobie zainteresowa¢ Pana Przewodniczgcego
rowniez tym aspektem w przypadku stanowienia przepisow tworzonego wlasnie Rozporzadzenia.

Niezaleznie od powyzszego wskazujemy, ze brak wejscia w szczegolty wida¢ chocby
w przywotaniu krajow referencyjnych. Autorzy projektu Rozporzadzenia w tzw. ,,Ocenie Skutkoéw
Regulacji” przywotuja jako referencyjne te systemy, ktore stosowane sa w Chorwacji, Stowacji Austrii
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czy Czechach. W przytoczonych krajach przed wprowadzeniem kas wirtualnych nie funkcjonowato
wymaganie stosowania jakichkolwiek certyfikowanych kas rejestrujacych, a co za tym idzie, stosowane
W punktach sprzedazy urzadzenia kasowe nie miaty okreslonych wymagan fiskalnych. Ich cechy
funkcjonalne odzwierciedlaty przede wszystkim oczekiwania uzytkownikow, nie za$ interesy fiskalne
panstwa. Z tych wzgledow poprawa $ciggalnosci podatku we wskazanych krajach wynikta nie tyle
z wprowadzenia kas wirtualnych, ile z wprowadzenia jakichkolwiek wymagan prawnych dla urzadzen
lub systemow rejestracji sprzedazy i podatku naleznego). Autorzy podaja rowniez przyktad Austrii,
pomijajac przy tym fakt, ze w systemie tym wystgpuje zabezpieczenie sprzgtowe przy kazdej kasie
wirtualnej. Od 1 stycznia 2020 roku rowniez Niemcy wprowadzaja fiskalizacj¢ w opartg o rozwigzania
sprzetowe.

Tymczasem 0 nieszczelnosci wirtualnych systemow kontroli poboru podatkéw mogg swiadczy¢
przyklady naduzy¢ jakie mozna znalez¢ na chorwackich stronach internetowych, do ktorych linki
i ttumaczenia zamieszczamy w zataczniku, czy poradniki jak skutecznie oszukiwaé przy wykorzystaniu
kas wirtualnych, ktoére mozna znalez¢ na czeskich stronach www. Najpopularniejsze z nich to wydruk
duplikatow paragondéw czy kopiowanie istniejacych juz paragonow, a takze wreczanie ,,bonu
kelnerskiego” zamiast paragonu fiskalnego. Wprowadzenie Kas Wirtualnych w zaproponowanym
ksztalcie grozi upowszechnieniem si¢ takich oszustw, poniewaz falszywe paragony fiskalne mogg by¢
drukowane na tej samej drukarce i nie beda do odréznienia dla konsumenta od prawdziwych paragonow
fiskalnych.

W tym kontekscie nalezy zadaé pytanie czy Polska, majac jeden z najlepszych systemow,
doskonalony i dzialajacy niezawodnie od wielu lat (co potwierdzil w swojej opinii GUM), tworzgc
pospiesznie i nietransparentnie niesprawdzony system, jest przygotowana na walke
Z niewystepujacymi u nas do tej pory obszarami naduzy¢ i oszustw?!

Dla Ministra Finanséw konieczne bedzie zmierzenie si¢ z tymi oszustwami 1 zamiast zmniejszac
ilo§¢ fizycznych kontroli (w przypadku kas sprzetowych online mozna po prostu analizowa¢ dane
w Centralnym Repozytorium Kas za pomocg zaawansowanych aplikacji) trzeba bedzie wystaé liczne
rzesze kontrolerow do pubow, lodziarni, kafejek, fryzjerow, etc. by sprawdzali czy na drukarkach
niefiskalnych nie wydawane sg fatszywe paragony? Czy na pewno o to chodzi i czy to jest postgp?

Z uwagi na powyzsze zwracamy si¢ z uprzejma prosba o objgcie osobistym nadzorem procesu
tworzenia tej regulacji w celu zapobiezenie probie rozszczelnienia fiskalnego i wprowadzenia
nierownych zasad konkurencji poprzez niewlasciwie dobrane narzedzie kontroli podatkowej.

Dlatego zwracamy si¢ z uprzejma prosba o rozwazenie zwrocenia si¢ Sejmowej Komisji Finansow
do Ministra Finanséw z wnioskiem o przedstawienie analizy wptywu uruchomienia Kas Wirtualnych w
zaproponowanym w Rozporzadzeniu ksztalcie na szczelno$¢ systemu podatkowego, szczeg6lnie dla
grup wrazliwych, okreslonych w Ustawie o VAT oraz zasugerowanie przygotowania rozwigzan, ktore
catkowicie uniemozliwig wprowadzenie rozwigzan mniej szczelnych od obecnie stosowanych.

W zatacznikach pozwalamy sobie przedstawi¢ przyktady naduzy¢ podatkowych z Chorwacji
i zagrozen, na ktére nie jest odporny proponowany system, a ktore nie wystepuja w systemie
sprzgtowych kas online. Opinia GUM, wg artykutow prasowych miazdzaca dla w/w projektu nie zostata
niestety udostgpniona wraz z innymi opiniami przez Ministerstwo Finansow, dlatego dotgczamy artykut
prasowy — wywiad z Prezesem GUM na temat tej opinii.

W imieniu Zarzadu Sekcji Fiskalnych Urzadzen Rejestrujacych
Przewodniczacy Zarzadu SDFUR KIGEiT
r ¢

TR = \
Y f £

Zalaczniki:

1. Przykfady naduzy¢ systemu wirtualnych kas fiskalnych w Chorwacji;
2. Artykut ,,Wirtualne kasy przerosty fiskusa” (Zr. Puls Biznesu), autor Grzegorz Suteniec
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Sekcja Dostawcow Fiskalnych Urzadzen Rejestrujacych KIGEIT

Do wiadomosci:

1. PanTadeusz Ko$cinski, Minister, Ministerstwo Finansow, ul. Swigtokrzyska 12, 00-916
Warszawa;

2. Pan Leszek Skiba, Podsekretarz Stanu, Gtowny Rzecznik Dyscypliny Finanséw Publicznych,
Ministerstwo Finansow, ul. Swiqtokrzyska 12, 00-916 Warszawa,;

3. Pani Jadwiga Emilewicz, Minister, Ministerstwo Rozwoju, Pl. Trzech Krzyzy 3/5,
00-507 Warszawa.

Signature Not Verified

Dokument podpisany przez Stefan Kafn“mgki;
Data: 2019.11.27 00:09:15 CET
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Zalacznik: Przyklady naduzy¢ systemu wirtualnych Kkas fiskalnych w Chorwacji
(ttumaczenia tekstow oryginalnych)

Artykul 1
https://net.hr/danas/hrvatska/nevjerojatno-su-kreativni-u-laziranju-evo-na-koje-sve-

domisljate-nacine-neki-uqgostitelji-i-obrtnici-varaju-drzavu/

NIEPRAWDOPODOBNA KREATYWNOSC W FAESZOWANIU: Oto przykiady oszustw,
ktore stosujqg niektorzy przedsiebiorcy W gastronomii eszukujgc panstwo.

Izba Skarbowa zdecydowala sie rozprawié z przedsiebiorcami i restauratorami, ktorzy
wykorzystujg luki w systemie fiskalnym i unikajq zgtaszania paragonow za wykonane ustugi.

Dziennik.hr pisze jak w ostatnim czasie ro$nie liczba przypadkéw niezgtaszania paragonow,
I to na terenie catej Chorwacji. przy tym, jak mowig w Izbie Skarbowej, nie ma w tym wypadku
probleméw z wieloma drobnymi przedsigbiorcami. Najwicksze nieprawidtowosci wystepuja
W przedsigbiorstwach gastronomicznych.

Pigé najczestszych nieprawidtowosci w fiskalizacji

Pig¢ najczestszych nieprawidtowosci z jakimi podatnicy stykaja si¢ w punktach
gastronomicznych: niewydawanie paragondéw i brak ewidencji obrotu, pomijanie danych o
zajmowanych powierzchniach 1 operatorach, brak fiskalizacji wydanych paragonow,
wykazywanie nieprawidtowych danych na paragonach i wystawianie wilasciwej wartosci
obrotu na paragonie.

Niektorzy przedsigbiorcy sg na tyle pomystowi, ze korzystaja z najnowszego oprogramowania
za pomocg ktorego sa w stanie zmieni¢ czas w urzadzeniu o godzing. W ten sposdb paragon si¢
nie fiskalizuje, a na jego konto rozlicza si¢ wigcej klientow, ktorzy nie zwracajg na to uwagi.

PRZEDSIEBIORCY GASTRONOMICZNI ZROZUMIELI JAK OMIJAC PRAWO
| UNIKAC PLACENIA PODATKU VAT: ,Reklamujg te same ceny, a unikajg
opodatkowania”

,»,Zadna aplikacja nigdy nie bedzie doskonata”

Fachowcow w dziedzinie bezpieczenstwa IT takie oszustwa nie dziwia. Jeden z nich, Ivica
Ostoji¢, dla Nova TV powiedzial, ze statystycznie 1 praktycznie po prostu jest niemozliwe
zalatanie wszystkich dziur w systemie fiskalnym.

»otatystycznie 1 praktycznie, po prostu jest niemozliwe zalatanie wszystkich luk.
W momencie, w ktérym dostaniemy informacje, ze w jaki$ sposdb mozna ingerowac w system,
tworcy poprawiaja btad i tak do kolejnego. Zadna aplikacja nie jest doskonata i nigdy nie bedzie
doskonata. Nalezy si¢ z tym liczy¢. Taka jest po prostu rzeczywisto$¢” — wyznaje.

Z drugiej strony, fiskalizacje mozna dobrze przesledzi¢ w Agencji Wsparcia Systemow
Informatycznych (APIS), gdzie $ledzony jest kazdy paragon fiskalny w Chorwacji.

Przyktadowo, dzisiaj mamy 2 czerwca, najwiekszy obrét miat miejsce okoto godziny 15.00 i
wtedy zafiskalizowanych zostato 150.000 rachunkow.

KTO TO WIDZIAE ABY UCZCIWIE ZAPLACIC PODATEK? Wedhug fachowych obliczen,
przedsigbiorcy gastronomiczni z Sinja oszukali panstwo.
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Artykul 2

https://blog.dnevnik.hr/kako-radi/2012/11/1631196481/fiskalizacija-i-varanje-na-
porezu.html?page=blog&id=1631196481&subpage=0&subdomain=kako-radi

To nie jest zaproszenie do nielegalnej aktywnosci, przeciwnie — mozliwy jest akt oskarzenia w
przypadku zastosowania opisanego tu nielegalnego dzialania, grozacego oskarzeniem
0 oszustwo z wyrachowania, fatlszowanie dowodow, ukrywanie podatku jak i inne oskarzenia,
o ktorych skutkach ztapany sprawca moze przez dluzszy czas kontemplowaé korzystajac z
bezptatnego zakwaterowania na rachunek podatnika.

Niniejszy tekst jest tylko hipotetycznym rozwazaniem technologicznych wad systemu
fiskalnego oraz mozliwych ich rozwigzan.

Przeszukujac Internet pod katem ,,0szustw podatkowych” mozna znalez¢ bardzo ciekawy tekst
na temat podrabiania paragonow w handlu IT, a jutarnji.hr przytacza podobne historie w
gastronomii i budowlance. Dotychczasowe przepisy nadzoru podatkowego widocznie nie byly
skuteczne, gdyz w spoteczenstwie jawnos$¢ takich zachowan jest taka, ze oszustwa podatkowe
staty si¢ sportem narodowym. Szacunki szarej strefy w Chorwacji moéwig nam o wysokosci
35% PKB — czyli odpowiednio 120 miliardéw kun. Gdyby zostaty prawidtowo opodatkowane,
jak podaje jutarnji.hr, te pienigdze wszystkim nam ostatecznie zmniejszytyby catkowite
obcigzenia podatkowe. Fiskalizacja, jak podkreslaja w Izbie Skarbowej, ukrocitaby masowe
utajnianie podatkow.

Dziura w systemie fiskalizacji

Do czasu wprowadzenia fiskalizacji, oszustwa sprowadzaty si¢ do niszczenia albo modyfikacji
wystawianych rachunkoéw, a nastgpnie fatszowania zapisu ksigg podatkowych, w ktoérych
wspotczynnik PU ostatecznie otrzymatby na koncu okresu rozrachunkowego poprawna wersje
ksiggowosci. W przypadku kontroli skarbowej, podejrzany przedstawilby odpowiednio
zmodyfikowane ksiegi podatkowe i cata sprawa minetaby bezbolesnie.

Wraz z wprowadzeniem fiskalizacji, paragon przy pomocy tacza internetowego najpierw daje
si¢ do wgladu PU, ktora go nastepnie zatwierdza i dopiero wtedy zwracany jest do wydania dla
ostatecznego uzytkownika, konsumenta. W pierwszym momencie wydaje sig¢, ze jest to dobre
zabezpieczenie przed oszustami, gdyz nie jest mozliwe obejscie go przy pomocy dodatkowych
urzadzen, ukrytego oprogramowania albo innymi kreatywnymi metodami przed sprawdzeniem
w czasie rzeczywistym. Oprocz tego, kazdy konsument przy pomocy JIR (indywidualnego
identyfikacyjnego numeru rachunku) moze sprawdzi¢, czy paragon jest prawidlowy, co w
dodatkowy sposdb zabezpiecza przed oszukiwaniem i okradaniem skarbu panstwa.

System niestety posiada luki.

Wyobrazmy sobie taki scenariusz: aplikacja przez pierwszych kilka tygodni prawidlowo
komunikuje si¢ z PU 1 wydaje prawidtowe paragony. Jednak, wszystkie zatwierdzone paragony
i numery JIR zapisywane sa w osobnej bazie danych, z ktorej nastgpnie losowo s3 wybierane
numery JIR z istniejagcych poprawnych paragonoéw fiskalnych 1izapisuja na nowych,
falszowanych paragonach. Fiskalne oprogramowanie juz nie musi si¢ komunikowa¢ online z
PU, ale nadal jest w stanie tworzy¢ ,,prawidtowe” paragony. Konsument ptaci za ustuge i
przyjmuje rachunek z prawidtowa kwota, ale z blednym numerem JIR. Podpis elektroniczny w
tym przypadku staje si¢ bezuzyteczny, gdyz oszustwo jest skierowane w kierunku jedynego
ogniwa w tancuchu zdarzen, ktora nie ma mozliwosci sprawdzenia — analogowego konsumenta.
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PU nigdy nie widzi sfatszowanego rachunku i nie ma powodu watpi¢ w naturalne zmniejszenie
lub przerwanie doptywu rachunkow (przyktadowo spadek ruchu w miejscu sprzedazy, urlop
etc.). Ani konsument nie ma podstaw podwazaé prawidtowosci wystawionego paragonu. Co
wiecej, nadal moze go sprawdzi¢ w PU 1 otrzymac potwierdzenie, ze wszystko jest w porzadku,
gdyz numer JIR przeszedl juz przez system; przy tym konsument nie ma pojecia, ze sprawdzany
JIR znajduje si¢ juz na paragonie kogo$ innego, przedtem juz sprawdzonego.

Oszustwo moze zaj$¢ az tak daleko, ze falszowane numery JIR mozna dostosowaé do
rzeczywiste] transakcji; mozliwe jest napisanie aplikacji, ktora numery JIR bedzie taczy¢
z podobnymi paragonami, ktdre sa charakterystyczne dla jakiego$ punktu gastronomicznego,
przyktadowo ,,2 kawy”, ,,sok i ciastko”, ,,4 piwa”. Jezeli takie rozwigzanie si¢ sprawdzi,
scenariusz mozna zastosowa¢ do rozwigzan dla wigkszej sieci kas fiskalnych, ktore droga
wspolnego operatora albo wewnatrz sieci peer-to-peer sg w stanie wymienia¢ dane
0 zatwierdzonych numerach JIR z tymi samymi kwotami, i z tymi samymi datami wydawania,
co w dodatkowy sposoéb utrudni weryfikacje rachunku. Latwo jest wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze
paragon Kod veselog Zagorca ostatecznie wyladuje w restauracji Kod lveta, a Jozek i Ive beda
ptaci¢ za ta ushuge JIR-to-JIR jakiemu$ zaradnemu oszustowi (Kingpinowi), ktory bedzie
utrzymywac tg sie¢ poza zasi¢giem stuzb skarbowych.

Rozwigzanie?

Tak ztozony system szwankuje na dwoch poziomach: pierwszy to dobrze znane niewydawanie
paragonow fiskalnych. Tg wade poniekad mozna minimalizowaé poprzez fizyczng obecnos¢
inspektorow i $wiadome zglaszanie przez konsumenta, ale jednocze$nie bardzo cigzko jest
udowodni¢ tego typu ukrywanie dochodéw przyktadowo w przypadku ustug niematerialnych 1
pozostatych ustug, za ktorymi nie stoi namacalny towar. Nie istnieje zadne zautomatyzowane
rozwigzanie, ktore wykorzenitoby brak wydawania paragonu fiskalnego, oprocz
obowigzkowego wprowadzenia bezgotdéwkowych ptatnosci

Jezeli chodzi o samg fiskalizacje, system teoretycznie jest tak zbudowany, aby nie by¢
wrazliwym na czynnik ludzki. W czasie komunikacji z fiskalnym oprogramowaniem PU,
oprocz danych identyfikacyjnych miejsca sprzedazy, otrzymuje takze czas i1 wielko$ci stawek
dla paragonu. W przysziosci zostata przewidziana takze mozliwos¢ kontroli numeru JIR na
paragonie poprzez wiadomo$¢ SMS i strong¢ internetowa, a nawet motywujace 500 kun nagrody
za ujawnienie oszustwa, ale do tej pory nieznana jest forma odpowiedzi. Czy to bedzie
,Rachunek poprawny” czy ,,Otrzymate$ 500 kun! Zgtos si¢ do PU z rachunkiem” albo bardziej
zlozona wiadomos¢ jak kombinacja kwoty, czasu i lokalizacji wystawienia rachunku? Numer
JIR posiada az 36 znakow, jaka jest wigc szansa na bledne wprowadzenie tego numeru do
wiadomosci SMS, szansa falszywych alarméw 1 ostatecznego zbgdnego obcigzenia systemu
i pracownikow PU?

Okazje do towienia ryb w metnej wodzie dalej beda mie¢ ci, ktoérzy wcigz licza na
przystowiowo niedbatych konsumentow, ktérzy do tej pory nie zadali lub brali i/albo nie
sprawdzali paragondéw. Tutaj prawdopodobnie zostanie wystarczajagco duzo miejsca dla
nadchodzacej cyfrowej gry w kotka i myszke.

ZwrboCcie uwage, ze ostatecznie nie zostalo rozstrzygnigte wyptlacanie nagrody dla
szczeSliwego znalazcy falszywego paragonu. Zakladajac dotychczasowa szybko$¢ pracy
administracji podatkowej, to kwestia czasu gdy zobaczymy ogloszenia z wiadomos$cia w stylu:
pilnie sprzedam 4 paragony za 1500 kun ...
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Artykul 3
http://www.poslovni.hr/hrvatska/porezna-otkrila-kako-varaju-na-fiskalizaciji-242609

Skarbowka odkryta jak oszukujg na fiskalizacji

Inspektorzy kontroli Skarbowej w trakcie sprawowania kontroli stwierdzili, Ze poszczegolni
podatnicy zaczeli wydawaé paragony z tym samym numerem identyfikacyjnym.

Inspektorzy Kontroli Skarbowej w trakcie sprawowania nadzoru stwierdzili, ze niektorzy
podatnicy fiskalni zaczeli wystawia¢ paragony fiskalne z tym samym identyfikatorem
paragonu, co jest niezgodne z Prawem o fiskalizacji w obrocie gotowka — jak przekazano z Izby
Skarbowej. Kazdy paragon musi zawiera¢ wlasny 36 cyfrowy numer, ktory Kontrola Skarbowa
W swoim systemie generuje 1 za sprawg polaczenia internetowego przydziela do kazdego
wystawionego paragonu fiskalnego. Jest niemozliwe, aby Kontrola Skarbowa przydzielita ten
sam numer na kilka r6znych paragonow.

Paragon z numerem, ktory nie zostat poprawnie przydzielony przez Kontrolg Skarbowa jest
falszywym dokumentem 1 wszelkie usprawiedliwienia, Zze moglo dojs¢ do ,btedu
W oprogramowaniu” nie beda brane pod uwagg, a inspektorzy Kontroli Skarbowej moga
czasowo zakaza¢ przedsigbiorcy dzialalnosci i ustali¢ kare finansowa zgodnie z Prawem,
ttumacza przedstawiciele Kontroli Skarbowe;.

,Kontrola Skarbowa nie poprzestanie na tym. Upowaznieni inspektorzy obejmg swoim
nadzorem zaréwno firmy, ktére sprzedaja rozwigzania programowe przy pomocy ktorych
mozliwe jest wypisywanie paragonéw o tych samych numerach, jak i przy przedsi¢biorcow,
ktérzy swoimi programami umozliwiaja inne omijanie systemu fiskalnego. Pod szczegdlnym
nadzorem bedg i wszyscy podatnicy, ktory prowadza interesy z takimi firmami, lub ktérzy od
takich firm zakupili oprogramowanie fiskalne. Dalej, poszczegdlni podatnicy, ktorzy klientom
wydaja paragony niefiskalne i inne wydruki bez identyfikacyjnego numeru podatkowego albo
szczegotowego numeru rachunku. To jest mozliwe, jednak zgodnie z przepisami w przypadku
dokonywania platnosci gotdéwkowej oni musza wyda¢ prawdziwy paragon fiskalny. Wszyscy
podatnicy, ktorzy w chwili ptatnosci nie wydajg paragonu fiskalnego postepuja wbrew prawu”
- informujg urze¢dnicy.

Prawidlowos$¢ rachunku fiskalnego mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej Izby Skarbowe;j
http://www.provijeri-racun.hr/provjeraracuna po  wprowadzeniu numeru identyfikacji
podatkowej 1 unikalnego numeru paragonu (zastrzezony kod wydawcy), daty i czasu
wystawiania rachunku oraz catkowitej wartosci do zaptacenia. Dlatego wzywamy obywateli,
aby nadal sprawdzali rachunki i zgtaszali nieprawidtowosci do Kontroli Skarbowej poprzez
wizyte w lokalnej jednostce Urzedu Skarbowego albo telefon na numer bezptatny 0800 1001.
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Artykul 4

https://www.globalnovine.eu/novac/sto-je-fiskalizacija-sustav-nakon-kojeg-muljatori-i-dalje-
varaju-laznim-racunima/

CO TO JEST FISKALIZACJA? System na podstawie ktorego oszusci nadal oszukujg —
fatszywymi paragonami

Fiskalizacja, w zasadzie, oznacza ewidencjonowanie obrotow platniczych rownoczesnie
W ksiggach rachunkowych przedsigbiorcy i Urzedu Skarbowego

Fiskalizacja w obrocie gotéwkowym w Chorwacji obecna jest od 2013 roku. Mimo, ze kiedy$
byty wigksze kontrole jak 1 same kary, dzisiaj coraz czgéciej spotykamy sie
z punktami, w ktérych nie sg wydawane jakiekolwiek paragony albo wydawane sg paragony
niefiskalne i1 inne wydruki zastepcze. Jak rozpoznaé paragon, ktory nie zostal zgltoszony do
Urzedu Skarbowego i jak prawidtowo na taka sytuacje reagowac?

Obowiqzek wszystkich przedsigbiorcow gastronomicznych

,»INie rozpoznatabym czy w kafejce zostal mi wydany prawidlowy paragon fiskalny czy nie, ale
reaguje alergicznie, kiedy nie otrzymam go w ogdle. Wielokrotnie zdarzato mi si¢ bez zadnego
wstydu ani oporu opusci¢ kafejke 1 nie zaptaci¢”, mowi Natasza Slavi¢, studentka drugiego
roku Akademii Medycznej W Zagrzebiu. Wedhug przepisow
o fiskalizacji, jakie zostaly wydane przez Izbe¢ Skarbowa, bardzo istotnym jest aby kazdy
paragon miat podany tak zwany JIR (indywidualny identyfikator rachunku), za pomoca ktorego
paragon jest internetowo zapisywany i identyfikowany w Izbie Skarbowej.

,Fiskalizacja jest obowigzkowa dla wszystkich transakcji i firm, ktore sg objete podatkiem
VAT, ale ten kto nie jest w systemie, a nalicza ptatnosci gotowkowe, jest takze podatnikiem
fiskalnym”, rozpoczyna ekonomistka Zaneta Culina. Dodaje, ze na przyktad, kazdy podmiot
gastronomiczny musi zakupic¢ kase fiskalna i powigzac ja
z certyfikatem, ktory zakupuje w FINI i w ten sposob zostaje powigzany z Urzedem
Skarbowym.

Obroty wg stawki ryczaltowej — przedsi¢biorcy, ktorzy nie sa w systemie vat, nie musza
posiadac kasy fiskalnej, jezeli nie maja do czynienia z gotowka.

Stawka ryczattowa obowiazuje przedsiebiorcow, ktorzy nie sag w systemie VAT 1 nie musza
posiadac¢ kasy fiskalnej jezeli nie obracajg gotowka. Wyjatkiem sg prywatni dzierzawcy, ktorzy
mimo iz obracajg gotowka nie musza fiskalizowaé obrotu, poniewaz osiagaja dochod z obrotu
Swoim majatkiem, a nie od samodzielnej dziatalnosci (nie posiadajg zarejestrowanego obrotu
lub przedsigbiorstwa).

Fiskalizacja oznacza ewidencje obrotu rownoczesnie w ksigzkach podatkowych podmiotu i
Urzedu Skarbowego. Przyjmujac zatozenie, ze kazdy sprzedany produkt i ustuga jest optacana
na podstawie wydanego paragonu fiskalnego, Urzad Skarbowy posiada precyzyjng informacje
o dochodach, ktore uzyskat podatnik fiskalny.

Bardzo istotna jest kontrola miejsc, na ktorych nie s3 wydawane paragony albo wydawane sg
paragony nieprawidlowe, a nie jest rzadkoscia, ze nalezny podatek w sposdb planowy jest
zatajany.

Ukrywanie obowigzku podatkowego.

,Liczne podmioty, ktore obracaja gotowka objete sa obowigzkowa fiskalizacjg, ale ona
najbardziej uderza w gastronomi¢. Liczni gastronomowie wyrejestrowali albo zlikwidowali
dzialalnos¢, gdyz nie byli w stanie z uczciwie zgloszonym obrotem wywigzywac si¢ z
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obowigzku podatkowego na rzecz panstwa (podatek VAT) 1ijednoczes$nie placi¢ pensje
pracownikom” powiada Prof. dr hab. Drago Jakovcevi¢ z Katedry finansow na Wydziale
Ekonomicznym Uniwersytetu w Zagrzebiu.

Dodaje, ze wedlug jego opinii, jest nielogiczne dlaczego Niemcy i Stany Zjednoczone nie majg
systemu fiskalnego, a uwazane sa za najlepsze kraje jezeli chodzi o oplaty podatkowe.
Podkresla, ze ci ktorzy chcg zatai¢ obowigzek podatkowy, a sg podmiotami fiskalnymi i tak
moga to uczyni¢ dalej, narazajac si¢ na ryzyko, ze zostang ,,zlapani” z paragonem, ktéry nie
zostal zaksiggowany jako fiskalny albo z naliczeniem optaty za towar albo za ustuge bez
wydanego paragonu. Na takie rzeczy nie mozna mie¢ wpltywu, uwaza, bez reakcji
konsumentéw 1 czesto prowadzonych kontroli w jak najwiekszej ilosci obiektow
gastronomicznych.
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Artykul 5

https://www.vecernji.hr/biznis/kako-varaju-na-fiskalnim-blagajnama-evo-nekoliko-primjera-
503576

Jak oszukujq na kasach fiskalnych? Oto kilka przyktadow

Wszyscy muszg mie¢ $wiadomos$¢, ze kazda proba oszustwa systemu fiskalnego moze zosta¢
predzej czy pozniej odkryta. Jest kilka mozliwych oszustw systemu fiskalnego, jednak
wszystkie one moga zosta¢ odkryte, pisze Poslovni Dnevnik.

Pierwszy przykilad oszustwa pokazuje niedoskonato$¢ oprogramowania, pisze dziennik.
Fiskalizacja przez jaki§ nieokre§lony czas moze poprawnie funkcjonowaé, a postepowanie
moze odbywac si¢ bez przeszkod nielegalnie. Wszystkie numery JIR generowane z tego
systemu sg zachowywane w osobnej bazie danych, z ktorej w jednej chwili przez losowy
wybodr, numery JIR z istniejgcych, prawidtlowych paragonow sg nastepnie zapisywane na
nowych, falszywych paragonach.

Drugi, najlepszy przyklad to manipulacje wystawionymi paragonami. Najlepszy przyktad tego
typu dziatania to obiekty gastronomiczne, gdzie po wyjsciu gosci, ktérzy nie wezmg ze sobg
swoich paragondéw, paragony wedruja do szuflady i nastepnie ponownie wydawane sg na stot
gosci, ktorzy zamawiajg podobnie; przyktadowo kawe z mlekiem. Taki rachunek na pierwszy
rzut oka jest prawidlowo wystawiony, jezeli cena jest w porzadku, mato kto w ogdle zauwazy
manipulacje, jezeli nie zwrdci uwagi na doktadny czas i datg wystawionego paragonu.

Niedawno odkryto, ze niektorzy restauratorzy wydaja rachunki, ktére nie sg paragonami
fiskalnymi, gdyz konsumentom wydawane sa wydruki niefiskalne, na ktérych kupujacy
wzywani sg, aby wzig¢ prawidtowy paragon z baru. Sg rowniez tacy przedsiebiorcy, ktorzy
wprowadzili fiskalizacj¢ pro forma, a mianowicie speilniaja wymogi w czasie kontroli
skarbowej, ale posiadaja réwnolegle drugg kase, ktora nie jest urzadzeniem fiskalnym i ktora
wydaje rachunki, ktére nie posiadaja numeru JIR ani numeru NIP, a wigc nie moga by¢
paragonami fiskalnymi.
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Artykul 6

https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/porezna-uprava-krece-u-novi-obracun-rupe-u-fiskalizaciji-
najvise-koriste-uqgostitelji-i-obrtnici---478626.html

Fachowca oszustwa nie dziwig: Oto na jakie wszelkie sposoby oszukujg panstwo na
wydawaniu paragonow.

Dziury w fiskalizacji — z powodu coraz wigkszej liczby nieprawidtowych paragonoéw
fiskalnych, Izba Skarbowa wyrusza do nowego starcia z przedsi¢biorcami. I to w calej
Chorwacji. Powod — przebiegtos¢ chorwackich przedsiebiorcow gastronomicznych
I przedsi¢biorcow, ktorzy na wszelkie sposoby starajg si¢ unikngé zgtoszenia swoich ustug.

Jedna robi paznokcie, a druga fryzury. Anita i Maria w fiskalizacji sg nowicjuszkami
I W zwigzku z tym majg poczatkowe problemy. ,,Jest bardzo proste, ale trafia si¢, ze nam co$
wyskoczy 1 klient musi poczeka¢. To sg pewne przeszkody, ktore si¢ zdarzaja” opowiada
fryzjerka Maria.

Z matymi obrotami przewaznie problemow nie ma, ale Izba Skarbowe, moéwia nam, najwigecej
nieprawidtowosci odbywa si¢ w kafejkach.

niewydawanie paragondéw 1 nieewidencjonowanie obrotow
dane na temat punktéw sprzedazy i operatorow
niefiskalizowanie wydanych paragonow

wykazywanie nieprawidtowych danych na paragonie
niewstawianie rzeczywistego dochodu na paragonie etc.

O tym, ze podatnicy s3a sprytni, najlepiej $wiadczy nowe oprogramowanie, przy pomocy
ktorego na paragonach mozna cofngé czas o godzineg w tyl, wskutek czego ostatecznie paragon
si¢ nie zafiskalizuje, a potem na ten sam numer paragonu rozlicza si¢ wiecej klientow, ktorzy
tego nie zauwazy. Najwazniejszego krajowego fachowca w sprawach bezpieczenstwa
rachunkowego takie fatszerstwa nie dziwia.

»tatystycznie 1 praktycznie, po prostu jest niemozliwe zatata¢ wszystkie luki. Mianowicie,
w tym momencie, kiedy dostaniemy wiadomos¢, ze w jaki$§ sposob mozna ingerowac w system,
oni to zatkajg ale tylko do nastepnej interakcji. Zadna aplikacja, nie Ze nie moze, lecz nie jest
doskonata i nigdy nie stanie si¢ doskonala. Z tym nalezy si¢ liczy¢. Taka jest po prostu
rzeczywistos$¢”, podkresla fachowiec bezpieczenstwa rachunkowego Ivica Ostojic.

Jak funkcjonuje fiskalizacja, juz standardowo najlepiej si¢ §ledzi z pokoju w APIS (Agencja
Wsparcia Informatycznych Systemow i Technologii), ktora $ledzi kazdy paragon fiskalny
W Republice Chorwacji. Najwigkszy ruch byl okoto godziny 15.00 kiedy zafiskalizowano
150.000 rachunkow.

Przy wzmocnionym nadzorze Izby Skarbowe;j liczba zafiskalizowanych paragonéw moze si¢
zwigkszyc.
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Artykul 7

https://www.tportal.hr/biznis/clanak/kako-ugostitelji-varaju-drzavu-umjesto-racuna-turistima-
daju-se-nefiskalizirane-ponude-a-kes-se-sprema-u-dzep-20190802

Jak restauratorzy oszukujg: Zamiast rachunku wydajq turystom inne wydruki i paragony
niefiskalne, a gotowke chowajq do kieszeni

Stowenska turystka, ktora wypoczywa w tych dniach w Istrii odkryta sprytny sposob, w jaki
lokalni (krajowi) restauratorzy oszukujg turystow i podatnikow. W zeszlq srode, po kolacji w
jednej 7 restauracji w Rovinj, otrzymata ,,rachunek” ktory uregulowata co do grosza, ale
potem szybko na dole wydruku udajqgcego prawdziwy paragon, przeczytata napis ,,TO NIE
JEST RACHUNEK FISKALNY”.

Na pierwszy rzut oka bylo dla niej niezrozumiate, w jaki sposob rachunek wydany przez
restauracje¢ moze zosta¢ wydany bez fiskalizacji (opodatkowania) i w zwigzku z tym przestata
go do nas z zapytaniem o co w zasadzie tutaj chodzi. Od razu stwierdziliSmy, ze nie chodzi
tutaj o zaden prawidlowy paragon fiskalny, lecz o paragon kelnerski w formie wydruku
niefiskalnego, co jest uwidocznione juz w samym tytule.

Wizualnie, taki wydruk wyglgda prawie tak samo jak paragon fiskalny, jednak brakuje w nim
pewnych istotnych elementow, takich jak oznaczenie metody dokonania ptatnosci (gotowka,
karta) i unikalny identyfikator paragonu, za pomocg ktorego kazdy klient moze sprawdzié, czy
paragon jest rzeczywiscie fiskalny (opodatkowany). Na zdjeciu ponizej mozna sobie zobaczy¢
jak wyglada wydruk niefiskalny, ktory otrzymala nasza czytelniczka, i ktory w sposdb
ewidentny wprowadza w btad i jedynie udaje prawdziwy paragon.

(Pod spodem zdjecie nr 1)

Nastepnego dnia, po obiedzie, optaconym przez nasza czytelniczke w sumienny sposob
gotowka, udata si¢ ona na plaze wynajac lezaki i parasol.

Ku jej zaskoczeniu, ponownie zamiast paragonu fiskalnego, otrzymata ona jedynie wydruk
niefiskany, co sugeruje iz przedsiebiorcy turystyczni znalezli luke prawng, dzigki ktorej
panstwo jest oszukiwane, 1 ktora prawdopodobnie na masowg skalg jest wykorzystywana.

(Pod spodem zdjecie nr 2)

Niektorzy przedsigbiorcy w branzy turystycznej praktycznie w ogdle nie kryja sie z takim
procederem, lecz bezpardonowo wydajg turystom takie pseudo paragony, na ktorych nie jest
wskazana ani nazwa podmiotu ani jego adres, a o kodach fiskalnych to juz w ogdle lepiej nie
mowic. Stowenska turystka, ktora w tych dniach odwiedzita miasteczka Rovinj i Fazana
odwiedzita rowniez miejscowos¢ Brioni, w ktorej pewien prywatny przedsigbiorca za tg samg
wycieczke wydal jej prawidtowy paragon fiskalny na kwote 75 kun, natomiast po drugiej
stronie blankietu odreczni wypisat kwote 250 kun, ktorg turystka rzeczywiscie zaptacita.

(Pod spodem zdjecie nr 3 — rachunek od strony przedniej, rachunek od strony tylnej)

Po raz kolejny nasza turystka w Puli otrzymala niezwykty rachunek, na ktérym znajduje si¢
kwota, ktorg nalezy zaptaci¢, ale nie ma na nim ani nazwy podmiotu, ktory go wydaje, ani jego
adresu, NIP-u, ani kodow fiskalnych.

(Pod spodem zdjecie nr 4)

Jednak jak w ogoéle do czego$ takiego doszto i dlaczego podmioty gospodarcze na niektorych
dokumentach, takich jak paragony kelnerskie i inne wydruki niefiskalne, musza umieszczac
napis ,,70 NIE JEST PARAGON FISKALNY”, ktory tym razem pomoéght w dwoch
wypadkach wykry¢ proby unikania opodatkowanie dochodéw.
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REAKCJA

Park Narodowy Brijuni: Paragony w naszych placowkach sq wydawane obowigzkowo; nie
jestesmy platnikami fiskalnymi

Z Parku Narodowego Brijuni zostato wystane pismo.

,Odpowiedzialnie twierdzimy, ze w Panstwowej Firmie Park Narodowy Brijuni prowadzimy
dziatalno$¢ zgodnie z prawem, a paragony w naszych obiektach wydawane sg obowigzkowo,
tym samym zawieraja one wszystkie prawem wymagane dane przy zwroceniu uwagi, ze Park
Narodowy nie jest platnikiem fiskalnym” — jak nas poinformowano z Parku Narodowego
Brijuni.

W zwiagzku z powyzszym wystaliSmy od organéw podatkowych obydwa paragony niefiskalne
z zapytaniem czy wystawiajace je podmioty gospodarcze (ktorych dane szczegdtowe sa do
wiadomosci redakcji) oszukujg panstwo i podatnikow?

Wytlumaczono nam, ze w zwiazku z rozporzadzeniem Prawa o fiskalizacji w obrocie gotowka,
podatnik moze z jakiegokolwiek powodu biznesowego przed wydaniem paragonu fiskalnego,
wydaé inny dokument, w ktérym podaje informacje na temat ptatnosci, ale na kazdym z nich
musi by¢ w sposob widoczny napisane ,,TO NIE JEST PARAGON FISKALNY”, co w tych
dwoch powyzszych przypadkach jest zaznaczone.

,,Platnik fiskalny jest jednak zobowigzany wyda¢ paragon fiskalny o wykonanej konsumpcji
wraz ze wszystkimi elementami, zgodnie z Prawem o fiskalizacji w obrocie gotowka”, dodaja
w Skarbowece i1 przypominaja, Ze za takie wykroczenia wydawane sg mandaty w wysokosci od
30.000 do 500.000 dla os6b prawnych, a od 30.000 do 300.000 dla osob fizycznych i
przedsigbiorcow.

Napis ,,TO NIE JEST PARAGON FISKALNY” jest nowinkg w §wiecie przedsigbiorcow i
wszedl w zycie dopiero w tym roku, po wprowadzeniu zmian Prawa podatkowego w obrocie
gotowkg. Zamiarem ustawodawcy byto aby ten widoczny zapis wprowadzi¢ i zobowigzaé
przedsigbiorcOw umieszczania go na wszystkich dokumentach, ktore nie s3 paragonami
fiskalnymi, aby unikng¢ nieuczciwych operacji, opisanych przez nasza czytelniczke.

Zwrbcilismy si¢ z zapytaniem do szefa Izby gospodarczej Dragutina Ranogajca i Marina
Medaka z Dzialu Koordynacji Gastronomii Chorwacji jak zapobiega¢ zjawisku wydawania
,wydrukow niefiskalnych” jako paragondéw fiskalnych i zablokowa¢ pozostate kombinacje w
gastronomii.

Kiedy zapoznaliSmy Ranogajca z historia naszej turystki, ktora zwiedza Istri¢ i w kazdym
miescie, ktore odwiedzita otrzymuje przynajmniej raz zamiast paragonu inny ,,wydruk
niefiskalny” albo ,,zamowienie” albo w ogole nie otrzymata rachunku, on odpowiedzial, ze
takie postepowanie przedsigbiorcow jest karygodne, ale dodat Ze nie wierzy w nasza opowiesc.

»[Nie wierze w prawdziwosé¢ takiego opowiadania, z catym szacunkiem dla pani, ktora si¢
zgtosita. To zwlaszcza dotyczy Istrii, ktéra zaliczana jest do najwyzszej potki jezeli chodzi o
poszanowanie prawa. Jezeli chodzi o wydruki niefiskalne, o tym nie mogg si¢ wypowiadac, ale
wiadomym jest mi, Ze niektorzy przedsigbiorcy gastronomiczni ruszyli z praktyka ich ktadzenia
na stot wraz z napojami, a kiedy gos$¢ chcee placi¢, wtedy wydawany jest mu wlasciwy paragon
fiskalny. Jezeli rzeczywiscie wydarzyla si¢ wspomniana historia, pot¢gpiam takie praktyki w
gastronomii, o ile one rzeczywiscie miaty miejsce” - powiedzial nam Ranogajca.

Medak jednak powiada, Ze naleiy oddzieli¢ plewy od ziarna: ,,Z Ministerstwem Finansow
mieliSmy zamiar stworzy¢ harmonogram kontroli skarbowej przez cate panstwo, wedlug
ktorego Skarbowka odwiedzitaby kazdy obiekt cztero, pigciokrotnie wtasnie dlatego aby
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zapobiec temu zjawisku. Ostro potepiamy takie zjawiska. Ostrzegam obywateli, ze jezeli nie
otrzymali paragonu, nie majg obowigzku zaptacié¢. Bez paragonu fiskalnego nie ma podstaw
do ptatnos$ci. Koordynacja ma na celu zapobiegaé takim sytuacjom, pragniemy konkurencji w
warunkach fair play ipragniemy przejrzystych regul, a nie chcemy rusza¢ z jakims$

kryminatem”.

Pytamy Organ podatkowy czy czeste sg przypadki takich oszustw i co w zwigzku z tym robig
inspektorzy, na co otrzymujemy tajemnicza odpowiedz, ze w zwiagzku z fiskalizacja codziennie
sledzone s3 1 analizowane dane na temat paragonow fiskalnych i szczegdétowo przeprowadzane
sg analizy ryzyka i prowadzona jest aktywno$¢ nadzorujaca. Obywatelom przypomina si¢, ze
kazdy podmiot fiskalny zobowigzany jest w punkcie, gdzie prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza
wywiesi¢ informacj¢ o obowigzku wydawania paragonu fiskalnego i o obowigzku kupujacego
aby przyjac 1 zachowac taki paragon:

,»Kupujacy 1 wszyscy, ktorzy przyjmuja paragon fiskalny, w stosunku do ktérych stosowane
jest postgpowanie podatkowe (fiskalne), mogg sprawdzi¢ czy ich paragon zostal zgloszony do
Ministerstwa finansow, w Izbie skarbowej, w terminie 30 dni od dnia wystawienia paragonu.
Wszystkie zaobserwowane nieprawidlowos$ci mozna zglasza¢ przy pomocy bezptatne;j infolinii
0800-10-01, serwisu internetowego Piszcie do nas albo przez zlozenie wizyty w najblizszym
oddziale Urzgdu Skarbowego” podsumowuja w Izbie Skarbowe;.
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Wirtualne kasy
przerosly fiskusa

Ministerstwu Finansow przyda sie ekspercka pomoc w przygotowaniu
rozporzadzenia — uznat Glowny Urzad Miar po lekturze projektu,
w ktorym znalazt liczne braki

Grzegorz
Suteniec

g.suteniec@pb.pl = 22-333-98-57

Nikt nie zna si¢ na kasach fiskalnych tak,
jak Gléwny Urzad Miar (GUM), ktéry od
blisko osmiu lat je certyfikuje. Dlatego
z jego uwagami dotyczacymi projektu
rozporzadzenia wprowadzajacego kasy
software'owe (czyli wirtualne) Mini-
sterstwo Fiananséw (MF) powinno sie
liczy¢. Na razie resort nie pochwalil sie
jednak opiniami, ktére wplynely w trak-
cie zakoriczonych péltora miesigca temu
konsultacji, ani nie opublikowal swojego
stanowiska. ,,PB” informowat juz o kry-
tycznej opinii producentéw kas fiskal-
nych. Lista uwag GUM tez jest dluga.

Falszywa przestanka

Fiskus spodziewa si¢, Ze po wprowadzeniu
kas wirtualnych wplywy podatkowe wzro-
sng tak jak w Austrii i Chorwacji. Zdaniem
GUM przyklad tych dwéch krajow jest jed-
nak nietrafiony.

W przytoczonych krajach przed
wprowadzeniem kas software’owych
nie funkcjonowalo wymaganie stoso-
wania jakichkolwiek certyfikowanych
kas rejestrujacych, a co za tym idzie
- stosowane w sklepach urzadzenia
kasowe nie mialy okreslonych wyma-

gan, a ich cechy funkcjonalne odzwier-
ciedlaly przede wszystkim oczekiwania
uzytkownikow, nie za$ interesy fiskalne
panstwa. Z tych wzgledéw wydaje sie,
ze poprawa $ciggalno$ci podatku we
wskazanych krajach wynikia nie tyle
z wprowadzenia kas software’owych,
ile z wprowadzenia jakichkolwiek wy-
magan prawnych dla urzadzen lub sys-
temow rejestracji sprzedazy i podatku
naleznego” - glosi opinia urzedu miar.
GUM zwraca tez uwage, ze w krajach eu-
ropejskich zauwazalny jest trend zaostrza-
nia przepisow dotyczacych rejestracji
podatku. Podaje przyklad Skandynawski,
Niemiec, Wegier i krajow balkariskich.

Za mato szczegotow

Urzad podkresla, Ze nie sposéb odnies¢
sie do projektu w oderwaniu od pozosta-
tych regulacji definiujacych ksztalt sys-
temu kas rejestrujacych w Polsce. Zbyt
wiele pytan pozostaje bez odpowiedzi.
GUM ma m.in. watpliwosci, czy kas wir-
tualnych beda mogli uzywac wszyscy
podatnicy, czy tez t¢ mozliwos¢ beda
stopniowo uzyskiwa¢ wybrane grupy
podmiotéw — np. do pewnego progu ob-
rotéw, prowadzace wylacznie sprzedaz
przez internet lub okazjonalna.

Urzad pyta tez, czy w przypadku kas
software’owych zostanie wyodrebniona
grupa os6b o podwyzszonych uprawnie-
niach dostgpu, np. w zakresie instalacji,
obstugi i serwisu, ktora obecnie stanowig

JUZ PISALISMY

,PB"24.09.2019T.

» W OGNIU
KRYTYKI:

Projekt
rozporzadzenia

o kasach
software'owych
budzi tez liczne
watpliwosci
producentéw

kas fiskalnych.

Ich zdaniem nowe
regulacje moga
doprowadzi¢

do rozszczelnienia
systemu podatko-
wego i zmniejszenia
wplywow

budzetowych.

serwisanci nadzorowani przez producen-
téw kas. GUM chce réwniez wiedzied, czy
kasy wirtualne bedg certyfikowane, a ich
dzialanie bedzie weryfikowane pod katem
poprawnosci obliczen, zabezpieczenia
oprogramowania i danych oraz obstu-
gi awaryjnej. Zdaniem urzedu obecnie
w projekcie rozporzadzenia nie ma prze-
piséw dotyczacych zabezpieczenia kas
przed bledami obstugi. Brak np. zapisow
wymuszajacych prawidiowg chronologie
rejestrowanych danych i tworzonych do-
kumentéw, wprowadzajacych ogranicze-
nia w konfiguracji (jak np. aktualizacja
oprogramowania, przypisanie towaréw
do stawek VAT) oraz regulujacych obstu-
ge bledéw (np. awarii zasilania) i wyjat-
kéw w pracy. Projekt nie zawiera réwniez
wielu szczegétowych regulacji z zakresu
algorytmiki rejestracji obliczen, a takze
szczeglowych regulacji dotyczacych cer-
tyfikacji kas wirtualnych, np. okreslenia
dokumentdw, programéw i innych ele-
mentéw niezbednych do zlozenia wraz
z wnioskiem o certyfikat oraz zakresu wy-
maganych badan.

a AP T 7 1

7 , o0
GUM zwraca uwage, ze wérod kas wirtu-
alnych, ktére pojawia si¢ na rynku, moga
sie znalez¢ m.in. tzw. kasy centralne,
w ktorych gléwny program instalowany
jestnaserwerze iudostepniany podatni-
kom poprzez terminal lub przegladarke.
Urzad podkresla, ze wowczas ,,zaroOwno

sam program, jak i baza danych moga
by¢ instalowane na komercyjnych prze-
strzeniach dyskowych, réwniez poza
granicami Polski, czy z wykorzystaniem
technologii chmury danych, co moze
spowodowa¢ problemy z ustaleniem
odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo
danych cyfrowych”.

Urzad ma tez 22 uwagi do tresci nor-
matywnej projektu. Na przyklad, zwraca
uwage, Ze wymaog zapewnienia stanu kasy
umozliwiajacego czytelny wydruk jest nie-
mozliwy do realizacji, bo ,kasa zgodnie
z definicja ma posta¢ oprogramowania,
wiec nie wykonuje wydruku”.

GUM nie ogranicza si¢ do krytyki.
Wyciaga tez do ministerstwa pomoc-
ng dlon. ,,(...) oferuje udzial ekspertow
z mojego urzedu w dalszych pracach nad
przygotowaniem projektu rozporzadze-
nia oraz technicznych aspektow systemu
funkcjonowania kas software’owych, aby
doprowadzi¢ do zdefiniowania mozliwosci
funkcjonowania dojrzalego, nowoczesne-
go i bezpiecznego systemu kas software’o-
wych” — deklaruje Radostaw Wisniewski,
prezes urzedu.

Na pytania ,PB” dotyczace uwag do
projektu rozporzadzenia, terminu wej-
$cia w zycie oraz skorzystania z pomocy
ekspertéw ministerstwo odpowiedziato:
»Aktualnie w MF trwaja prace analityczne
nad projektem rozporzadzenia w sprawie
kas rejestrujacych majacych postac¢ opro-
gramowania”, © ®



		2019-11-27T00:09:15+0100




