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ZAŁĄCZNIK I 

 

EUROPEJSKI FORMULARZ INFORMACJI O NAPRAWIE 

 

1. Dane służące identyfikacji i dane kontaktowe podmiotu zajmującego się naprawą 

Nazwa podmiotu zajmującego się naprawą [Dane służące identyfikacji] 

Adres 

 

[Adres, z którego ma korzystać 

konsument] 

Nr telefonu  

Adres poczty elektronicznej   

Ewentualne inne środki komunikacji online, 

udostępnione przez podmiot zajmujący się 

naprawą, umożliwiające konsumentowi szybkie i 

skuteczne skontaktowanie się i porozumiewanie się 

z tym podmiotem 

 

 

2. Informacje o usłudze naprawczej 

 

Towar, który ma zostać naprawiony [Dane służące identyfikacji towaru] 

Określenie wady [Opis wady] 

Sugerowany rodzaj naprawy 

 

[Jakie środki zostaną zastosowane w 

celu naprawy wady] 

Cena naprawy lub, jeżeli nie można jej obliczyć, 

sposób, w jaki zostanie ona obliczona, oraz 

maksymalna wysokość ceny naprawy 

 

[Oznacza to całkowitą kwotę lub, jeżeli 

nie można jej określić, metodę 

obliczania i pułap cenowy usługi 

naprawczej w EUR/walucie krajowej] 

Orientacyjny czas potrzebny na dokonanie 

naprawy 

[W dniach, licząc od chwili zawarcia 

umowy do chwili zakończenia 

naprawy]  

Dostępność tymczasowego produktu zamiennego 

 

[Tymczasowy produkt zamienny 

oznacza, że na czas naprawy konsument 

otrzyma do użytku równoważny 

produkt; podmiot zajmujący się 

naprawą wskazuje „Tak” lub „Nie”] 



 

 

Jeżeli produkt zamienny jest dostępny, należy 

podać odpowiednie ewentualne koszty: 

[W EUR/walucie krajowej] 

Miejsce naprawy [Miejsce, w którym podmiot zajmujący 

się naprawą dokonuje naprawy, np. 

miejsce zamieszkania konsumenta, 

siedziba zakładu naprawczego lub inne 

miejsce] 

W stosownych przypadkach, dostępność usług 

dodatkowych 

[Należy wskazać, czy i w jakim 

zakresie oferowane są usługi 

dodatkowe, takie jak usunięcie, 

instalacja i transport, lub wskazać 

„Brak”, jeżeli w przypadku danej 

naprawy nie oferuje się żadnej usługi 

dodatkowej] 

Jeżeli usługi dodatkowe są dostępne, należy podać 

odpowiednie ewentualne koszty: 

[W EUR/walucie krajowej za każdą 

oferowaną usługę] 

 

Objaśnienia w nawiasach kwadratowych przedstawiono na potrzeby podmiotu zajmującego 

się naprawą i należy je zastąpić odpowiednimi informacjami.  

 

  



 

 

ZAŁĄCZNIK II 

WYKAZ AKTÓW PRAWNYCH UNII, 

W KTÓRYCH OKREŚLONO WYMOGI DOTYCZĄCE MOŻLIWOŚCI NAPRAWY 

1. Pralek dla gospodarstw domowych i pralko-suszarki dla gospodarstw domowych 

zgodnie z rozporządzeniem Komisji (UE) 2019/20231 

2. Zmywarek do naczyń dla gospodarstw domowych zgodnie z rozporządzeniem 

Komisji (UE) 2019/20222 

3. Urządzeń chłodniczych z funkcją sprzedaży bezpośredniej zgodnie z 

rozporządzeniem Komisji (UE) 2019/20243 

4. Urządzeń chłodniczych zgodnie z rozporządzeniem Komisji (UE) 2019/20194 

5. Wyświetlaczy elektronicznych zgodnie z rozporządzeniem Komisji (UE) 

2019/20215 

6. Sprzętu do spawania zgodnie z rozporządzeniem Komisji (UE) 2019/17846  

7. Odkurzaczy zgodnie z rozporządzeniem Komisji (UE) nr 666/20137 

8. Serwerów i produktów do przechowywania danych zgodnie z rozporządzeniem 

Komisji (UE) 2019/4248 

9. [Telefonów komórkowych, telefonów bezprzewodowych i tabletów zgodnie z 

rozporządzeniem Komisji (UE) …/…9] 

                                                           
1 Rozporządzenie Komisji (UE) 2019/2023 z dnia 1 października 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące 

ekoprojektu dla pralek dla gospodarstw domowych i pralko-suszarek dla gospodarstw domowych na podstawie 

dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE, zmieniające rozporządzenie Komisji (WE) nr 

1275/2008 oraz uchylające rozporządzenie Komisji (UE) nr 1015/2010 (Dz.U. 315 z 5.12.2019, s. 285). 
2Rozporządzenie Komisji (UE) 2019/2022 z dnia 1 października 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące 

ekoprojektu dla zmywarek do naczyń dla gospodarstw domowych na podstawie dyrektywy Parlamentu 

Europejskiego i Rady 2009/125/WE, zmieniające rozporządzenie Komisji (WE) nr 1275/2008 oraz uchylające 

rozporządzenie Komisji (UE) nr 1016/2010 (Dz.U. 315 z 5.12.2019, s. 267). 
3 Rozporządzenia Komisji (UE) 2019/2024 z dnia 1 października 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące 

ekoprojektu dla urządzeń chłodniczych z funkcją sprzedaży bezpośredniej na podstawie dyrektywy Parlamentu 

Europejskiego i Rady 2009/125/WE (Dz.U. 315 z 5.12.2019, s. 313). 
4 Rozporządzenie Komisji (UE) 2019/2019 z dnia 1 października 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące 

ekoprojektu dla urządzeń chłodniczych na podstawie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 

2009/125/WE oraz uchylające rozporządzenie Komisji (WE) nr 643/2009 (Dz.U. 315 z 5.12.2019, s. 187). 
5 Rozporządzenie Komisji (UE) 2019/2021 z dnia 1 października 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące 

ekoprojektu dla wyświetlaczy elektronicznych zgodnie z dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady 

2009/125/WE, zmieniające rozporządzenie Komisji (WE) nr 1275/2008 i uchylające rozporządzenie Komisji 

(WE) nr 642/2009 (Dz.U. 315 z 5.12.2019, s. 241). 
6 Rozporządzenie Komisji (UE) 2019/1784 z dnia 1 października 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące 

ekoprojektu dla sprzętu do spawania na podstawie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE 

(Dz.U. 272 z 25.10.2019, s. 121). 
7 Rozporządzenie Komisji (UE) nr 666/2013 z dnia 8 lipca 2013 r. w sprawie wykonania dyrektywy Parlamentu 

Europejskiego i Rady 2009/125/WE w odniesieniu do wymogów dotyczących ekoprojektu dla odkurzaczy 

(Dz.U. 192 z 13.7.2013, s. 24). 
8 Rozporządzenie Komisji (UE) 2019/424 z dnia 15 marca 2019 r. ustanawiające wymogi dotyczące ekoprojektu 

dla serwerów i produktów do przechowywania danych zgodnie z dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady 

2009/125/WE oraz zmieniające rozporządzenie Komisji (UE) nr 617/2013 (Dz.U. 74 z 18.3.2019, s. 46). 
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