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Wprowadzenie

Niniejszy raport prezentuje 10 diagnoz tematycznych odpowiadajacych zawartym w
projekcie Polityki Cyfrowej Transformacji Edukacji obszarom rozwoju edukacji cyfrowej w
Polsce. Diagnozy opracowane zostaly w oparciu o wyniki badan krajowych i
miedzynarodowych, a takie o ekspercka analize i doswiadczenie Instytutu Badan
Edukacyjnych.



1. Ewaluacja stanu edukacji cyfrowej oraz
wykorzystania technologii edukacyjnej przez
uczniow

W pierwszym obszarze PCTE zawarto dziatania zwigzane z prowadzeniem badan,
monitoringu i ewaluacji, ktére majg dostarcza¢ informacji potrzebnych do sprawnego
sterowania procesem cyfrowej transformacji edukacji, w tym diagnozy stanu obecnego i
oceny uzyskiwanych efektéw. Warto zwréci¢ uwage, ze réwniez pierwszy z 20 postulatéw
Rady ds. EdTech Konferederacji Lewiatan dotyczacych edukacji, szkolnictwa wyzszego oraz
wsparcia rozwoju sektora edukacji technologicznej w Polsce dotyczy ewaluacji programow
na rzecz cyfryzacji edukacji zrealizowanych w ostatnich latach jako punktu wyjscia do
podjecia kolejnych dziatanl. Oznacza to docenienie roli, jakg powinny petni¢ badania w
cyfrowej transformacji edukacji.

Réwniez po stronie nauki zostata uznana waga procesu cyfryzacji edukacji. Swiadcza o tym
tysigce prac naukowych dotyczacych wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych w edukacji, ktérych wyniki podsumowano w setkach meta-analiz i kilku
przegladach systematycznych meta-analiz2. Nie oznacza to jednak, ze problematyka ta jest
dogtebnie poznana i nie wymaga dalszych badan. Ze swej natury podlega ona ciggtym i
szybkim zmianom, poniewaz nieustannie pojawiajg sie lub popularyzujg nowe technologie,
narzedzia i innowacyjne techniki dydaktyczne, ktérych potencjat edukacyjny nie zostat
jeszcze przeanalizowany. Ponadto ich mnogo$é oraz znacznie zréznicowany kontekst, w
ktédrym bywajg stosowane, bardzo komplikuje obraz sytuacji i utrudnia wycigganie wnioskéw
ogodlnych, oderwanych od konkretnych przypadkéw3. Wobec tego zachodzi permanentna
potrzeba zbierania danych i prowadzenia analiz, uwzgledniajgcych nowe technologie i
narzedzia oraz zmieniajgcy sie edukacyjny i spoteczny kontekst ich wykorzystania.

Llink do materiatu Konfederacji Lewiatan
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Od 2020 r. wiekszo$¢ miedzynarodowych i polskich badan byta skupiona wokét wptywu
pandemii COVID 19 na edukacje i wynikajgcej z niej nagtej koniecznosci przejscia z nauczania
stacjonarnego na nauczanie zdalne, zmiany tradycyjnych metod nauczania na metody
innowacyjne, nowatorskie, uzaleznione od kompetencji nauczycieli, ale i uczniéw, a takze od
sprzetu komputerowego posiadanego przez szkoty, nauczycieli i uczniéw. Kwestia cyfryzacji
edukacji zyskata w ten sposéb nowy wymiar. Koncentrowano sie jednak na nauczaniu
zdalnym, a nie na wykorzystaniu danego sprzetu w szkole. Pojawity sie natomiast raporty i
artykuty identyfikujgce wyzwania i trudnosci w oswiacie wywotane przez pandemie, a
badacze zajmowali sie:

wptywem zdalnego nauczania na pogtebianie sie nierdwnosci w dostepie do edukacji*
ostabieniem wiezi ucznidw ze szkotg, nauczycielami, rowie$nikami®,
zjawiskiem wykluczenia®,

wptywem pandemii na zdrowie psychiczne i fizyczne uczniéw, spadkiem motywacji
do nauki wsréd dzieci i mtodziezy’,

4 Np.: Gustyn J., Lisiak, E., Morytz-Balska, E. i Wilczyriska,U. (2020). Polska w liczbach 2020. GUS.
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualno-
sci/5501/14/13/1/polska_w_liczbach_2020_pl.pdf; Myck, M., Oczkowska, M., Trzcinski, K. (2020). Zamkniete
szkoty: Warunki uczniéw do nauki zdalnej w okresie pandemii COVID-19. Komentarz CenEA. Centrum Analiz
Ekonomicznych CenEA; Ptaszek, G., Stunza, G. D., Pyzalski, J., Debski, M., Bigaj, M. (2020). Edukacja zdalna: Co
stato sie z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami? Gdansk: Gdarnskie Wydawnictwo Psychologiczne; Pyzalski,
J., Walter, N. (2021). Edukacja zdalna w czasie pandemii COVID-19 w Polsce — mapa gtéwnych szans i
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Polsce. Uniwersytet im. Adama Mickiewicza; Zahorska, M. (2020). Sukces czy porazka zdalnego nauczania.
Fundacja im. Stefana Batorego. 09.10.2020/22.02.2024.
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Pyzalski, J., Debski, M., Bigaj, M. (2020). Edukacja zdalna: Co stato sie z uczniami, ich rodzicami i
nauczycielami? Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.



® problemami zwigzanymi z trudnosciami w monitorowaniu obecnosci ucznidw na
lekcjach i wypadaniem ucznidw z systemu szkolnego®.

Zwracano réwniez uwage na obnizenie poziomu wiedzy oraz problemy z wyréwnywaniem
brakéw edukacyjnych po pandemii®, a takze na poziom kompetencji cyfrowych nauczycieli,
ich doswiadczenie czy edukacje cyfrowga. Cze$¢ badaczy poruszata w swoich badaniach
kwestie dotyczace:

e doswiadczenia nauczycieli sprzed pandemii w prowadzeniu edukacji online?®,
e umiejetnosci korzystania z narzedzi do edukacji zdalnej przed!! i w trakcie
pandemii'?,

Cho¢ w wielu badaniach czesto brano pod uwage dane GUS, szczegdlnie te dotyczace
mozliwosci lokalowych rodzin ucznidw, wyposazenia mieszkan czy dostepu do
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https://doi.org/10.3389/feduc.2021.72001; Nathwani, G., Shoaib, A., Shafi, A., Furukawa, T. A., Huy, N. T.
(2021). Impact of COVID-2019 on school attendance problems. Journal of Global Health, 11(03084).
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szerokopasmowego Internetu?!?, a takze dane pozyskane z dziennikéw elektronicznych# lub
ankiet online przygotowanych np. przez Centrum Cyfrowe?®>, niewiele jest danych na temat
sposobdw uzycia konkretnych narzedzi TIK w polskich szkotach'® oraz wptywu tego uzycia na
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J., Dwojak-Matras, A. i Kalinowska, K. (2022). Wyzwania edukacji na odlegtos¢ podczas pandemii COVID-19.
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efekty uczenia. Niewiele jest rowniez badan dotyczacych wptywu szkoled nauczycieli na
efektywniejsze wykorzystania TIK, cho¢ sami edukatorzy czesto méwig o potrzebie takich
szkolen i sygnalizujg ich pozytywny wptyw na realizacje zaje¢ szkolnych.

Po powrocie do nauczania stacjonarnego dawat sie odczuc¢ brak aktualnych ogdlnopolskich
danych na temat wyposazenia szkét w nowoczesne technologie, ich zapotrzebowania na
wsparcie w dziedzinie cyfryzacji, wykorzystywanych w nich narzedzi i technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Zakres danych na ten temat zbieranych w systemach
informacji administracji publicznej jest bardzo waski, w przypadku Systemu Informacji
Oswiatowej ograniczajgc sie w praktyce do wyposazenia w komputery i facze internetowe,
w przypadku baz danych NASK do funkcjonowania i wykorzystania sieci OSE, a w przypadku
systemu POL-on do infrastruktury informatycznej o wartosci przekraczajgcej 500 000 zt.
Systemy te nie sg ponadto wolne od problemdw z kompletnoscig i wiarygodnoscig danych.
Przektada sie to na ograniczong ilos¢ i jakos¢ informacji zawartych w statystyce publicznej,
zasilanej gtéwnie przez te systemy. Dopiero w 2024 r. opisywang luke informacyjna
czesciowo wypetnito badanie Zwigzku Miast Polskich i Osrodka Rozwoju Edukacji'’.

Krajowe badania realizowane w dziedzinie cyfryzacji edukacji czesto dotyczg tylko jej
wybranych aspektéw i nierzadko opierajg sie na metodologii, ktéra utrudnia lub
uniemozliwia wnioskowanie na temat catego systemu edukacji w Polsce. Zwykle majg
charakter jednorazowych przedsiewzie¢, rzadziej obejmujg dwie lub trzy fale badan
realizowane w pewnym odstepie czasowym. Na tym tle wyrdzniajg sie cykliczne
miedzynarodowe badania poréwnawcze, koordynowane przez OECD (PISA, PIAAC, TALIS) lub
IEA (PIRLS, TIMSS, ICCS, ICILS) i ukierunkowane na wsparcie polityki publicznej. W ich ramach
zbierane sg regularnie reprezentatywne dane na temat dostepnosci sprzetu
komputerowego, wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji i
posiadanych kompetencji cyfrowych. Najwieksze znaczenie w kontekscie cyfryzacji oswiaty
ma realizowane co 5 lat badanie ICILS, ktdre stuzy pomiarowi kompetencji komputerowych i
informacyjnych ucznidéw w oparciu o postawione przed nimi zadania do rozwigzania, wraz z
zebraniem informacji kontekstowych. Polska nie brata udziatu w edycjach badania ICILS,
ktore odbyty sie w innych krajach w latach 2018 i 2023, lecz jedynie w pierwszej edycji (2013).
Nie pozwalato to wykorzysta¢ wynikow tego badania do sledzenia zachodzgcych w Polsce
zmian w dziedzinie umiejetnosci cyfrowych i diagnozy sytuacji pod katem uzytecznych
dziatan, ktére mogtyby zosta¢ podjete przez wiadze publiczne. W pozostatych
miedzynarodowych przedsiewzieciach IEA i OECD problematyka zwigzana z technologiami
informacyjno-komunikacyjnymi nie jest gtéwnym przedmiotem badania i analizy, lecz

students following Covid-19 pandemic. KEEP Consortium. https://www.france-education-
international.fr/en/document/keepwp4.

17ZMP i ORE (2024). Stan infrastruktury informatycznej w szkotach: Wyniki badania. Zwigzek Miast Polskich,
Osrodek Rozwoju Edukacji.



jedynie jednym z wielu poruszanych zagadnien, uwzglednianym w ograniczonym zakresie.
Mierzone w nich w sposdb performatywny (czyli przez sprawdzenie, jak radzg sobie
respondenci z postawionymi przed nimi zadaniami) umiejetnosci niekiedy obejmujg pewne
specyficzne kompetencje cyfrowe (np. w ramach domeny “problem solving in technology-
rich environment” w badaniu PIAAC 2011 czy domeny “learning in the digital world”
planowanej w badaniu PISA 2025). Gtéwnym zrédtem informacji o kompetencjach cyfrowych
nauczycieli i ucznidéw sg w nich jednak oceny (najczesciej samooceny) formutowane przez
respondentdw przy wypetnianiu kwestionariuszy.

W zbieranie i wymiane informacji dotyczgcych cyfryzacji edukacji angazujg sie réwniez inne
organizacje miedzynarodowe, takie jak UNESCO, Komisja Europejska czy European Schoolnet
(organizator dwdch fal badania ICT in Education). Edukacja cyfrowa jest przedmiotem wielu
opracowari UNESCO?'® czy europejskiej sieci Eurydice®. Wspdtpraca miedzynarodowa, w
ktérej bierze udziat Polska, owocuje w postaci wspolnych projektéow, dostepnosci
porownywalnych miedzy krajami danych o stanie polskiej edukacji cyfrowej, wymiany
doswiadczen i dobrych praktyk oraz wskazéowek dla polityki i praktyki edukacyjnej.

Waznym zrédtem danych o cyfryzacji edukacji sg badania ewaluacyjne wdrazanych w Polsce
programow i projektéw. W latach 2018-2024 byta prowadzona “Ewaluacja wsparcia
realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego” (EFS),
skoncentrowana na wsparciu wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych
(TIK) w szkotach oraz stazach i praktykach dla ucznidow szkét zawodowych. W jej ramach
zrealizowano miedzy innymi badanie kwestionariuszowe dotyczgce TIK na populacji szkét w
Polsce, metodami kontrfaktycznymi oszacowano wptyw interwencji na wyniki egzamindéw
zewnetrznych i wptyw szkoled nauczycieli na zastosowanie przez nich TIK, a takze
opracowano Optymalny model wykorzystania narzedzi i zasobdw cyfrowych przez ucznidéw i
nauczycieli oraz Optymalny model wsparcia szkdét w zakresie TIK ze Srodkéw polityki
spojnosci?®. Watki zwigzane z cyfryzacjg edukacji byty poruszane w wielu innych raportach z

18 UNESCO (2020). Artificial intelligence: media and information literacy, human rights and freedom of
expression. Moscow : [ITE; UNESCO (2022). Guidelines for ICT in education policies and masterplans. Paris:
UNESCO; UNESCO (2023). Global education monitoring report, 2023: technology in education: a tool on
whose terms?. Paris: UNESCO

19 European Commission (2022). Informatics education at school in Europe. Luxembourg: Publications Office
of the European Union. https://data.europa.eu/doi/10.2797/268406; Eurydice, (2019). Edukacja cyfrowa w
szkotach w Europie. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
https://data.europa.eu/doi/10.2797/97721; Eurydice (2022). Teaching and learning in schools in Europe
during the COVID-19 pandemic. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/0e12d118-3eda-11ed-92ed-
Olaa75ed71al/language-en/format-PDF/source-268594053

20 7ub, M. (red.) (2021). Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego: Ill raport czgstkowy. Evalu sp. z 0. o. i InterActive Agencja Komunikacji Marketingowe;j


https://data.europa.eu/doi/10.2797/268406
https://data.europa.eu/doi/10.2797/97721

ewaluacji programow i projektéw EFS (np. Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,
projektu “Lekcja:Enter”), a catosciowe oddziatywanie polityki spéjnosci okresu 2014-2020 na
ksztatcenie i szkolenie zostato podsumowane w ewaluacji ex-post (Piotr Fuchs Smart
Research, IDEA Instytut Sp. z 0.0. i Pracownia Rozwoju Przemystaw Kozak, 2024). Ewaluacji
podlegaty réwniez programy finansowane wytacznie ze $Srodkéw krajowych. Warto tu
wskazac¢ na pilotazowy program “Cyfrowa szkota”, realizowany w latach 2012-2013, po
ktorym nastgpita ewaluacja i, po uplywie pewnego czasu badanie efektéw
$rednioterminowych, ktdorych wiarygodne oszacowanie bylo mozliwe dzieki losowemu
wyborowi uczestniczgcych szkot?l. Rdwniez pdiniej realizowanym przez wiadze centralne
przedsiewzieciom, takim jak program Aktywna tablica, Zintegrowana Platforma Edukacyjna,
Laboratoria Przysztosci czy prace rozwojowe nad Moim Internetowym Kontem Edukacyjnym,
towarzyszyta ewaluacja, badania lub oparte na nich ekspertyzy. Ewaluacji poddawano takze
programy i projekty realizowane na poziomie regionalnym i lokalnym, na przyktad projekt
»,Matopolska Chmura Edukacyjna - nowy model nauczania?? czy realizowany przez miasto
Jarocin program “Kreatywna szkot@”?3, oraz wdrazane na niewielkg skale przez podmioty
spoza sektora publicznego, np. projekt Albus?*.

Mimo to dotychczasowe wykorzystanie ewaluacji w ksztattowaniu polityki publicznej nalezy
uznac za dalekie od optymalnego. Nowe programy centralne w obszarze edukacji nie byty
tworzone w oparciu o diagnoze obecnej sytuacji, synteze wiedzy naukowej i wnioski z
poprzednio realizowanych dziatan. Koronnym przyktadem moze by¢ tutaj program “Laptop
dla ucznia”, ktéry polegat na przekazywaniu komputeréw na wtasnosé rodzinom uczniéw bez

na zlecenie Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej. Warszawa.
https://www.power.gov.pl/media/102152/Edukacja_EFS_Ill_raport_czastkowy PUBLIKACJA.pdf

21 penszko, P. (red.) (2013). Ewaluacja ex-post rzadowego programu rozwijania kompetencji uczniow i
nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych , Cyfrowa szkota”. Warszawa:
Instytut Badan Edukacyjnych; Penszko, P. i Zielonka, P. (2015). Analiza wptywu programu ,,Cyfrowa szkota” na
wyniki sprawdzianu szostoklasisty. Warszawa: IBE. https://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/ibe-analizy-03-
2015-analiza-wplywu-programu-cyfrowa-szkola-na-wyniki-sprawdzianu-szostoklasisty.pdf; Penszko, P.,
Zielonka, P., Trzcinski, R. i Cyndecka, M. (2015). Srednioterminowe efekty programu "Cyfrowa Szkota".
Warszawa: IBE. https://produkty.ibe.edu.pl/docs/raporty/ibe-ee-raport-cyfrowa-szkola-srednioterm.pdf
22 Jakubowski, M., Gajderowicz, T., Wrona, S., Zganiacz, P. (2023). Transformacja cyfrowa szkét Matopolski:
Wyniki badania diagnostycznego szkét projektu HUMINE - Matopolskie Laboratorium Edukacji Cyfrowe;.
Stowarzyszenie “Miasta w Internecie”.

23 Sijko, K. (2015). Does Hardware really matter? Allocating the Study of Cre@tive School Programme in
Poland in the Context of ICILS 2013. Wystgpienie konferencyjne na European Educational Research
Conference "Education and Transition. Contributions from Educational Research", Budapeszt 7-11 wrze$nia
2015.

24 Lewandowska-Waniotka, S., Suptat, M., Swiatek-lopek, M. (2023). Wykorzystanie sprzetéw cyfrowych w
szkotach: Badanie jakoSciowe. Warszawa: IBE; Sutkowski, t., Kolasinska-Morawska, K., Brzozowska, M.,
Morawski, P. (2023). Cyfrowa transformacja szkoty z Google: Streszczenie raportu z badan. Uniwersytet
Jagiellonski w Krakowie, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Uniwersytet Jana Kochanowskiego w
Kielcach. https://samorzad.gov.pl/web/scdn-kielce/cyfrowa-transformacja-szkoly-z-google-streszczenie-
raportu-z-badan.

10


https://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/ibe-analizy-03-2015-analiza-wplywu-programu-cyfrowa-szkola-na-wyniki-sprawdzianu-szostoklasisty.pdf
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zadnych zobowigzan do ich wykorzystania edukacyjnego, cho¢ wyniki badan wskazuja, ze
moze to obniza¢ osiggane wyniki w nauce?, oraz bez koordynacji z dziataniami w obszarach
doskonalenia zawodowego nauczycieli, bezpieczenstwa cyfrowego czy rozwoju
infrastruktury dostepnej w szkole, cho¢ eksperci podkreslajg, ze warunkiem uzyskania
pozytywnych efektow edukacyjnych jest wspdtwystepowanie tych wszystkich dziatan?®. Przy
planowaniu interwencji publicznych rzadko siegano po takie srodki ewaluacji ex-ante, jak
diagnostyczne badania terenowe, analiza dostepnych danych czy podsumowujgce
ekspertyzy, ktére pozwolityby lepiej rozpozna¢ rzeczywiscie istniejgce potrzeby i
uwarunkowania, a dzieki temu lepiej dopasowaé do nich realizowane dziatania. Czesciej
prowadzono badania na etapie wdrazania programéw i projektéw, w celu ich ewentualnego
usprawnienia lub zwiekszenia ich oddziatywania, oraz po ich zakoriczeniu, w celu poznania
ich efektow i wyciagniecia wnioskdw na przysztos¢. Wystepuje wyrazna réznica miedzy
programami krajowymi a programami europejskiej polityki spdjnosci, w ktérej funkcjonuje
rozwiniety system monitoringu i ewaluacji oraz, co bardzo wazne, system zarzgdzania i
wdrazania rekomendacji z badan, sprzyjajacy wykorzystaniu wynikéw badan przez instytucje
publiczne.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze potencjat monitoringu i ewaluacji nie byt dotychczas wtasciwie
wykorzystywany w polskiej polityce edukacyjnej w ogdélnosci, a cyfryzacji edukacji w
szczegolnosci. Whnioski i rekomendacje ptyngce z badan powinny w niej znalez¢ szersze
zastosowanie. Do pozytywdw mozna zaliczyé duzg liczbe realizowanych w kraju i zagranica
badan i analiz dotyczacych stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych w
oswiacie, zakorzenienie sie w Polsce kultury prowadzenia monitoringu i ewaluacji oraz
owocng wspotprace miedzynarodowy. Odczuwalny jest jednak brak regularnie
prowadzonych badan podtuznych (takich jak np. badanie ICILS) oraz waski zakres danych
zbieranych w systemach informacji administracji publicznej, co ogranicza mozliwos$é
Sledzenia postepow w realizacji polityki cyfrowej transformacji edukacji i identyfikacji zmian
zwiekszajgcych skutecznos¢ prowadzonych dziatan. Niewystarczajgce byto dotychczas
wykorzystanie badan i analiz jako narzedzi do usprawnienia polityki w obszarze edukacji
cyfrowej, w tym szczegdlnie do diagnozy sytuacji przed podjeciem interwencji publiczne;j.

25 Malamud, O. i Pop-Eleches, C. (2011). Home Computer Use and the Development of Human Capital.
Quarterly Journal of Economics, (126), 987-1027.

26 Brecko, B., Kampylis, P. i Punie, Y. (2014). Mainstreaming ICT-enabled innovation in Education and Training
in Europe: Policy actions for sustainability, scalability and impact at system level. JRC Scientific and Policy
Reports. Seville: JRC-IPTS. doi: 10.2788/52088; Zub, M. (red.) (2021). Ewaluacja wsparcia realizowanego w
obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego: Ill raport czgstkowy. Evalu sp. z 0. 0. i
InterActive Agencja Komunikacji Marketingowej na zlecenie Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalne;j.
Warszawa. https://www.power.gov.pl/media/102152/Edukacja_EFS_lll_raport_czastkowy_PUBLIKACJA.pdf.
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2. Zmiana obowigzujacej podstawy programowej
wychowania przedszkolnego i ksztatcenia
ogolnego

Regulacje podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego majg duze znaczenie dla tresci i
metodyki nauczania w systemie o$wiaty, a przez to dla doswiadczen edukacyjnych ogdtu
ucznidéw na danym etapie edukacyjnym. Dlatego istotng kwestig jest, w jaki sposdb w
obowigzujgcej podstawie programowej zostata uwzgledniona potrzeba rozwijania
kompetencji cyfrowych dzieci i mtodziezy, a takze nowoczesne technologie cyfrowe jako
narzedzia stosowane w edukacji, ale réwniez innych sferach zycia.

W Polsce, podobnie jak w wiekszosci panistw Unii Europejskiej, podstawa programowa
przewiduje ksztatcenie kompetencji cyfrowych juz od pierwszej klasy szkoty podstawowej?’.
Watek wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych i rozwoju kompetencji
cyfrowych nie pojawia sie natomiast w podstawie programowej wychowania
przedszkolnego.

Preambuta obowigzujgcej w roku szkolnym 2023/2024 podstawy programowej ksztatcenia
ogdlnego dla szkoty podstawowej do najwazniejszych umiejetnosci nabywanych przez
uczniow tych szkét zalicza ,kreatywne rozwigzywanie probleméw z réznych dziedzin ze
Swiadomym wykorzystaniem metod i narzedzi wywodzacych sie z informatyki, w tym
programowanie”. Znajdujemy w niej stwierdzenie, ze ,,szkota ma stwarzac¢ uczniom warunki
do nabywania wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do rozwigzywania probleméw z
wykorzystaniem metod i technik wywodzacych sie z informatyki, w tym logicznego i
algorytmicznego myslenia, programowania, postugiwania sie aplikacjami komputerowymi,
wyszukiwania i wykorzystywania informac;ji z réznych zrédet, postugiwania sie komputerem
i podstawowymi urzgdzeniami cyfrowymi oraz stosowania tych umiejetnosci na zajeciach z
roznych przedmiotéw, m.in. do pracy nad tekstem, wykonywania obliczen, przetwarzania
informacji i jej prezentacji w réznych postaciach=”. Te same sformutowania powtarza
preambuta podstawy programowe] ksztatcenia ogdlnego dla czteroletniego liceum
ogolnoksztatcacego i piecioletniego technikum, za wazng nabywang umiejetnos¢ uznajac

27 European Commission / EACEA / Eurydice (2023). Structural indicators for monitoring education and
training systems in Europe — 2023: Digital competence at school. Eurydice report. Luxembourg:
Publications Office of the European Union.

28 PCTE: Tempo zmian w technologii powoduje, ze w obowigzujgcej podstawie programowej brak jest zapiséw
uwzgledniajgcych rozwdj narzedzi i metod informatyki, w tym w szczegdlnosci dotyczgcych robotyki,
informatyki z urzgdzeniami fizycznymi oraz sztucznej inteligencji.
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dodatkowo ,umiejetno$¢ sprawnego postugiwania sie nowoczesnymi technologiami
informacyjno-komunikacyjnymi, w tym dbatos¢ o poszanowanie praw autorskich i
bezpieczne poruszanie sie w cyberprzestrzeni”. Zastosowanie technologii informacyjno-
komunikacyjnych (TIK) jest w preambutach zaznaczone takie w kontekscie ksztattowania
kompetencji spotecznych i informacyjnych. Réwniez w przypadku branzowych szkét | i Il
stopnia w podstawie programowej ksztatcenia ogdlnego przewidziano rozwijanie
kompetencji cyfrowych ucznidéw. Odpowiednio do tak wyznaczonych zadan podkreslono
potrzebe wyposazenia szkot w sprzet elektroniczny i dostep do Internetu.

Regulacje jednoznacznie wskazujgce na ksztattowanie umiejetnosci cyfrowych uczniéw
pojawiajg sie réwniez w regulacjach dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw nauczania. W
przypadku | etapu edukacyjnego stosunkowo szeroki zakres kompetencji cyfrowych ma by¢
rozwijany w ramach edukacji wczesnoszkolnej. W przypadku Il etapu edukacyjnego takie
regulacje mozna odnalez¢ przy 7 przedmiotach (jezyk polski, jezyk mniejszosci, jezyk obcy
nowozytny, geografia, chemia, wiedza o spoteczenstwie, plastyka), a w odniesieniu do szkét
ponadpodstawowych z wytgczeniem szkét policealnych i szkét  specjalnych
przysposabiajgcych do pracy, przy 17 przedmiotach (jezyk polski, jezyk mniejszosci, jezyk
regionalny, jezyk obcy nowozytny, wychowanie fizyczne, etyka, biologia, geografia, chemia,
fizyka, wiedza o spoteczenstwie, edukacja dla bezpieczenstwa, muzyka, plastyka, podstawy
przedsiebiorczosci, jezyk taciiski i kultura antyczna, biznes i zarzgdzanie). Oczywiscie zakres
rozwijanych umiejetnosci cyfrowych jest zwigzany z danym przedmiotem, w zwigzku z czym
jest czesto waski, a nawet bardzo waski (np. korzystanie z zasobow bibliotecznych online w
ramach jezyka polskiego czy korzystanie z zasobdw kartograficznych Internetu w ramach
geografii w szkotach branzowych | stopnia). W przypadku niektérych, nielicznych
przedmiotdw podstawa programowa ksztatcenia ogdlnego nie moéwi jednoznacznie o
rozwijaniu kompetencji cyfrowych na zadnym z wymienionych wyzej etapow edukacyjnych i
typow szkét (np. matematyka, historia, wychowanie do zycia w rodzinie oraz technika, jesli
nie liczy¢ “odpowiedzialnego i bezpiecznego postugiwania sie sprzetem mechanicznym,
elektrycznym i elektronicznym znajdujgcym sie w domu, w tym urzadzeniami oraz
technologig stuzgcy do inteligentnego zarzadzania gospodarstwem domowym”).

W przypadku czeséi przedmiotdéw nauczania zapisy podstawy programowe] ksztatcenia
ogolnego nie wskazujg co prawda jednoznacznie na rozwijanie w ich ramach kompetenc;ji
cyfrowych, ale zalecajg lub sugerujg wykorzystanie technologii informacyjno-
komunikacyjnych przez nauczyciela lub przez uczniéw (np. “zajecia mogg by¢ wzbogacone
wykorzystywaniem dedykowanych aplikacji oraz zasobdw cyfrowych dostepnych w
internecie”), niekiedy w kontekscie metod aktywizujgcych. Czesto rdéwniez sprzet
komputerowy i elektroniczny jest traktowany jako niezbedny element wyposazenia sal i
pracowni przedmiotowych, nawet jesli podstawa programowa nie méwi jednoznacznie o
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podnoszeniu umiejetnosci cyfrowych ucznidw, co moze by¢ naturalnie efektem korzystania
z tego sprzetu.

Sformutowania dotyczgce technologii zawarte w podstawie programowej ksztatcenia
ogoblnego sg czesto bardzo ogdlne, na przyktad moéwig o “nowych” lub “nowoczesnych
technologiach”, nie precyzujac o jakie rodzaje technologii chodzi (nie pada na przyktad
okreslenie “robotyka”). Do pewnego stopnia zapobiega to szybkiej dezaktualizacji podstawy
programowej w warunkach duzego tempa rozwoju nowych i wychodzenia z uzycia starych
rozwigzan informatycznych. Niemniej burzliwie rozwijajgce sie w ostatnim czasie
technologie, zwtaszcza z dziedziny robotyki, informatyki z urzadzeniami fizycznymi oraz
sztucznej inteligencji, odgrywac bedg zapewne duzg role w zyciu ucznidw, co rodzi potrzebe
wymienienia ich i szerszego uwzglednienia w podstawie programowej, tak by szkota
przygotowywata uczniom do bezpiecznego i owocnego korzystania z tych zdobyczy
technologicznych.

Cho¢ w wielu miejscach aktualnej podstawy programowej ksztatcenia ogdélnego znajdujg sie
regulacje dotyczace rozwoju kompetencji cyfrowych ucznidw i wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych w procesie dydaktycznym, to wystepuje pole do szerszego i
jawniejszego wprowadzenia ksztattowania tego rodzaju umiejetnosci na lekcjach réznych
przedmiotdéw, z uwzglednieniem rozwoju technik i narzedzi informatycznych w ostatnim
czasie.

14



3. Nowe technologie, w tym sztuczna inteligencja w
szkole

Technologie stajg sie coraz bardziej skomplikowane i wzajemnie powigzane, wptywajac na
rézne aspekty zycia, takie jak motoryzacja, lotnictwo, medycyna, finanse i energetyka, ktére
coraz bardziej zalezg od oprogramowania komputerowego. To powoduje, ze sg trudniejsze
do zrozumienia i kontrolowania. Rzgdowy i korporacyjny nadzoér nad jednostkami oraz
przetwarzanie informacji opierajg sie na technologiach cyfrowych i sztucznej inteligencji, co
zwieksza ryzyko zakorzenienia sie uprzedzen w systemach technologicznych. Postepy w
inzynierii biomedycznej stawiajg nowe pytania filozoficzne, polityczne i ekonomiczne
dotyczace relacji cztowiek-natura. Zarzadzanie tymi systemami odbywa sie czesto przez
chmure, co sprawia, ze kontrola nad nimi jest zdalna i oddzielona od bezposredniego
nadzoru ludzkiego. Badania nad tym, jak uczynic technologie takie jak sztuczna inteligencja i
Internet Rzeczy (loT) zrozumiatymi, sg konieczne, poniewaz trudnosci w ich zrozumieniu i
diagnozowaniu awarii s znaczne. Ta rosngca ztozonos¢ sprawia, ze naukowcy muszg badac,
jak technologie zmieniajg zycie na swiecie i jakie narzedzia spoteczne, polityczne i prawne sg
potrzebne do ksztattowania ich w pozytywnym kierunku.?® Kluczowe jest wprowadzenie
uczniow w swiat najnowszych technologii i budowanie ich Swiadomosci na temat wyzwan
jakie niesie ze sobg wszechobecna w naszym codziennym zyciu technologia.

Roboty przemystowe

Robotyzacja stata sie w ostatnich latach jednym z gtéwnych kierunkéw rozwoju firm
przemystowych. Potwierdza to gwattownie rosngcy globalny popyt na roboty, ktéry
systematycznie wzrasta od 2012 r. Po raz pierwszy poziom 100 tysiecy sprzedanych robotéw
przemystowych zostat przekroczony w 2005 r., kiedy na rynku zainstalowano 120 tysiecy
jednostek. Kolejny etap, czyli poziom 200 tysiecy, osiggnieto w 2014 r., gdy sprzedaz wyniosta
221 tysiecy jednostek. W 2022 r. w Polsce dziatato blisko 23 tysigce robotéw przemystowych,
z czego jedna trzecia w branzy motoryzacyjnej. To 12-procentowy wzrost w pordwnaniu do
2021 r., najwiekszy wsrdd krajow Grupy Wyszehradzkiej. Mimo 13-procentowego spadku
liczby nowych instalacji, Polska ma dobre perspektywy rozwoju robotyzacji, poniewaz
wdrazanie tej technologii nie jest zdominowane przez jeden sektor. W Polsce wiekszos¢
robotéw dziata w sektorze motoryzacyjnym (33%), ale sg tez wykorzystywane w produkcji
plastiku i wyrobdéw chemicznych (16%) oraz w przemysle metalowym i maszynowym (14%).
W strategii gospodarczej Polski i Unii Europejskiej duzy nacisk ktadzie sie na
reindustrializacje, czyli rozwdj przemystu z wykorzystaniem najnowszych technologii, takich

29 https://online.ucpress.edu/gp/article/2/1/27353/118411/How-Is-Technology-Changing-the-World-and-
How
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jak ICT, robotyzacja i sztuczna inteligencja. Roboty sg coraz rzadziej postrzegane jako
zagrozenie dla miejsc pracy. Przy rekordowo niskim bezrobociu i niedoborze sity roboczej,
robotyzacja staje sie skutecznym rozwigzaniem dla zaktadéw przemystowych.3® Wedtug
raportu World Robotics 2023, mimo globalnego spowolnienia gospodarczego ww. roku,
liczba nowych instalacji robotéw przemystowych nie zmniejszy sie, a wrecz przeciwnie —
tempo wzrostu sprzedazy nieco wzrosnie. Prognozy Miedzynarodowej Federacji Robotyki
wskazuja, ze w 2023 r. liczba nowych robotéw przemystowych bedzie o 7% wyzsza niz w
poprzednim roku, a to tempo wzrostu utrzyma sie przez kolejne 2-3 lata. W rezultacie, w
2024 r. zostanie przekroczona liczba 600 tysiecy nowych robotéw przemystowych

30 https://pie.net.pl/polska-wykorzystuje-coraz-wiecej-robotow-przemyslowych/; Wptyw robotyzacji na
konkurencyjnosc¢ polskich przedsiebiorstw, Il Edycja, Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych
https://www.ipag.org.pl/Content/Uploaded/files/Raport_Roboty_3ed.pdf
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zainstalowanych na catym $wiecie w ciggu jednego roku.3?
Mikrokontrolery

Mikrokontrolery to mate, niedrogie komputery jednouktadowe, ktére znajdujg szerokie
zastosowanie w roznych urzadzeniach elektronicznych. Do najpopularniejszych typéw
mikrokontroleréw nalezg:

® Arduino - Znany z tatwosci uzycia i duzej spotecznosci wsparcia, idealny dla
poczatkujgcych.

e Raspberry Pi - Mikrokomputer, ktdry oferuje wieksze mozliwosci niz tradycyjne
mikrokontrolery, czesto wykorzystywany w bardziej zaawansowanych projektach.

e ESP8266/ESP32 - Mikrokontrolery z wbudowanym modutem WiFi, idealne do
projektéw loT (Internetu Rzeczy).

W edukacji szkolnej mikrokontrolery moga by¢ uzywane do nauki podstaw programowania,
elektroniki oraz inzynierii. Przyktadowe zastosowania obejmuja:

e Projekty STEM: Uczniowie mogg budowac proste roboty, automatyzowaé modele
domoédw, czy tworzy¢ systemy monitorowania srodowiska. Na przyktad, przy uzyciu
Arduino, mogg zaprogramowac czujniki do pomiaru temperatury lub wilgotnosci.

e Praktyczne lekcje informatyki: Zajecia z mikrokontrolerami moga obejmowac pisanie
kodu w jezykach takich jak Python (na Raspberry Pi) czy C++ (na Arduino), co rozwija
umiejetnosci programistyczne.

® Eksperymenty z loT: Dzieki mikrokontrolerom takim jak ESP8266, uczniowie mogg
tworzy¢ proste systemy loT, np. inteligentne o$wietlenie sterowane przez smartfon.

W ramach programu Laboratoria Przysztosci przeznaczono okoto miliarda ztotych na zakup
sprzetu do pracowni STEAM, ktére umozliwiajg prowadzenie zaje¢ z zakresu nauki,
informatyki, inzynierii, sztuki i matematyki. Program rozpoczat sie jesienig 2021 r. i do konca
2023 r. wszystkie szkoty podstawowe w Polsce byty wyposazone w odpowiedni sprzet. To
pierwszy tak duzy projekt w Polsce skoncentrowany wyfgcznie na zakupie sprzetu STEAM i
obecnie najwiekszy tego rodzaju projekt w Europie.??

W sktad wyposazenia podstawowego weszty:
e Drukarki 3D z akcesoriami (w tym aplikacjami, slicerami etc.)

31 https://elektrotechnikautomatyk.pl/artykuly/chwilowa-zadyszka-czy-dluzszy-regres
32 https://www.gov.pl/web/laboratoria,
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e Mikrokontrolery z sensorami, wzmacniaczami, ptytkami prototypowymi i innymi
akcesoriami

e Sprzet do nagran dla nauki prezentacji swoich osiggnie¢ (kamery, mikrofony,
oswietlenie etc.)

e Stacje lutownicze (do mikrokontroleréw).

Wedtug Raportu z badania EdTech na poczgtku roku szkolnego 2022/23 ze sprzetu korzystato
90% szkot (ze 103 zbadanych). Sprzet wykorzystywany jest gtownie na przedmiotach Scistych
i przyrodniczych. W zajeciach braty udziat gtéwnie klasy starsze (powyzej 4 klasy).33

Sztuczna inteligencja (S1)**

58 proc. ucznidw i studentéw w trakcie swojej edukacji korzystato z narzedzi badz aplikacji

III

opartych na sztucznej inteligencji. Tak wynika z raportu ,Polska edukacja w cieniu Al”. Z tego
raportu wynika réwniez, ze 38 proc. oséb uczacych sie wykorzystuje narzedzia Al jako
wsparcie w docieraniu do informacji zamiast wyszukiwarki, 35 proc. — do ttumaczenia
zagranicznych tekstéw na jezyk polski, a 30 proc. — do pisania tekstéw. Uczniowie i studenci
wykorzystujg tez Al do tworzenia fragmentéw lub catosci prezentacji oraz jako pomoc w

robieniu grafik i ilustracji.®®

Analiza technologii opartych na sztucznej inteligencji w edukacji pozwala zidentyfikowa¢ jej
elementy sktadowe: platformy edukacyjne, wirtualni moderatorzy (learning platform and
virtual facilitators), Inteligentne Systemy Nauczania (Intelligent Tutoring System (ITS)),
inteligentne tresci (smart content), systemy zarzadzania przypadkami oszustw i ryzykiem
(fraud & risk management) i inne.3¢

Rdzne mozliwosci zastosowania sztucznej inteligencji (SI) w edukacji, zaréwno w procesie
nauczania, jak i w zarzgdzaniu systemem oswiaty proponuje prof. Fazlgaic:
1. Sztuczna inteligencja wspomagajgca proces uczenia sie:

33 Raport z badania pilotazowego Laboratoria przysztosci z perspektywy szkoty Fundacji EdTech Poland
https://edtechpoland.pl/wp-content/uploads/2023/01/Laboratoria-Przyszlosci-z-perspektywy-szkoly.pdf

34 Skréty Sl oraz Al odnoszgce sie do sztucznej inteligencji s w polskiej literaturze stosowane wielokrotnie
zamiennie.

35 Raport Polska edukacja w cieniu Al, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat w Poznaniu
https://cdv.pl/wp-content/uploads/2024/02/Raport-Polska-szkola-w-cieniu-Al-Collegium-Da-Vinci.pdf

36 Raport PARP Wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-edukacji.pdf
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o Sl jako pomocnik nauczyciela: Moze petni¢ funkcje korepetytora,
wspomagajgc ucznidw w nauce podstaw réznych dziedzin wiedzy, jednak nie
jest jeszcze zdolna do wspierania umiejetnosci wyzszego rzedu, takich jak
kreatywnos¢.

o SI w zastepstwie nauczyciela: Istniejg inteligentne systemy nauczania
(intelligent tutoring systems) oraz asystenci gtosowi (np. Alexa, Siri, Cortana),
ktore moga wspiera¢ uczniow bez bezposredniego zaangazowania
nauczyciela.

o S| zapewniajgca bezpieczeistwo emocjonalne: Moze pomdc uczniom w
nauce bez strachu przed porazkg i osmieszeniem, oferujgc mozliwosé
¢wiczenia w odosobnieniu.

o Personalizacja nauczania: S| umozliwia dostosowanie procesu nauczania do
indywidualnych potrzeb ucznia, wykrywajgc deficyty wiedzy i dostosowujgc
intensywnos¢ zadan.

o Skuteczna informacja zwrotna: SI moze dostarcza¢ spersonalizowanej i
rzetelnej informacji zwrotnej, co jest czesto trudne do osiggniecia przez
nauczyciela z powodu ograniczen czasowych.

2. Sztuczna inteligencja jako wsparcie nauczyciela w procesach administracyjnych:

o Ocenianie ucznidw: Proces oceniania moze by¢ zautomatyzowany lub
wspierany przez Sl, ktéra analizuje wyniki pracy ucznidw i sugeruje oceny
nauczycielom.

o Sprawdzanie obecnosci i aktywnosci ucznidéw: Proste oprogramowanie moze
wykonywac te zadania.

O Wsparcie metodyczne: SI moze wspiera¢ nauczycieli, proponujac
usprawnienia w nauczaniu lub dostarczajac niezbednej wiedzy.

o Zarzadzanie relacjami: SI mogtaby pomaga¢ nauczycielom w utrzymywaniu
kontaktéw z rodzicami.

3. Sl w zarzadzaniu systemem oswiaty na réznych poziomach:

o Ocena nauczycieli: SI moze obiektywnie ocenia¢ nauczycieli, analizujgc ich
osiggniecia i aktywnosci.

o Analiza duzych zbioréow danych o systemie edukacji: S| moze dostarczac
danych do optymalizacji alokacji srodkow i przewidywania trendéw.

o Analiza danych na poziomie samorzagdow oraz regionalnym: SI moze
pomagaé¢ w monitoringu i optymalizacji wykorzystania zasobdow edukacyjnych
na poziomie lokalnym.3’

Nalezy jednak pamietaé, ze korzystanie ze sztucznej inteligenc;ji, takich jak np. Chat GPT, do

37 Fazlagic J. (2022). Rozwdj sztucznej inteligencji jako wyzwanie dla systemu edukacji w: Sztuczna inteligencja
(Al) jako megatrend ksztattujgcy edukacje.
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oceniania prac uczniow moze by¢ ryzykowne ze wzgledu na brak przejrzystosci algorytmow
i mozliwos¢ btednych odpowiedzi. Nauczyciele powinni sami podejmowacé decyzje dotyczgce
ocen, poniewaz Al nie posiada wystarczajgcej wiedzy na temat prac mtodziezy. Narzedzia
wykrywajgce Al rédwniez majg swoje ograniczenia, takie jak generowanie fatszywych
pozytywow. Najlepiej jest, aby nauczyciele stosowali rézne strategie oceny autentycznosci
prac i aby polityki szkolne byly jasne co do procedur w przypadku podejrzen o
nieautoryzowane uzycie Al. Nauczyciele sg najlepiej przygotowani do oceny autentycznosci
prac uczniéw i powinni stosowac rézne strategie wspierajgce takie oceny. Polityki oceny
szkolnej powinny jasno okres$laé¢ te strategie i procesy, ktore nalezy zastosowac, jesli
nauczyciel podejrzewa nieautoryzowane uzycie generatywnej Al.3®

Wprowadzenie sztucznej inteligencji do codziennego zycia ma ogromny potencjat.
Narodowa strategia Polityka dla Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce od 2020 roku,
ogtoszona w 2021 r., wskazuje, ze Polska moze staé sie liderem w tej dziedzinie dzieki wiedzy
eksperckiej, wtasnosci intelektualnej i zdolno$ciom twdérczym. Do 2030 r. prognozuje sie, ze
49% czasu pracy w Polsce moze zosta¢ zautomatyzowane. Implementacja SI w edukacji
umozliwia personalizacje procesu nauczania, dostosowanie materiatéw do indywidualnych
potrzeb ucznidéw oraz automatyzacje oceniania, co oszczedza czas nauczycieli. Jednak istniejg
rowniez wyzwania, takie jak potrzeba dostosowania kompetencji pracownikéw, staba
znajomosc technologii przez kadre nauczycielskg oraz ograniczenia budzetowe. Istnieje takze
ryzyko naruszenia bezpieczestwa danych i uzaleznienia od technologii. Chociaz S| przynosi
wiele korzysci, jak elastycznos¢ edukacji i lepsze monitorowanie postepow, rodzi tez obawy,
ze rola nauczycieli zostanie zredukowana do funkcji opiekunéw technologicznych, a wazne
miedzyludzkie relacje mogg zosta¢ ograniczone. Ponadto, S| nie zastgpi zdolnosci do
krytycznego myslenia czy empatii, ktore sg istotne w zyciu zawodowym.3°

38 https://www.education.govt.nz/school/digital-technology/generative-ai/#be-aware

39 Raport PARP Wykorzystanie sztucznej inteligencji w edukacji
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-edukacji.pdf
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4. Metody ksztatcenia, dydaktyka cyfrowa, cyfrowe
zasoby dydaktyczne

Wykorzystanie nowych technologii lub sztucznej inteligencji w szkotach nie jest celem
samym w sobie. Rozwigzania technologiczne powinny by¢ wykorzystywane do osiggania
konkretnych celéw dydaktycznych. A cyfrowa edukacja powinna znalez¢ odzwierciedlenie w
sposobie myslenia o procesie ksztatcenia, w ktérym uczen staje sie twodrcy, a nie tylko
uczestnikiem, a szkota srodowiskiem uczenia sie. Takie podejscie umozliwitoby stopniowe
odchodzenie od transmisyjnego modelu nauczania, powszechnie obecnego w dzisiejszych
szkotach. Wazne jest zatem, by za wykorzystaniem TIK stata przemyslana strategia
pedagogiczna?®,

Z badan naukowych jednoznacznie wynika, ze wykorzystanie nowych technologii i cyfrowego
sprzetu samo w sobie nie poprawia osiggnie¢ edukacyjnych uczniéw. A programy czy
wsparcie polegajgce tylko na doposazeniu szkét, na przydzielaniu uczniom komputeréw czy
tabletéw do indywidualnego uzytku nie przynosi efektow w postaci lepszych wynikéw w
nauce*’. Gdy metody dydaktyczne stosowane przez nauczycieli nie ulegajg zasadniczej
zmianie w wyniku realizacji interwencji polegajgcych na udostepnianiu uczniom sprzetu
komputerowego (por. program ,Cyfrowa szkota”, ,Kre@tywna Szkota” lub projekt Albus),
nie obserwuje sie wptywu na osiggniecia edukacyjne®? . Potwierdzajg, to réwniez badania
eksperymentalne, takie jak np. to przeprowadzone w Szwecji, w ktdrym podporzadkowanie
zastosowania komputeréw 1:1 przyjetej metodzie rozwoju umiejetnosci rozumienia tekstu

40 Akujieze M.0O.,(2024) The Role of Digital Pedagogy in Enhancing Teacher Education. Open Access J Educ &
Lang Stud. 1(3): 5555565. DOI: 10.19080/0AJELS.2024.01.555565

41 Bethel, E. C. (2014). Systematic Review of One to One Access to Laptop Computing in K 12 Classrooms: An
Investigation of Factors That Influence Program Impact. (Doctoral Dissertation, Concordia University).
https://spectrum.library.concordia.ca/id/eprint/979773/1/Bethel_PhD_S2015.pdf ; Cristia, J. P., Ibarraran, P.,
Cueto, S., Santiago, A. i Severin, E. (2012). Technology and Child Development: Evidence from the One Laptop
per Child Program. New York: Inter-American Development Bank; de Melo, G., Machado, A. i Miranda, A.
(2014). The Impact of a One Laptop per Child Program on Learning: Evidence from Uruguay. IZA Discussion
Paper No. 8489. https://repec.iza.org/dp8489.pdf; Penszko, P. i Zielonka, P. (2015). Analiza wptywu programu
,Cyfrowa szkota” na wyniki sprawdzianu széstoklasisty. Warszawa: IBE.
https://produkty.ibe.edu.pl/docs/inne/ibe-analizy-03-2015-analiza-wplywu-programu-cyfrowa-szkola-na-
wyniki-sprawdzianu-szostoklasisty.pdf; Penszko, P., Zielonka, P., Trzcinski, R. i Cyndecka, M. (2015).
Srednioterminowe efekty programu "Cyfrowa Szkota". Warszawa: IBE.
https://produkty.ibe.edu.pl/docs/raporty/ibe-ee-raport-cyfrowa-szkola-srednioterm.pdf; Sijko, K. (2015).
Does Hardware really matter? Allocating the Study of Cre@tive School Programme in Poland in the Context of
ICILS 2013. Wystgpienie konferencyjne na European Educational Research Conference "Education and
Transition. Contributions from Educational Research", Budapeszt 7-11 wrzes$nia 2015.

42| ewandowska-Waniotka, S., Suptat, M., Swigtek-Jopek, M. (2023). Wykorzystanie sprzetéw cyfrowych w
szkotach: Badanie jakosciowe. Warszawa: IBE; Penszko i in., 2015; Sijko, 2015 jak wyzej
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przyniosto istotnie lepsze, a spontaniczne ich uzycie gorsze rezultaty niz odnotowane w
grupie kontrolnej*3).

Seymour Papert, jeden z pionieréw sztucznej inteligencji twierdzit, ze wyposazenie uczniow
w komputery byto warunkiem koniecznym do wprowadzenia fundamentalnych zmian w
edukacji, ktére obejmowaty wdrozenie podejscia pedagogicznego nazwanego przez niego
konstrukcjonizmem?. Chociaz zatozenie, Ze technologie informacyjno-komunikacyjne
odegraja role transformacyjng, nie zmaterializowato sie, badania wykazaty, ze TIK przynosi
korzysci w potgczeniu z podejsciem pedagogicznym skoncentrowanym na uczniu, ktére daje
uczniowi kontrole nad wtasng nauka, oraz gdy zwraca sie uwage na konstruktywne
informacje zwrotne przekazywane uczniowi i nauczycielowi®.

Badania wyraznie pokazuja, ze samo wprowadzenie technologii i sprzetu cyfrowego do szkot
nie powoduje automatycznie podwyzszenia lub obnizenia wynikéw edukacyjnych. Mogg
mie¢ one jednak korzystny wptyw, pod warunkiem umiejetnego ich wykorzystania i
spetnienia pewnych warunkéw.

Wystgpieniu korzystnych efektéw prawidtowo prowadzonej edukacji cyfrowej, edukacji z
wykorzystaniem TIK sprzyja zmiana podejscia do nauczania i uczenia sie, sprzyja odejscie
od tradycyjnego, transmisyjnego ksztatcenia.*®

Badania potwierdzajg, ze uczymy sie inaczej i angazujemy sie w rézne rodzaje tworzenia
wiedzy, gdy korzystamy z technologii. Technologia zmienita réwniez sposdb, w jaki
postrzegamy nauczycieli. Nie ma juz tradycyjnego paradygmatu wszechwiedzgcego,
wszechmocnego nauczyciela z przodu klasy, przekazujgcego wiedze do pustych umystéw

43 |slam, M. S. i Grénlund, A. (2016). An international literature review of 1: 1 computing in schools. Journal of
educational change, 17, 191-222.

44 Fleischer, H. (2012). What is our current understanding of one-to-one computer projects: A systematic
narrative research review. Educational Research Review, 7(2), 107-122.

45 CEO (2021), Jak zorganizowa¢ system edukacji, by ksztatcié¢ w nim kompetencje przysztosci?, Warszawa:
Centrum Edukacji Obywatelskiej; Hattie, J. (2023). Visible learning, the sequel : a synthesis of over 2,100
meta-analyses relating to achievement. Abingdon, Oxon; New York, NY: Routledge

46j.w. CEO, 2021; Bethel, 2014; Hattie, J. (2009). Visible Learning. A synthesis of over 800 meta-analyses
relating to achievement. Abingdon: Routledge.; Higgins, S., Xiao, Z. i Katsipataki, M. (2012). The Impact of
Digital Technology on Learning: A Summary for the Education Endowment Foundation. Full Report. Education
Endowment Foundation. https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED612174.pdf; Kazmierczak, J., Bulkowski, K. (red.).
(2023). Przeczytac i zrozumieé. Wyniki miedzynarodowego badania osiggnieé czwartoklasistéw w czytaniu —
PIRLS 2021. Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych; Lewin, C., Smith, A., Morris, S. i Craig, E. (2019). Using
Digital Technology to Improve Learning: Evidence Review. London: Education Endowment Foundation.
https://d2tic4wvoliusb.cloudfront.net/production/documents/guidance/Using_Digital_Technology to_Impr
ove_learning_Evidence_Review.pdf; OECD (2023) PISA 2022 Results. Learning During — and From — Disruption
(Volume I1). Paris: OECD, https://doi.org/10.1787/a97db61c-en; Voogt, J., Knezek, G., Cox, M., Knezek, D., &
ten Brummelhuis, A. (2013). Under Which Conditions Does ICT Have a Positive Effect on Teaching and
Learning? A Call to Action. Journal of Computer Assisted Learning, 29 (1), 4-14.
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uczniow. Badania nad wykorzystaniem technologii w nauczaniu i uczeniu sie przyczynity sie
do rozwoju teorii uczenia sie, takich jak konstrukcjonizm, konstrukcjonizm rozproszony i
konektywizm.

Znana powszechnie teoria konstrukcjonizmu ewoluowata od czasu pracy wspomnianego juz
Paperta (1993)* i czesto jest definiowany jako aktywne uczenie sie z uwzglednieniem
technologii. Uczenie sie z komputerami lub uczenie sie z technologia zaowocowato
powstaniem nowej teorii uczenia sie w tej dziedzinie. Technologia przyczynita sie do zmiany
w kierunku bardziej niezaleznych, opartych na dociekaniu trybéw uczenia sie. Technologie
cyfrowe wywarty ogromny wptyw na nauczanie i uczenie sie*® , nie tylko w postaci rodzajéw
narzedzi technologicznych dostepnych do uzytku, ale takze w sposobie, w jaki rozumiemy,
jak przebiega proces uczenia sie.*®

Skuteczny pedagog cyfrowy rozumie te elementy i tworzy rusztowanie (dzieki cyfrowej
pedagogice), na ktérym nauczyciele konstruujg swoje lekcje°. W zwigzku z tym oczekiwane
sg systemowe zmiany w prowadzeniu ksztatcenia, w zmianie roli nauczyciela. Nauczyciele
powinni teraz przyja¢ inne niz dotychczas, potrzebne uczniowi role: przewodnika
technologicznego i komunikacyjnego, facylitatora wiedzy i doswiadczenia lub moderatora
uczenia sie opartego na dowodach i problemach. Tak wiec technologia wydaje sie by¢ czyms
wiecej niz tylko narzedziem w klasie: zmienia sposéb i to, czego sie uczymy. Nauczyciele
potrzebujg cyfrowej dydaktyki lub cyfrowej pedagogiki®?, solidnej wiedzy, ktéra wyjasnia, jak
uczy¢ przy uzyciu technologii cyfrowych®?. Wazna jest motywacja do uczenia z

47 papert, S. (1993). The Children’s Machine: Rethinking School in the Age of the Computer. New York:
BasicBooks

48 por. Liontas, J. I. (2021). The dialogic circles of digital pedagogy: Reconceptualizing research and teaching
practices in ELT. SPELT ELT Research Journal, Special Issue: Engaging Research in ELT, 1(1), 17-31

43 Kolb, L. (2017). Learning first, technology second: The educator’s guide to designing authentic lessons.
International Society for Technology in Education ; Rilling, S., Dahlman, A., Dodson, S., Boyles, C., i Pazvant, O.
(2005). Connecting CALL theory and practice in preservice teacher education and beyond: Processes and
products. CALICO Journal, 22(2), 213-235 ; Tondeur J., van Braak J., Ertmer P., Ottenbreit-Leftwich A. (2017).
Understanding the relationship between teachers’ pedagogical beliefs and technology use in education:A
systematic review of qualitative evidence. Educational Technology Research and Development, 65, 555-575.
https://doi.org/10.1007/s11423-016-9481-2; Wildner, S. (2000). Technology integration into preservice
foreign language teacher education programs. CALICO Journal, 17(2), 223-250

>0 Howell, J. (2013). Teaching with ICT. Digital Pedagogies for Collaboration and Creativity. South Melbourne:
Oxford University Press.; Toktarova, V i Semenova, D. (2020). Digital pedagogy: analysis, requirements and
experience of implementation. Journal of Physics: Conference Series. 1691. 012112. 10.1088/1742-
6596/1691/1/012112

>L |strate, O. (2022). Digital Pedagogy. Definition and Conceptual Area. Journal of Digital Pedagogy, 1(1) 3-10.
Bucharest: Institute for Education. https://doi.org/10.61071/JDP.0313

52 Foulger, T., Graziano, K., Schmidt-Crawford, D., & Slykhuis, D. (2017). Teacher educator technology
competencies. Journal of Technology and Teacher Education,25(4), 413—-448; Mishra, P., i Koehler, M. J.
(2006). Technological pedagogical content knowledge: A framework for integrating technology in teachers’
knowledge. Teachers College Record, 108(6), 1017-1054.
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wykorzystaniem TIK czy Al, che¢ skutecznego wykorzystania ich w klasie oraz zrozumienia, w
jaki sposéb i dlaczego nalezy z nich korzystaé?3.

Wraz z powszechnym dostepem do sieci i coraz wiekszym wyposazeniem szkét w sprzet
cyfrowy, wykorzystujgc doswiadczenie edukacji zdalnej nabytej podczas zamkniecia szkot
wymuszonego pandemig COVID 19, nalezatoby systemowo odejs¢ od paradygmatu uczenia
sie opartego na transferze wiedzy, ocenie, kontroli, rywalizacji i biernej postawie ucznia na
rzecz podejscia pedagogicznego skoncentrowanego na uczniu, ktéry steruje procesem
wtasnego uczenia sie, na uzdalnianiu ucznia do samosterownosci i umiejetnosci kreatywnego
wykorzystywania TIK i AIP%,

Powrdt szkét do nauczania stacjonarnego pokazat, ze nauczyciele w wiekszosci przypominajg
cyfrowych imigrantéw Prensky'ego (2001)°> - znajduja sie na kontinuum od tych, ktérzy
probowali korzystac z technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) do tych, ktérzy nie
wykorzystali ich w procesie nauczania. Wiekszos¢ nauczycieli to samoucy lub osoby uczgce
sie od réwiesnikéw (innych nauczycieli). Ich umiejetnosci technologiczne ograniczaja sie do
tego, co znajduje sie w ich domu i sSrodowisku pracy. | cho¢ wiekszos¢ nauczycieli korzysta z
technologii kazdego dnia, ale rodzaje technologii, z ktérych korzystajg, moga nie by¢ tak
aktualne, jak wymagajg tego ich uczniowie, a takze potrzeby dydaktyczne.

Aby doszto do zmiany paradygmatu nauczania i petnego wykorzystania teorii typu
konstruktywizm, potrzebna jest jedna z najtrudniejszych zmian dla nauczycieli — przejscie od
bycia ekspertem w klasie do bycia wspottwércy i wspdétuczestnikiem procesu ksztatcenia,
partnerem w procesie zdobywania wiedzy i doswiadczenia. Powszechna dostepnosc
technologii cyfrowych i sprzetu cyfrowego to powoli wymusza. Pozbawiony leku
technologicznego  nauczyciel (JISC, 2020/2021)*°, odpowiednio wyksztatcony,
przeszkolony, wyposazony w odpowiednia wiedze i doswiadczenia bedzie prowadzit
edukacje otwartg, w komunikacji z uczniami, bedzie umiat sie zatrzymaé, wystuchac i
przeanalizowaé sugestie i wskazéwki otrzymane od uczniéw, wspoétpracowaé ze swojg

>3 Meyer, P. J. (2003). Attitude is everything! If you want to succeed above and beyond!Meyer Resource
Group, Incorporated, T.H.E

>4 Lorenzo, G., Oblinger, D. & Dziuban, C. (2006). How Choice, Co-creation, and Culture are Changing What it
Means to be Net Savvy. [Online] http:// connect.educause.edu/Library/EDUCAUSE+Quarterly/HowChoiceCo
CreationandCul/40008; McNeely, B. (2005). Using Technology as a Learning Tool, Not Just the Cool New
Thing. Educating the Net Generation. EDUCAUSE E-book. http://
www.educause.edu/UsingTechnologyasalearningTool,NotJusttheCoolNew Thing/6060.

= Prensky, M. (2001), Digital Natives, Digital Immigrants Part 1, On the Horizon, Vol. 9 No. 5, s. 1-6.
https://doi.org/10.1108/10748120110424816

%6 )IsC (2020/2021) Digital Pedagogy Toolkit. Helping academics to make informed choices when embedding
digital into the curriculum. https://www.jisc.ac.uk/guides/digital-pedagogy-toolkit
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klasg®’. Richard Andrews (2009) w swoich badaniach potwierdza wzajemny, koewolucyjny
charakter relacji pomiedzy nowymi technologiami i uczeniem sie, co ma konsekwencje dla
metodologii nauczania, naturalnie powinno wywota¢ zmiane metod nauczania. Nauczyciele
uczg sie w trakcie nauczania poniewaz mozliwa jest obustronna wymiana wiedzy pomiedzy
nauczycielem i uczniem, jesli tylko nauczyciel jest otwarty i gotowy na taka partnerska
relacje, to uczniowie mogy wiele wnies¢ do procesu nauczania. Cyfrowa edukacja daje
przestrzen na to, by nauczyciel umozliwiat przeksztatcanie wiedzy, zamiast jej
przekazywania.>®

Aby skutecznie przeksztatci¢ nauczanie i uczenie sie w oparciu o zasady konstruktywizmu,,
nauczyciele powinni jak najczesciej korzysta¢ z rdéinych formatéw ksztatcenia z
wykorzystaniem TIK. Obok powszechnie juz stosowanej metody projektéw, warto by siegali
rowniez po nauczanie opartego na aktywnosciach (activity-based learning), uczenia sie
mieszanego/hybrydowego (blended-based learning), uczenia sie opartego na wspodtpracy
(collaborative learning), uczenia sie cyfrowego (digital-based learning), uczenia sie opartego
na doswiadczeniu (experiential-based learning), uczenia sie opartego na grach (game-based
learning), uczenia sie opartego na interakcji (interactive-based learning), uczenia sie
opartego na problemach (problem-based learning) i uczenia sie opartego na zadaniach (task-
based learning)®°. W zwigzku z coraz powszechniejszym dostepem komputerdw, tabletéw i
smartfonéw w szkotach warto tez rozwija¢ myslenie komputacyjne wsréd ucznidw, ¢wiczyc
i doskonali¢ umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw z réinych dziedzin z pomoca
komputera, ze Swiadomym wykorzystaniem metod i narzedzi informatycznych, zmieniajac
metodyke poszczegdinych przedmiotdw z podejscia od metody i narzedzia do problemu na
od problemu do metody i narzedzia.®®

Warto réwniez zwrdci¢é uwage na znang w dydaktyce metode odwréconej klasy (flipped
classroom), ktéra w kontekscie wszechobecnego internetu i otwartych zasobow cyfrowych,
dostepnych technologii i sprzetu cyfrowego moze sta¢ sie wiodgcg metodg dydaktyczng
uaktywniajgcg ucznidw i sprzyjajagcg wprowadzaniu nowego paradygmatu nauczania,
konstruktywistycznego i konstrukcjonistycznego podejscia do ksztatcenia®.

>7 Kukulska-Hulme, Agnes & Lee, Helen i Norris, Lucy. (2017). Mobile Learning Revolution: Implications for
Language Pedagogy. 10.1002/9781118914069.ch15;Tapscott, D. (2009). Grown Up Digital. New York:
McGraw Hill.

>8 Andrews, R., 2009. Dialectical approaches to theory and methodology in e-learning: implications for
dialogic teaching and learning. Discourse, 8, 3.

%9 Liontas, J., i Karagoz, I.. (2023). Digital Pedagogy: A Look Forward. Digital Transformation in EFL Settings -
An Open and Distance Learning Perspective. Nobel Akademik Yayincilik

60 Wing, J.. (2006). Computational Thinking. Communications of the ACM. 49. 33-35.
10.1145/1118178.1118215.

61 Lo, C.K., Hew, K.F. (2017) A critical review of flipped classroom challenges in K-12 education : Possible
solutions and recommendations for future, Research and Practice in Technology Enhanced Learning.
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W najprostszym ujeciu, odwrdcone nauczanie to podejscie, w ktérym uczniowie zapoznaja
sie z materiatami edukacyjnymi przed lekcjami, obecnie zazwyczaj za posrednictwem
zasobow online. Moze to obejmowac¢ samodzielne ogladanie objasnie wideo kluczowych
poje¢ lub technik, a takie rozwigzywanie problemoéw lub zadan przed zajeciami z
nauczycielem, ktére umozliwiajg sprawdzenie wczesniejszej wiedzy lub wykorzystanie
dotychczasowych doswiadczen. Metoda ta umozliwia usamodzielnianie uczniéw na drodze
rozwijania potrzebnych kompetencji z wykorzystaniem wybranych przez nich narzedzi i
zrédet cyfrowych.

Kazde wymienione podejscie charakteryzuje i podkresla dynamiczny proces, dzieki ktéremu
uczniowie sg w stanie tworzy¢ wspolne przestrzenie do nauki, wymyslaé i przeksztatcaé
bogate w media wizualizacje i interaktywne filmy, prezentacje i quizy; skutecznie korzystac z
wyszukiwarek w celu oceny i ewaluacji tresci cyfrowych; nasladowac i stosowaé odpowiednie
normy i praktyki spoteczno-pragmatyczne; i wreszcie, zarzadzac z oczekiwang biegtoscia,
szerokim zakresem zadan jezykowych, zadan i projektéw we wspdtpracy, z zastosowaniem
technologii i bez niej. Dodatkowo uczenie sie oparte na projektach sprzyja rowniez lepszej
organizacji wiedzy, rozwijaniu umiejetnosci prezentacji projektu oraz zarzadzania projektami
i wspotpracy. Umiejetne wtgczenie TIK i Al do edukacji poprawia zaangazowanie uczniow,
zwieksza ich motywacje i wychodzi naprzeciw rdéznorodnym stylom uczenia sie i
mozliwo$ciom intelektualnym uczniéw®?.

Prawidtowo zaplanowana i wykorzystywana dydaktyka cyfrowa (wykorzystujgca otwarte
zasoby cyfrowe, oparta o wykorzystanie réznych narzedzi cyfrowych, aktywizujaca ucznidow
do twodrczego korzystania z dostepnego sprzetu i przypisanym im aplikacji czy funkcji:

e sprzyja rozwojowi umiejetnosci nie tylko cyfrowych i zwieksza efektywnos¢ proceséw
edukacyjnych;

e stwarza warunki do podejmowania dziatar innowacyjnych i kreatywnych

e uczy wspotpracy w grupie;

e rozwija samodzielno$¢ myslenia, uczy odpowiedzialnosci i twdrczego podejscia do
witasnego rozwoju;

e umozliwia wszechstronny rozwdj jednostki ale i wptywa na wyrdéwnanie szans
edukacyjnych, niwelowanie dysproporcji spotecznych, jako ze nie jest zalezna od
miejsca zamieszkania, poziomu wyksztatcenia rodzicdw, statusu ekonomicznego
danej rodziny ucznia;

doi:10.1186/s41039-016-0044-2; Rudd, P., Berenice, A., Aguilera, V., Elliott, L., i Chambers, B. (2017).
MathsFlip: Flipped Learning: Evaluation report and executive summary. Education Endowment Foundation.

https://educationendowmentfoundation.org.uk/public/files/Projects/Evaluation_Reports/Flipped_Learning.p
df

62 Kukulska-Hulme, 2017, Liontas, i Karagoz, 2023, jak wyzej
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e zapewnia mozliwo$¢ wszechstronnej i globalnej edukacji bez wzgledu na czas,
miejsce czy przestrzen;

e zapewnia niegraniczony dostep do kultury i sztuki: dziet sztuki, wiedzy historycznej,
zasobow muzealnych w atrakcyjnych dla odbiorcy formach.

e wyréwnuje szanse rozwojowe 0s0b o specjalnych potrzebach edukacyjnych, dzieki
wykorzystaniu odpowiednich standardow technologicznych, jak cho¢by WCAG 2.0
lub 2.1%3, pozwalajgcych na alternatywny przekaz tresci multimedialnych oraz
interaktywnych, np. poprzez tworzenie alternatywnych opiséw zdjeé, filméw czy
animacji, uczniowie ze SPE mogg korzystac z tych samych zasobéw edukacyjnych, z
ktdrych korzystajg pozostali uczniowie®.

Wykorzystywanie ww. metod nauczania pofgczone z dydaktyka cyfrowg stuzy podnoszeniu
kompetencji cyfrowych ucznidw, ktérzy choé korzystajg na co dzien z technologii cyfrowych,
najczesciej nie rozwijajg w tym samym czasie potrzebnych umiejetnosci. Uczniowie majg
nizszy poziom umiejetnosci cyfrowych, niz mozna by sie spodziewaé. Biorgc pod uwage, ze
wspotczesne miejsca pracy wymagaja pracownikdw posiadajacych wiedze w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych, konieczne jest wiec, aby uczniowie zdobywali w
szkole umiejetnosci wymagane do podejmowania pracy na aktualnym i przysztym rynku
pracy.®®

Podstawowym uzasadnieniem dla wykorzystania nowych technologii w szkole powinna by¢
indywidualizacja procesu edukacyjnego i umozliwienie uczniom poszukiwania wfasnej
Sciezki, uczenia sie we wtasnym tempie i stylu uczenia sie, przygotowania do samodzielnego
korzystania z zasobéw edukacyjnych oraz przygotowania do dorostego zycia, w ktdrym
dzisiejsi uczniowie bedg musieli stale ewoluowaé, aby nadazy¢ za stale zmieniajgcym sie
$wiatem®®,

63 por. www.widzialni.org

64 ., Ferguson, R, FitzGerald, E., Gaved, M., Guitert, M.,Herodotou, C., Maina, M., Prieto-Blazquez, J., Rienties,
B., Sangra, A., Sargent, J., Scanlon, E., Whitelock, D.(2022). Innovating Pedagogy 2022: Open University
Innovation Report 10. Milton Keynes: The Open Universit; Pyzalski, J., Walter, N. (2021). Edukacja zdalna w
czasie pandemii COVID-19 w Polsce — mapa gtdwnych szans i zagrozen. Przeglad i omdwienie wynikéw
najwazniejszych badan zwigzanych z kryzysowg edukacjg zdalng w Polsce. Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza.

65 or. Tapscott, 2009; Goldberger, P. (2003). Disconnected Urbanism. [Online] Z: A. Lenhart, M. Madden, A.
Ranking Macgill & A. Smith (2007). Teens and Social Media. Pew Internet and American Life Project. [Online]
From http://www.pewinternet.org/ pdfs/PIP_Teens_Social_Media_Final.pdf

66 Pyzalski, J. (2019). Cyfrowa pedagogika medialna, w: Z. Kwieciriski, B. Sliwerski (red.) Pedagogika.
Podrecznik akademicki, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN SA. Pyzalski, J., Zdrodowska, A., Tomczyk,
t., Abramczuk, K. (2019). Polskie badanie EU Kids Online 2018. Najwazniejsze wyniki i wnioski, Poznan:
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
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Podsumowujgc, zgodnie z perspektywa wyrazong w koncepcji tzw. dziesiecioScianu
edukacyjnego®’, kluczowym efektem edukacji jest uczern pozbawiony nadmiaréw i
niedoboréw edukacyjnych, czyli rozwijajgcy sie w sposdb harmonijny. Cyfryzacja edukacji
prowadzona z wykorzystaniem dydaktyki cyfrowej, w oparciu o pedagogike cyfrowg w
sposéb oczywisty oddziatuje na ksztattowane w szkole kompetencje ucznidw, réwniez te
okreslane jako tzw. kompetencje przysztosci (kreatywnosé, umiejetnosci logicznego i
krytycznego myslenia, komunikacja interpersonalna i zdolnos¢ uczenia sie przez cate zycie).

67 Kwiecinski Z. (2001). Dziesiecioscian edukacji (sktadniki i aspekty — potrzeba catosciowego ujecia). W: T.
Jaworska, R. Leppert (red.), Wprowadzenie do pedagogiki. Wyboér tekstow (s. 31-38). Krakdw: Oficyna
Wydawnicza Impuls.
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5. Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli

Przygotowanie nauczycieli zarédwno do realizacji zaje¢ zgodnie z obowigzujgcg podstawa
programoway, jak i do wykorzystywania nowych technologii, w tym metod i narzedzi
informatycznych, jest kluczowe dla rozwoju kompetencji uczniéw w ogdélnosci, a kompetencji
cyfrowych — w szczegdlnosci. Dotyczy to wszystkich nauczycieli, w tym nauczycieli
informatyki. Ksztatcenie i doskonalenie powinno zapewni¢ nauczycielom wiedze i
umiejetnosci, w tym umiejetnosci praktyczne, niezbedne do przetozenia elementéw
transformacji cyfrowej na efekty nauczania w klasie, osiggniecia ucznidéw i ich
egzaminowanie®,

Obecnie przygotowanie nauczycieli, w tym nauczycieli informatyki do postugiwania sie
technologiami cyfrowymi i ich wykorzystania w nauczaniu i uczeniu sie nie stoi na
odpowiednim poziomie. Nalezy uzupetni¢ obecny standard ksztatcenia przygotowujgcy do
wykonywania zawodu nauczyciela o wspotczesne tresci, korelujgce z zapisami podstawy
programowej ksztatcenia ogdlnego (obszar 2) i uwzgledniajgce nowoczesne metody
ksztatcenia (obszar 4).

W programach ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli oraz w ich realizacji nalezy wyrdznic
trzy obszary:

(1) zakres przedmiotu nauczania (obszar 2) — okreslenie, czego nalezy uczyé z danej
dziedziny, znajomos¢ przedmiotu nauczania, szersza niz przekazywana uczniom;

(2) znajomos$é teorii i pomocy dydaktycznych, w tym technologii cyfrowych, materiatow
na platformach edukacyjnych — dydaktyka przedmiotu i dydaktyka cyfrowa (p. 4) oraz
ich integracja;

(3) jak uczyé, by uczniowie osiggali przewidziane efekty — znajomos¢ pedagogiki
i metodyki przedmiotu wzmocnionej technologia, praktyka edukacyjna.

Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli moze byé ukierunkowane na jeden lub wiecej z tych
obszaréw. W kazdym przypadku naczelnym celem powinno by¢ przygotowanie nauczycieli
z perspektywy ich roli w klasie ,pod tablicg” i w pracy z uczniami, zwtaszcza w przypadku
pojawiania sie zmian oraz nowych zagadnien i metod ksztatcenia, np. w rozwoju technologii
cyfrowych.

68 Wedtug raportu TALIS — Teaching and Learning International Survey, 2018, opracowanego przez OECD,
doskonalenie zawodowe nauczycieli ma kluczowe znaczenie dla poprawy jakosci ksztatcenia i osigganych
przez uczniow wynikéw. Wystepuje istotna korelacja pomiedzy udziatem nauczycieli w doskonaleniu
zawodowym a ich efektywnoscig w klasie. Nauczyciele, ktérzy regularnie uczestniczg w szkoleniach i kursach
doskonalenia zawodowego, czesto wykazujg sie lepszymi umiejetnosciami pedagogicznymi, wiekszg
elastycznoscig w stosowaniu nowych metod nauczania oraz lepszg zdolnoscig do radzenia sobie z
réznorodnoscig uczniow.
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Niezwykle istotnie jest przygotowanie nauczycieli zarowno w kontekscie technicznego
postugiwania sie komputerami i innymi urzgdzeniami elektronicznymi, a takze w zakresie
petnego wykorzystania dostepnych aplikacji i oprogramowania, w tym Al. Warto zwrdcié
rowniez uwage na kompetencje w zakresie wykorzystania nowoczesnych technologii w
obszarach informacyjno- komunikacyjnych, ze szczegélnym uwzglednieniem umiejetnosci
komunikowania sie na odlegtos¢, zarowno z uczniem, rodzicem, nauczycielem. Osobne
zagadnienie dotyczy wiedzy w zakresie bezpiecznego wykorzystania nowoczesnych
technologii cyfrowych.

Pamietajgc o ksztatceniu i doskonaleniu nauczycieli nalezy odnies$¢ sie do szczegdlnej grupy,
tj. nauczycieli, ktorzy petnig funkcje kierownicze — dyrektoréw, wicedyrektoréw szkot
i placowek oswiatowych. W tym kontekscie nalezy zwrdci¢ uwage na kompetencje zwigzane
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii w obszarze zarzadzania placéwkami,
korzystaniem z oprogramowania niezbednego do raportowania dla organéw prowadzacych,
nadzoru pedagogicznego, ministerstw i innych podmiotéw uprawnionych do kierowania
zapytan.

Funkcjonujgcy obecnie powszechny system ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli,
w tym nauczycieli informatyki w zakresie edukacyjnego wykorzystania technologii cyfrowych
wymaga aktualizacji, zgodnie z nowymi trendami w dydaktyce cyfrowej. Niemal zamarto
uniwersyteckie ksztatcenie przysztych nauczycieli informatyki oraz wszystkich nauczycieli
w zakresie wykorzystania technologii cyfrowych. Nalezy zwrdcié uwage, iz nauczyciele,
zobligowani zapisami ustawy — Karta Nauczyciela, do doskonalenia zawodowego® maja
mozliwo$é uzyskania dofinansowania uczestnictwa w formach doskonalenia, w ramach
srodkéw wyodrebnionych w budzetach organdéw prowadzacych szkoty okreslonych
w wysokosci 0,8 % planowanych rocznych $rodkéw przeznaczonych na wynagrodzenia
osobowe nauczycieli’®. Istotny jest fakt, iz z tych $rodkéw mozna dofinansowaé udziat
nauczycieli w zréznicowanych formach doskonalenia, w tym seminariach, konferencjach,
wyktadach, warsztatach, szkoleniach, studiach podyplomowych oraz innych formach
realizowanych przez placéwki doskonalenia nauczycie, uczelnie oraz inne podmioty, ktérych
zadania statutowe obejmujg doskonalenie zawodowe nauczycieli. Istnieje rowniez
mozliwos¢ dofinansowania kosztéw udziatu nauczycieli w formach ksztatcenia
prowadzonych
przez uczelnie i placéwki doskonalenia nauczycieli, czy koszty wspomagania szkét oraz sieci

69 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2024 r. poz. 986), Art. 6.

70 ystawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2024 r. poz. 986), art. 70a.1.
Uszczego6towiono zagadnienie Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2019 r. w
sprawie dofinansowania doskonalenia zawodowego nauczycieli, szczegdétowych celdw szkolenia branzowego
oraz trybu i warunkéw kierowania nauczycieli na szkolenia branzowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 2628)
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wspotpracy i samoksztatcenia dla nauczycieli prowadzonych przez placowki doskonalenia
nauczycieli, poradnie psychologiczno-pedagogiczne i biblioteki pedagogiczne. Nalezy zwrdcic
réwniez uwage, ze nauczyciele réznych przedmiotéw mogg uzyska¢ wsparcie w zakresie
podejmowanych dziatan dydaktyczno-wychowawczych u nauczycieli — doradcéw
metodycznych zatrudnianych w placodwkach doskonalenia nauczycieli, ktdérych powotujg
kuratorzy oswiaty, tworzac jednoczesnie sie¢ doradztwa metodycznego na terenie danego
wojewddztwa. W tym kontekscie nalezy zauwazy¢, ze wsréd wymogdw dla oséb, ktérym
kurator moze powierzy¢ zadania nauczyciela doradcy metodycznego znajdujg sie
umiejetnosci z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnej.”* Jest to warunek
okreslony dla nauczycieli doradcéw metodycznych wszystkich przedmiotéw. W nastepstwie
takiego stanu rzeczy mozna oczekiwaé, ze w ramach tworzonych sieci doradztwa
metodycznego, wszyscy doradcy posiadajg odpowiednig wiedze i kompetencje, nie tylko w
zakresie nauczania przedmiotu, ale takze i wykorzystania nowoczesnych technologii w
ramach realizacji zadan nauczyciela w szkole i w tym kontekscie potrafig réwniez udzielaé
wsparcia w ramach udzielanych konsultacji indywidualnych, realizacji zaje¢ otwartych i
warsztatowych, organizowanych sieci wspotpracy u samoksztatcenia czy w ramach
proponowanych przez siebie form doskonalenia zawodowego nauczycieli.

Przez kilka lat w szkotach byty realizowane programy odnoszace sie do podniesienia
kompetencji cyfrowych nauczycieli. W ramach kilku edycji Programu Aktywna Tablica
poszerzano katalog szkot, ktédre mogty uczestniczy¢ w programie, a takze dookreslano liste
mozliwych zakupdw sprzetu informatycznego.’? Nauczyciele ze szkét uczestniczacych
w programie powinni by¢ przeszkoleni w zakresie obstugi zakupionych urzadzen
i oprogramowania, a takze uczestniczy¢ w konferencjach i szkoleniach z zakresu stosowania
TIK w nauczaniu, w miedzyszkolnych sieciach wspodtpracy nauczycieli stosujacych TIK
w nauczaniu. W ramach realizacji programu stosowano zréznicowane rozwigzania w zakresie
sieciowania nauczycieli —miedzyszkolne sieci prowadzone przez jedng ze szkdt, przez osrodki
doskonalenia nauczycieli. Nalezy podkresli¢, ze ocena wptywu stosowana TIK w danej szkole
byta przedstawiana przez dyrektora danej placéwki organowi prowadzgcemu. Szkoty byty
rowniez zapraszane do udziatu w przedsiewzieciach realizowanych przez rézne instytucje
i w ramach projektow celowych”?, ale takie w ramach przedsiewzie¢ realizowanych

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 maja 2019 r. w sprawie placéwek doskonalenia
nauczycieli (Dz. U. 2z 2023 r., poz. 2738) , § 25. 2.

72 Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 stycznia 2024 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie szczegétowych warunkéw, form i trybu realizacji Rzagdowego
programu rozwijania szkolnej infrastruktury oraz kompetencji ucznidow i nauczycieli w zakresie technologii
informacyjno-komunikacyjnych na lala 2020-2024 — , Aktywna tablica” (Dz. U. z 2024 , poz .158).

3 Lekcja: Enter realizowana przez Fundacje Orange — w latach 2020- 2023 objeto szkoleniami 82 242
nauczycielek i nauczycieli (31 % edukacja wczesnoszkolna,, 34% przedmiotéw humanistycznych, 23 %
przedmiotéw matematyczno- przyrodniczych, 3 % nauczycieli informatyki); Zrédto:
https://frsi.org.pl/podsumowujemy-projekt-lekcjaenter-realizowany-w-latach-2019-2023/ . Centrum
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w poszczegdlnych wojewddztwach w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych
poszczegdlnych wojewddztw czy Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych. We wszystkich
przypadkach nie mozna postawic tezy, ze realizacja przedsiewzie¢ gwarantowata osiggniecie
przez nauczycieli kompetencji okreslonych w p. 4. Dedykowane programy i projekty odnosity
sie do danych grup nauczycieli (poziomy edukacyjne, typy placéwek, nauczane przedmioty),
czesto wykluczajgc nauczycieli z innych niz szkoty placéwek oswiatowych, w tym nauczycieli
przedszkoli, poradni psychologiczno-pedagogicznych, bibliotek pedagogicznych, placéwek
doskonalenia nauczycieli, dla ktérych istnieje mozliwo$¢ uzyskania wsparcia i poszerzenia
kompetencji, w tym cyfrowych poprzez udziat w formach szkoleniowych oferowanych przez
Osrodek Rozwoju Edukacji’.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze realizowane na rzecz nauczycieli dziatania w kontekscie
podnoszenia kompetencji cyfrowych tylko cze$ciowo przyniosty efekty. Egzamin z tego
zagadnienia wszyscy nauczyciele przechodzili w okresie edukacji zdalnej zwigzanej z COVID-
19. Z jednej strony pojawiaty sie oddolne ruchy wzajemnego wsparcia, na rynku edukacyjnym
w formach on-line ujawniaty sie firmy szkoleniowe, w przestrzeni internetowe;j
udostepnianych zostato coraz wiecej poradnikdéw, webinariéw zwigzanych z wykorzystaniem
réznych aplikacji. Doswiadczenia zwigzane z koniecznoscia zapewnienia proceséw
edukacyjnych w trudnym dla wszystkich okresie z jednoczesnym poznawaniem kolejnych
aplikacji i narzedzi cyfrowych, powigzanych z podejmowaniem préb przeniesienia zycia
szkolnego/ klasowego do przestrzeni internetowych nieednokrotnie powodowaty frustracje
i obawy S$rodowiska pedagogicznego. Wystepujace zjawiska z tego okresu staty sie
przedmiotem zainteresowari naukowcow’>.

Dla zagadnienia istotna jest rowniez opinia samych zainteresowanych, czyli
nauczycieli. W sSwietle raportu ,,Cyfrowa Szkota 4.0” przygotowanego przez ekspertéw
Zwigzku Cyfrowa Polska 75 % badanych wskazato potrzebe udziatu w szkoleniach z zakresu
nowoczesnych technologii edukacyjnych. 59 % wskazato potrzebe udziatu w warsztatach
dotyczgcych metod nauczania on-line, 58 % dostepu do platform e-learningowych lub
umiejetnosci zaadoptowania programéw nauczania do srodowiska on-line (55 %)’®.

Mistrzostwa Informatycznego — projekt Politechniki todzkiej — obejmuje 652 placowki z Polski; zrédto:
https://cmi.edu.pl/mod/page/view.php?id=44674. Projekt Latarnicy2020.pl realizowany przez
Stowarzyszenie ,,Miasta w Internecie”; Zzrédto: https://latarnicy2020.pl/o-projekcie .

74 https://ore.edu.pl/

7> Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19. Z dystansem o tym, co robimy obecnie jako nauczyciele,
pod red. Jacka Pyzalskiego; publikacja dostepna w wersji on-line: https://www.edu-
akcja.pl/wydawnictwa/zdalnie/; Moranska D., Kompetencje cyfrowe nauczycieli. Raport z badan.

76 Cyfrowa szkota 4.0. Raport Zwigzku Cyfrowa Polska, Raport_Cyfrowa_Szkola_4.pdf (cyfrowapolska.org)
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6. Wyposazenie uczniow, nauczycieli i szkot

Zapewnienie w szkole uczniom i nauczycielom odpowiedniego sprzetu oraz dostepu do sieci
jest niezbednym warunkiem realizacji celéw edukacyjnych zwigzanych z cyfrowa
transformacjg szkoty w zakresie rozwoju kompetencji i biegtosci w postugiwaniu sie
wspotczesng technologia.

Odnosimy sie tutaj gtdwnie do teatru szkoty. Uznajemy jednak, ze korzystanie przez uczniéw
i nauczycieli z technologii cyfrowych poza szkotg jest réwnie wazne dla ich edukacyjnego
rozwoju, co pokazat okres pandemii. Zwtaszcza uczniowie, majgc wczesniej mozliwosc
zetkniecia sie z technologia cyfrowa podczas zaje¢ z informatyki w szkotach, zmuszeni do
pozostania w domu, nie mieli wiekszego problemu z przeniesieniem sie do $wiata
wirtualnego i uczestniczenia w zajeciach w trybie zdalnym.
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Szkoty w Polsce mimo realizacji wielu projektéw majacych na celu rozwéj i modernizacje
infrastruktury komputerowej (jak np. Cyfrowa szkota, Laptop dla ucznia, Laboratoria
Przysztosci, Aktywna tablica czy projekt Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej), nadal posiadajg
potrzeby w zakresie dostepu do nowoczesnego sprzetu komputerowego dla ucznidw i
nauczycieli oraz odpowiednio sprawnych potgczen internetowych. Sprzet komputerowy
naturalnie starzeje sie i przestarzaty sprzet, aby spetniaé¢ aktualne wymogi powinien by¢
zastepowany nowym. Ponadto, np. szkoty ponadpodstawowe finalnie nie zostaty objete
programem doposazenia Laboratoria Przysztosci. Z danych Systemu Informacji Oswiatowej
(S10) wynika, ze w latach 2020-2023 liczba komputeréw wzrosta o 11% (z 1 023 840 do
1136 701), to jednak nie jest to stanem zadowalajgcym. Sytuacje réwniez czesciowo
poprawity interwencje finansowane ze srodkéw unijnych w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdéj. Wedle wynikow ewaluacji ,, Wptyw polityki spéjnosci 2014-2020 na
system ksztatcenia i szkolenia””” poprawie ulegta infrastruktura oraz wyposazenie szkét, cho¢
skala tego typu interwencji zdecydowanie niewystarczajgca.

Obserwacja ta jest potwierdzana przez wyniki innych badan. W swietle badan prowadzonych
przez Zwigzek Miast Polskich i Osrodek Rozwoju Edukacji (dalej: ZMP i ORE) w zdecydowanej
wiekszosci nauczyciele majg mozliwos¢ korzystania z komputeréw w salach lekcyjnych
(wszystkich — 78% wiekszosci — 15%)’8. Natomiast dane z SIO wskazujg, ze w publicznych
szkotach dla dzieci i mtodziezy z wytgczeniem szkét specjalnych w 2023 r. tylko niespetna
potowa komputeréw (48,2%) miata mniej niz 5 lat. 51,2% komputeréw przekraczato ten
wiek, a 14,1% stanowit sprzet starszy niz 10 lat (zob. wykres ponizej). Dla poréwnania, wedle
badan firmy Lenovo nad infrastrukturg komputerowa sektora matych i S$rednich
przedsiebiorstw sprzet ten wymieniany byt tam co 2 do 5 lat’®. Jest to podyktowane m.in.
tym, ze nowsze komputery coraz bardziej energooszczedne®0.

77 Materiaty z ewaluacji dostepne sg na portalu Ministerstwa Funduszy i Rozwoju Regionalnego (zob.
https://www.ewaluacja.gov.pl/strony/badania-i-analizy/wyniki-badan-ewaluacyjnych/badania-
ewaluacyjne/wplyw-polityki-spojnosci-2014-2020-na-system-ksztalcenia-i-szkolenia)

78 https://www.miasta.pl/edukacja/aktualnosci/raport-z-wynikami-ankiety

79 https://www.computerworld.pl/news/Juz-wiemy-jak-czesto-w-firmach-wymienia-sie-
komputery,403502.html

80 https://www.pcformat.pl/News-Starszy-komputer-kosztuje-wiecej-niz-myslisz,n,14608
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Wykres 1. Liczba komputeréw w publicznych szkotach podstawowych i ponadpodstawowych dla dzieci i mtodziezy z
wylgczeniem szkot specjalnych w latach 2020-2023 wg kryterium wieku sprzetu
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Zrédto: SIO

Dostep do sprzetu jest nieznacznie wiekszy w szkotach o wiekszej liczbie uczniéw. W trzech
czwartych szkét (72%) sale wyposazone sg w sprzet prezentacyjny (wszystkie — 32%,
wiekszos¢ —40%). Dostep ten jest lepszy w szkotach podstawowych i nie koreluje z wielkoscig
szkoty. Nieznacznie gorszy dostep do sprzetu jest w makroregionie wschodnim
(wojewddztwa: lubelskie, podkarpackie, podlaskie). Potwierdzajg to dane z SIO najwiekszy
odsetek najstarszych komputeréow odnotowano w woj. lubelskim (17%), kujawsko-
pomorskim, podkarpackie, opolskie (po 16%). Najmniej tego typu komputeréw byto w woj.
lubuskim (10%), mazowieckim (11%) i warminsko-mazurskim (12%). Z kolei najwiecej
komputeréw najnowszych, czyli majgcych do 5 lat byto w woj. podlaskim (55%), opolskim
(53%) i mazowieckim (51%), a najmniej w woj. lubelskim i zachodniopomorskim (po 44%) i
podkarpackim (45%).
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Mapa 1. Odsetek komputeréw majgcych ponizej 5 lat i powyzej 10
ponadpodstawowych dla dzieci i mtodziezy z wytgczeniem szkét specjalnych
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Obok komputeréw dla ucznidéw i nauczycieli istotne sg w kontekscie cyfryzacji réwniez tablice
multimedialne, na ktérych prezentuje sie tresci uczniom. Ponadto, sprzetem, ktéry w
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ostatnich latach w efekcie konstrukcji programu Laboratoria Przysztosci pojawit sie w istotnej
skali w polskich szkotach byty drukarki 3D. W przypadku tych drugich odnotowano wzrost o
438%, zas w przypadku pierwszych byt to wzrost 17% (zob. wykres ponizej). W 2023 r. do SIO
zgtoszono najwiecej drukarek 3D w woj. mazowieckim (1008), matopolskim (794) i Slgskim
(701). Powiatem, w ktérym wskazano najwiecej drukarek 3D jest m. st. Warszawa (170), m.
Krakow (99), powiat poznanski (86) i m. tédz (76). Natomiast najmniej ich byto w woj.
zachodniopomorskim (67), lubuskim (163) i Swietokrzyskim (197). Powiatami, w ktérych nie
odnotowano zadnej drukarki 3D sg nastepujgce powiaty: chodzieski, koscianski, tfobeski,
mysliborski, sierpecki i m. Swinoujscie. Srednio na wojewddztwo przypadato 461 drukarek
3D, a na powiat 19. W przypadku tablic multimedialnych najwiecej z nich zadeklarowano w
woj. mazowieckim (8102), matopolskim (6655) i wielkopolskim (5467), gtéwnie w takich
powiatach, jak m. st. Warszawa (1415) czy m. Krakéw (781). Najmniej tablic multimedialnych
byto w woj. zachodniopomorskim (464), podlaskim (1572) i lubuskim (1624). Wsrod
powiatdw najmniej tablic multimedialnych odnotowano w powiecie krotoszynskim (3),
goleniowskim (4), gryfickim (5) i m. Koszalin (8). Srednio na wojewddztwo przypadato 3764
tablice multimedialne, a na powiat 160.

Wykres 2. Liczba tablic multimedialnych i drukarek 3D w latach 2020-2023 w publicznych szkotach dla dzieci i
mtodziezy z wytgczeniem szkot specjalnych
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Drugim aspektem cyfryzacji w szkolnictwie jest zapewnienie stabilnego dostepu do
Internetu. Niedostatecznie sprawna infrastruktura sieciowa w szkole uniemozliwia
korzystanie z aktualizowanych zasobdw edukacyjnych przez Internet w dowolnej sali
lekcyjnej. Dostep do Internetu jest standardem we wszystkich szkolnych salach lekcyjnych
(co w badaniach ZMP i ORE zadeklarowato 81% szkét). Jednak problem stanowi niska
przepustowos¢ tgczy, poniewaz blokuje ona sprawny dostep do zasobdéw wielu serwisow
edukacyjnych. Deklarowana przepustowos¢ okazjonalnie pozwala na komfortowe
korzystanie z Internetu i uniemozliwia symultaniczne wykorzystywanie zasobdéw
multimedialnych i transmisje z wiekszej liczby sal. Natomiast na ogét respondenci oceniali
jako$ posiadanego przez szkoty tgcza jako dobre (wskazato tak 84% badanych). Podobna
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ocena wskazywa¢ moze na mate oczekiwania respondentéw wobec szkolnych sieci. W
polskich szkotach —wg. wynikéw badania ZMP i ORE - dominujg co prawda swiattowody (84%
szkot), ale w przypadku 85% z nich przepustowos¢ tgcza internetowego nie przekraczata
500Mb/s. W 44% przypadkow nie byto to nawet 100Mb/s. Tylko 3% badanych szkot
deklarowato, Zze posiadane przez nich facze posiada przepustowos¢ na poziomie
przewyzszajgcym 1 Gb/s. Nieznacznie czeSciej wskazywano, ze w szkotach wykorzystuje sie
tacze bezprzewodowe (56%) niz podtgczenie kablowe (40%)8!. Taki obraz do pewnego
stopnia potwierdzajg dane z SIO. Wedtug nich tacze ponizej 500Mb/s posiada 92% szkot w
Polsce. Najlepsza sytuacja jest w woj. mazowieckim i wielkopolskim, gdzie odnotowano 11%
szkot z faczem powyzej 500 Mb/s. Z kolei najstabsza sytuacja taczy dotyczy woj. opolskiego
(3% szkot z najszybszym taczem) i podkarpackiego (4% szkot). Dodatkowo zauwazyé trzeba,
ze w woj. podkarpackim odnotowano najwyzszy odsetek (65%) szkdt majgcych tacze do 100
Mb/s.

81 https://www.miasta.pl/edukacja/aktualnosci/raport-z-wynikami-ankiety
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Mapa 2. Odsetek publicznych szkét podstawowych i ponadpodstawowych dla dzieci i miodziezy z wylgczeniem szkot
specjalnych majgcych tgcza internetowe powyzej 500 Mb/s i ponizej 100 Mb/s

% 52kt 2 tgczem powyzej 500Mb/s -
3% 1%

Obshagtwane pnc; ﬁs-lugq Bing
© OpenStreetMap

% szkdl z Igczem ponizej 100Mbls  [EG—_——
% B5%

Dhshighwane preex ustuge Eing
i OpenStreetMap

Zrédto: SIO, 2023

Potrzeba wsparcia ksztatcenia technicznego w kontekscie cyfryzacji szkét znalazta czesciowe
odzwierciedlenie w programie ,Laboratoria Przysztosci”. Program ten wspierat edukacje
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zgodng z koncepcjg STEAM (nauka, technologia, inzynieria, sztuka oraz matematyka). Celem
programu byto budowanie kompetencji kreatywnych i technicznych wsréd uczniow,
zapewnienie szkotom dostepu do nowoczesnych technologii, wyréwnanie szans uczniéw w
catej Polsce, oraz dostarczenie mechanizmdéw umozliwiajgcych wspétprace miedzy szkotami.
Natomiast zgodnie z badaniami Fundacji EdTech Poland przed rozpoczeciem projektu
niewielka liczba szkét posiadata dedykowane pracownie techniczne lub STEAM, a
wyposazenie stanowisk kupito niewiele ponad 40% ankietowanych szk6t®2. Zatem istnieje
potrzeba doskonalenia wyposazenia pracowni technicznych w celu prowadzenia skutecznej
i harmonijnej cyfryzacji edukacji, ktéra nie pomija znaczenia kompetencji manualnych
uczniéw.

82 Wyniki ewaluacji programu Laboratoria Przysztosci przeprowadzonej przez Fundacje EdTech Poland
dostepne na stronie internetowe;j: https://edtechpoland.pl/wp-content/uploads/2023/01/Laboratoria-
Przyszlosci-z-perspektywy-szkoly.pdf
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7. Ksztatcenie cyfrowych specjalistow

Zapotrzebowanie na umiejetnosci, wiedze i kompetencje w obszarze cyfryzacji stato sie
faktem. Osoby wchodzace na rynek pracy - bez wzgledu na ukoriczone etapy oraz kierunki
edukacji formalnej - muszg potrafi¢ dobiera¢, stosowac i krytycznie ocenia¢ narzedzia i
metody pracy w srodowisku cyfrowym. Wynika stgd potrzeba szeroko rozumianej edukacji
cyfrowej juz od momentu wejscia na $ciezke edukacji formalne;j.

Mowigc edukacja cyfrowa mamy na mysli dwa obszary: rozwdj kompetencji cyfrowych oséb
uczacych sie oraz pedagogiczne wykorzystanie technologii cyfrowych w celu transformacji i
ulepszania procesu nauczania. W niniejszej czesci diagnozy skoncentrujemy sie na pierwszym
z nich jako procesie, w efekcie ktérego uczniowie i uczennice majg sie sta¢ cyfrowymi
specjalistami i specjalistkami.

Kompetencje cyfrowe oséb uczacych sie mozna podzieli¢ na trzy obszary: wiedze,
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne. Zatem osoba uchodzaca za cyfrowg
specjalistke/cyfrowego specjaliste powinna wiedzie¢, z jakich narzedzi korzystaé, gdzie je
mozna znalezé, potrafi¢ z nich korzystaé, jak réwniez by¢ refleksyjnym, krytycznym, a
zarazem kreatywnym (a nie tylko odtwdrczym) uzytkownikiem/kreatywng uzytkowniczky. W
Swiecie pedzacego rozwoju technologii nie mozna pomingé konieczno$ci wypracowania
postawy uczenia sie przez cate zycie (ang. lifelong learning).

Kompetencje informatyczne - nazywane réwniez kompetencjami cyfrowymi lub szerzej
kulturg informatyczng (ang. Information and communication technologies (ICT)) - oznaczaja
umiejetnos$¢ biegtego korzystania z technologii informacji i komunikacji (TiK). W kontekscie
edukacji cyfrowej obserwowane jest takze zjawisko wykluczenia cyfrowego. Objeci sg nim ci,
ktérzy nie majg dostepu do technologii informacji i komunikacji (TiK) lub nie potrafig z nich
korzystaé.

Elementy edukacji cyfrowej s obecne w Polsce na wszystkich etapach ksztatcenia
formalnego, juz od etapu wychowania przedszkolnego. Ich zakres rézni sie miedzy soba.
Wydaje sie, ze na pierwszy plan wysuwajg sie takie kompetencje, jak umiejetnos¢ krytycznej
analizy odbieranych tresci, umiejetno$¢ wyszukiwania zaréwno tresci, jak i narzedzi (np.
programow lub aplikacji) potrzebnych do prowadzonych dziatan, czy $wiadomosé
réznorakich zagrozen niesionych przez swiat cyfrowy i umiejetnos$¢ ochrony przed nimi.
Wskazujg na to Europejskie Ramy Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli, znane réwniez jako
DigComp, ktore szczegdtowo opisujg modelowe kompetencje informatyczne. DigComp dzieli
je na pieé obszaréw:

1) kompetencje informacyjne i kompetencje w zakresie przetwarzania danych;
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2) komunikacje oraz wspétprace;
3) tworzenie tresci cyfrowych;

4) bezpieczenstwo;

5) rozwigzywanie problemdw.

Wymienione powyzej obszary edukacji cyfrowej sg niezbedne dla pracownikéw i pracownic
wszystkich branz - bez wzgledu na to, czy sg wyspecjalizowanymi programistami, czy
robotnikami  korzystajgcymi z maszyn sterowanych za pomocg nhowoczesnego
oprogramowania. Zatem cyfrowa edukacja dziedzinowa/branzowa ucznidw i uczennic
powinna przenikaé sie z cyfrowg edukacjg ogdlng. Powinna réwniez bazowac na dobrej,
powszechnej edukacji matematycznej z elementami logiki, o czym byta mowa podczas XX
konferencji Informatyka w Edukacji, zorganizowanej w czerwcu 2024 r. przez Uniwersytet M.
Kopernika w Toruniu. Konferencji przyswiecato hasto Ksztafcenie informatyczne drogq do
cyfrowej transformacji spoteczeristwa. Prelegenci zwigzani z nauczaniem, jak wychowawcy
czy nauczyciele, podkreslali koniecznos¢ nauki ucznidw i uczennic zasad logicznego myslenia
i krytycznej analizy dany, jak réwniez koniecznosci nabywania wiedzy (nie tylko informacji o
zrédtach wiedzy), ktéra stanowi podstawe dla wyksztatcenia postawy analitycznej,
niezbednej w zyciu i pracy kazdego obywatela, bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy i
branze.

Jednak aby osiggnac¢ zaktadany cel nalezy zoptymalizowaé proces ksztatcenia dzieci i
mtodziezy. Przyktadem mogg by¢é doswiadczenia estonskie. Dzisiejszy wysoki poziom
edukacji cyfrowej w tym kraju jest efektem kilku dziatan:

® wyposazenia juz w latach 90-tych XX wieku wszystkich szkdét w komputery
stacjonarne, laptopy, dostep do internetu i szkolen z zakresu IT,

e otwarcia dostepu do danych z obszaru edukacji - sg publiczne i dostepne w internecie,

e materiaty do nauki na wszystkich etapach, we wszystkich rodzajach szkét sg dostepne
w wersji elektronicznej,

e kompetencje cyfrowe sg uznawane za jedne z podstawowych kompetencji
nabywanych w procesie ksztatcenia,

o wiele szkét i przedszkoli zatrudnia ekspertéw (ang. educational technologists)
wspierajgcych nauczycieli i nauczycielki w obszarze cyfryzacji.

Z potrzebg skoku cywilizacyjnego w obszarze edukacji poradzit sobie rowniez Singapur. Prof.
Inetta Nowosad upatruje przyczyn tego sukcesu w nastepujgcych czynnikach:

e dalekowzrocznosci, tj. planowaniu polityki edukacyjnej w perspektywie nawet 30 lat,
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zaleznosci - rozumianej jako scista wspotpraca Ministerstwa Edukacji ze szkotami,
rozwoju spotecznego i gospodarczego - inwestowaniu powaznych kwot w edukacje,
$miatosci, tj. odwaznych publicznych interwencji w razie potrzeby,

merytokracji - niewigzaniu pochodzenia etnicznego, wyznania itp. z dostepem do

edukaciji,

réwnosci - dgzenia do zmniejszenia luk w osiggnieciach,

wysokich standardach - rygorystycznych wymogach dla egzamindw na rézinych

etapach edukacyjnych,

e kapitale zawodowym - wysokiej klasy specjalistach w roli nauczycieli i dyrektoréw
placowek oswiatowych,
wysokim statusie edukacji w ocenie spotecznej,
odpowiedzialnosci szkoty oczekiwanej/wymaganej przez stuzby publiczne,
globalnemu ksztatceniu - znajomosci i internalizacji nowoczesnych rozwigzan
miedzynarodowych,

® podejsciu systemowemu - priorytetem jest wspotpraca i zrozumienie.

Myslac o edukacji cyfrowej nalezy rozwaznie korzysta¢ z nowych technologii. Sciezke te
obrato juz kilka panstw. Jednym z ostatnich jest Norwegia, w ktérej od 2024 r. wprowadzono
restrykcyjny zakaz korzystania z telefonéw komdrkowych oraz smartwatchy. Przyczyng tej
decyzji byty wyniki badann PISA i PIRLS, ktére wykazaty negatywny wptyw nadmiernego
korzystania z technologii cyfrowych na umiejetnosci poznawcze uczniéw. Podobne decyzje,
acz zréznicowane np. dla réznych etapdéw ksztatcenia, podjety Portugalia, Francja, czy Grecja.
W innych decyzje te pozostawiono wfadzom regionalnym (Niemcy, Hiszpania). Obecny w
polskich placéwkach oswiatowych kierunek ograniczania korzystania z telefonéw
komodrkowych wpisuje sie w $wiatowy trend, jakkolwiek jego skutecznos$é uzalezniona jest
od konsekwencji w egzekwowaniu.

Wyniki badania OECD PISA z 2022 r. pokazujg, ze polscy pietnastolatkowie gorzej, niz we
wczesniejszej edycji badania, poradzili sobie w obszarze umiejetnosci matematycznych.
Plasowali sie powyzej Sredniej, wyliczonej dla 37 krajow cztonkowskich OECD. Ze wszystkich
badanych krajow w tym obszarze najlepiej poradzili sobie uczniowie z Singapuru, zas z
Europy - z Estonii. Co istotne, “kraje o podobnym $rednim wyniku mogg sie rézni¢ pod
wzgledem odsetka ucznidw o niskich wynikach lub ucznidw osiggajacych najlepsze wyniki”
(PISA 2022, s. 21). Oddajmy jeszcze gtos autorom raportu z badania PISA 2022: “Uczniowie
z poziomu 1. radzg sobie z typowymi zadaniami, w ktérych wszystkie dane sg bezposrednio
podane, a zadane pytania sg proste. Potrafig wykonaé czynnosci rutynowe, postepujac
zgodnie z podanym prostym przepisem i podejmujg dziatania oczywiste, wynikajgce wprost
z tresci zadania. Uczniowie osiggajgcy poziom 5. potrafia modelowaé ztozone sytuacje,
identyfikujgc ograniczenia i precyzujac zastrzezenia. Umiejg poréwnywacé, oceniac i wybierac
odpowiednie strategie rozwigzania problemu. Ich rozwigzania zadan pokazujg, ze potrafig
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krytycznie oceni¢ swoje dziatania, przedstawic¢ swojg interpretacje i sposéb rozumowania,
uzywajac do tego odpowiednich reprezentacji, w tym symbolicznych i formalnych. Warto
zauwazy¢, ze w 2022 r. odsetek ucznidw na najnizszych poziomach umiejetnosci jest
znaczgaco wyzszy niz we wczesniejszych edycjach badania PISA. W najnowszej edycji badania
az 23% polskich ucznidow znajduje sie ponizej poziomu 2. i odsetek ten jest najwyzszy od 2003
r. W zadnej z poprzednich edycji badania wskaznik ten nie byt az tak wysoki i jest to sygnat
alarmowy dla polskiego systemu edukacji. We wczesniejszych edycjach badania najwiece;j
uczniow na poziomach ponizej 2. odnotowano w 2006 i 2009 r. (20%), jednak od tego czasu,
do 2022 r., liczba uczniéw o najnizszych umiejetnosciach systematycznie malata”. Dodajmy,
ze nieco lepsze wyniki w badaniu osiggneli chtopcy niz dziewczeta. Wyniki badania pozwalajg
whnioskowac, ze poziom kompetencji cyfrowych éwczesnych 15-latkow w 2025 r., czyli gdy
osiggna 18 lat i czes¢ z nich zakonczy edukacje formalng, bedzie daleki od wymogow
zmieniajgcego sie rynku pracy.

Zdaniem prof. Roberta Patera z Instytut Badan Edukacyjnych (IBE), ktéry rokrocznie
przeprowadza badania dotyczace prognozy zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach
szkolnictwa branzowego na krajowym i wojewddzkim rynku pracy, rynek pracy idzie w
kierunku zapotrzebowania na specjalistow ds. sztucznej inteligencji (Al, ang. artificial
intelligence), np. inzynierdw z zakresu Al, specjalistow ds. etyki w zakresie Al, badaczy ds. Al,
inzynierow ds. przetwarzania jezyka naturalnego, specjalistow z zakresu komunikacji z
modelami Al itd . W kontekscie wynikdéw badania PISA 2022 wida¢, ze polska mtodziez nie
jest wystarczajgco przygotowana do podjecia pracy w ww. zawodach.

Edukacja cyfrowa wydaje sie by¢ nierozerwalnie zwigzana z podejsciem do uczenia sie przez
cate zycie (ang. Lifelong learning) od lat promowanym przez Unie Europejska, ktérej
emanacjg w Polsce jest Zintegrowany System Kwalifikacji, a zwtaszcza jego cze$é¢ obejmujaca
kwalifikacje wolnorynkowe. Kwalifikacje wolnorynkowe to triada: wiedza, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne wymagane do realizacji konkretnych zadan zawodowych, ktore
zostaty sprawdzone i potwierdzone przez uprawniong instytucje. Inaczej modwigc,
kwalifikacja wolnorynkowa skfada sie z opisanych efektéw uczenia sie w ww. trzech
obszarach, jakie dany kandydat potwierdzit w wystandaryzowanym procesie przed
umocowang komisjg ekspertéw, przy czym nie ma znaczenia sposéb ich nabycia. Wiedza
oznacza zbidér opiséw obiektédw i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk, przyswojonych w
procesie uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;j,
umiejetnosci — przyswojong w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i
rozwigzywania problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej,
zas kompetencje spoteczne — rozwinietg w toku uczenia sie zdolno$é ksztattowania wtasnego
rozwoju oraz autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i
spotecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania. Kwalifikacje te
stanowig odpowiedzZ na zmienne zapotrzebowanie rynku pracy, moga wiec by¢ doskonatym
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narzedziem standaryzacji pojawiajacych sie na rynku pracy nowych zawodéw czy
zapotrzebowania na nowe kompetencje, a przez to stanowi¢ uzupetnienie edukacji
formalnej. Jest to istotne narzedzie reagowania na szybkie przemiany technologiczne we
wszystkich branzach.

Podsumowujgc, po stronie deficytow nalezy zapisaé: brak jednoznacznej definicji,
nachodzenie na siebie poje¢ cyfryzacja i informatyzacja, kwalifikacje czesci kadry (nauczycieli
i nauczycielek), dostepnos¢ szkolen, narzedzi, walidacji, brak perspektywy wieloletniej w
polityce edukacyjnej panstwa. Gtdwne wyzwania i sposoby poradzenia sobie z nimi (gt.
dziatania wtadz publicznych) to: przygotowanie dzisiejszych uczniéw do nabycia takich
kwalifikacji i do procesu samoksztatcenia, aby na koniec formalnego ksztatcenia byli gotowi
do wykonywania zawoddw, ktore dopiero sie pojawiajg (w tym zw. ze sztuczng inteligencjg
Al), dzieki postawie kreatywnosci, myslenia krytycznego; edukacja kadry pedagogicznej dla
wszystkich etapow ksztatcenia.
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8. Cyfrowe bezpieczenstwo

Edukacja cyfrowa musi zapewniac¢ nabycie podstawowej wiedzy i umiejetnosci z zakresu
cyfrowego bezpieczenstwa ze wzgledu na szeroki dostep obywateli, w tym dzieci i mtodziezy
do cyberprzestrzeni® 8 & oraz wzrost zagrozenia cyberprzestepstwami®®. Zagrozenia w
internecie rosng, a dezinformacja zostata uznana za jeden z najbardziej destabilizujgcych
czynnikdw dla spoteczenstw europejskich®’.

Wskazane jest, by edukacja w zakresie cyberbezpieczenstwa byta dostepna na jak
najwczesniejszym etapie dostepu dzieci i mtodziezy do cyberprzestrzeni, a najlepiej przed
wejsciem w S$wiat cyfrowy, co oznacza, ze powinna by¢ prowadzona juz na etapie
wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej®® &.

Programy nauczania wszystkich przedmiotéw powinny uwzglednia¢ aktualng wiedze oraz
ktas¢ nacisk na rozwijanie wiedzy i umiejetnosci stuzgcych bezpieczenstwu cyfrowemu, w
tym ochronie urzgdzen elektronicznych i tresci cyfrowych; Swiadomosci i rozumienia ryzyka,
zagrozen w srodowisku cyfrowym i Srodkéw bezpieczenstwa; ochronie prywatnych danych i

83p0r.np.raporty Nastolatki 3.0 https://www.nask.pl/pl/raporty/raporty/2593,Raport-z-badan-
guotNastolatki-30quot-2019.html i Rodzice ,Nastolatkéw 3.0” Raport z badania ogdlnopolskiego, NASK, 2019
https://www.nask.pl/pl/raporty/raporty/2586,Raport-quotRodzice-Nastolatkow-30quot.html

84 Smahel, D., Machackova, H., Mascheroni, G., Dedkova, L., Staksrud, E., Olafsson, K., Livingstone, S., and
Hasebrink, U. (2020). EU Kids Online 2020: Survey results from 19 countries. EU Kids Online. Doi:
10.21953/Ise.47fdeqjO1ofo ; Pyzalski, J., Zdrodowska, A., Tomczyk, t., Abramczuk, K. (2019). Polskie badanie
EU Kids Online 2018. Najwazniejsze wyniki i wnioski. Poznan: Wydawnictwo Naukowe UAM.
https://open.icm.edu.pl/items/85670cac-1147-4c07-954e-2185d8652e0f

85 United Nations Children’s Fund and International Telecommunication Union (2020). How many children
and young people have internet access at home? Estimating digital connectivity during the COVID-19
pandemic. New York: UNICEF.https://data.unicef.org/resources/children-and-young-people-internet-access-
at-home-during-covid19/

86 Cybersecurity and resiliency of Europe’s communications infrastructures and networks — raport
przygotowany przez panstwa cztonkowskie UE, KE i ENISA-Agencja UE ds. Cyberbezpieczeristwa
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/report-cybersecurity-and-resiliency-eucommunications-
infrastructures-and-networks; Raport ENISA Threat Landscape (ETL) 2023
https://www.enisa.europa.eu/publications/enisa-threat-landscape-2023

87 Komisja Europejska, 2024 State of the Digital Decade Report https://digital-skills-
jobs.europa.eu/en/latest/news/commission-publishes-2024-state-digital-decade-report

88 Uchwata Nr 125 Rady Ministrow z dnia 22 pazdziernika 2019 r. w sprawie Strategii Cyberbezpieczenstwa
Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024

89 Borkowska, A. (2023). Uczen w cyfrowym Swiecie. Jak projektowac dziatania profilaktyczne w szkole i
przedszkolu. Warszawa: PIB NASK. https://it-szkola.edu.pl/publikacje,plik,97
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prywatnosci; ochronie zdrowia i dbania o samopoczucie — higiena cyfrowa®® ! i reagowaniu
na cyberprzemoc®® oraz wptywie technologii i jej stosowania na $rodowisko®®. Ponadto
powinny by¢ realizowane ciggte dziatania wspierajgce doskonalenie nauczycieli w obszarze
cyberbezpieczeristwa prowadzone przez instytucje tj. NASK®* (por. Strategia
Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024, Polityka o$wiatowa
panstwa w roku szkolnym 2024/2025%).

Edukacja w zakresie bezpieczenistwa cyfrowego opiera¢ sie powinna na wspotpracy wielu
aktorow w tym Ministra Edukacji, Ministra Cyfryzacji, organizacji pozarzadowych,
podmiotéw specjalizujgcych sie w cyberbezpieczenstwie tj. NASK i uczelni. Ksztatcenie w
zakresie cyberbezpieczenstwa wymaga warsztatowego, praktycznego podejscia do nauki,
biezgcego aktualizowania programéw i materiatéw®® do nauczania, biezgcego ksztatcenia w
tym obszarze wszystkich nauczycieli oraz edukacji rodzicow i opiekundéw uczennic i
uczniéw?’, ktadac nacisk na uczenie sie przez cate zycie (ang.life long learning) w sposdb
nieformalny i pozaformalny.

Ze wzgledu na niedobdr specjalistéw zajmujacych sie bezpieczenstwem cyfrowym, a takze
brak powszechnej znajomosci takich rél zawodowych®, warto przyblizaé uczennicom i

90 Bigaj, M. (red.), Woynarowska, M. (red.), Ciesiotkiewicz, K., Klimowicz, M., Panczyk, M. (2023). Higiena
cyfrowa dorostych uzytkowniczek i uzytkownikéw internetu w Polsce. Warszawa: Wydawnictwo Newsline.
www.higienacyfrowa.pl

91 Rok 2024 zostat ogtoszony przez Ministra Cyfryzacji rokiem higieny cyfrowej
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/cyfrowa-higiena-i-bezpieczenstwo-w-sieci-z-ogolnopolska-siecia-
edukacyjna

92 por.np. Kodeks Postepowania w sprawie przeciwdziatania nielegalnemu nawotywaniu do nienawisci w
internecie https://cyberpolicy.nask.pl/kodeks-postepowania-przeciwko-nawolywaniu-do-mowy-nienawisci-
w-internecie-spadek-powiadomien-i-reakcji/

93 Komisja Europejska, Joint Research Centre, Carretero, S., Vuorikari, R., Punie, Y., DigComp 2.1 — The digital
competence framework for citizens with eight proficiency levels and examples of use, Publications Office,
2017, https://data.europa.eu/doi/10.2760/38842 ; Vuorikari, R., Kluzer, S. and Punie, Y., DigComp 2.2: The
Digital Competence Framework for Citizens - With new examples of knowledge, skills and attitudes, EUR
31006 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2022, doi:10.2760/490274
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415

94 por.np. np.szkolenia OSE NASK https://bezpieczniwsieci.edu.pl/elearning#tmoduly-szkoleniowe; OSE it-
szkola https://it-szkola.edu.pl/; Bezpieczni w sieci szkolenia NASK
https://www.nask.pl/pl/aktualnosci/5371,Bezpieczni-w-sieci-21-kursow-o-cyberbezpieczenstwie-dla-
szkol.html; OSEhero

95 polityka o$wiatowa paristwa w roku szkolnym 2024/2025 — Prawo o$wiatowe, Dz.U. z 2023 r. poz. 900 ze
zm., art. 60 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r.

%6 por. np. materiaty OSE NASK tj. ABC Cyberbezpieczeristwa 2022 https://it-szkola.edu.pl/publikacje,plik,90
97 Przyktadem formy wsparcia edukacji cyfrowej rodzicéw i opiekundw jest poradnik Offline znaczy zdrowiej.
O cyfrowej higienie dla rodzicéw i wychowawcdw, 2024, Warszawa: PIB NASK. https://it-
szkola.edu.pl/publikacje,plik,105

98 Eurobarometr Cyberskills (2024) https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3176
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uczniom mozliwe Sciezki edukacyjne i zawodowe zwigzane z cyberbezpieczernstwem (por.np.
ENISA, 2022%).

Podsumowujac: wiedza i umiejetnosci dotyczace bezpieczenstwa cyfrowego powinny by¢
rozpowszechnione w spoteczeristwie w jak najwyzszym stopniu i ciggle podnoszone ze
wzgledu na coraz szerszy dostep do urzadzen cyfrowych i codzienne funkcjonowanie w
cyberprzestrzeni oraz wzrost cyberzagrozen i cyberprzestepstw; edukacja cyfrowa powinna
rozpoczyna¢ sie na jak najwczesniejszym etapie edukacyjnym; nauczyciele i
rodzice/opiekunowie dzieci i mtodziezy powinni rozwija¢ swojg wiedze i umiejetnosci w
zakresie bezpieczenstwa cyfrowego w sposdb ciggly, rowniez nieformalny lub pozaformalny;
programy i materiaty do nauki powinny by¢ stale aktualizowane przez ekspertéw;
cyberbezpieczenistwo powinno miec charakter przekrojowy i by¢ uwzglednione w podstawie
programowej na wszystkich etapach nauczania; edukacja w zakresie cyberbezpieczernstwa
wymaga wspotpracy wielu aktorédw instytucjonalnych; role i Sciezki zawodowe zwigzane z
cyberbezpieczeristwem powinny byé upowszechniane i promowane wsréd uczennic i
uczniow ze wzgledu na potrzeby rynku pracy.

99 ENISA(2022). ECSF European Cybersecurity Skills Framework.
https://www.enisa.europa.eu/publications/european-cybersecurity-skills-framework-role-profiles
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9. Zmiana organizacji pracy szkoty

W wiekszosci szkét tradycyjnie zorganizowanych w dalszym ciggu edukacja nastawiona jest
na transmisje i przyswajanie duzej ilosci wiedzy, jej ciggta weryfikacje oraz rywalizacje o
oceny!®, Taki system nie pozwala ,zwolni¢” i elastycznie reagowac na konsekwencje, jakie
przynidst powszechny dostep do Internetu (i nieograniczonych zrédet wiedzy), technologii
informatyczno-komunikacyjnych czy Al (nowych, cyfrowych narzedzi i sprzetu). 1 cho¢
innowacyjne, cyfrowe technologie majg potencjat, by pozytywnie wptywac na procesy
nauczania i uczenia sie'®! jednak nie mozna w petni skorzystaé z ich funkcjonalnosci jesli nie
umozliwi sie szkotom wprowadzanie bardziej elastycznych niz system klasowo-lekcyjny
rozwigzan.

Nowoczesna dydaktyka cyfrowa nie polega na przypadkowym wykorzystaniu materiatéw
tekstowych, wizualnych, audialnych, audiowizualnych czy multimedialnych. Kazda tresc¢ zajec
dydaktycznych z wykorzystaniem TIK czy Al realizujgca okreslone cele i efekty ksztatcenia,
powinna by¢é dobrana adekwatnie do konkretnych uczestnikéw, do ich mozliwosci,
zainteresowan oraz potrzeb'%2, Bardzo istotna jest réwniez odpowiednia organizacja
przestrzeni edukacyjnej i zréznicowanych form organizacyjnych prowadzonych zaje¢.

Wdrozeniu dobrej jakosci edukacji cyfrowej nie sprzyja tradycyjna organizacja procesu
dydaktycznego oparta na czterdziestopieciominutowych lekcjach przedmiotowych. Warto
wprowadzi¢ wiekszg elastycznos¢ w dziataniu szkét, w tym w organizacji procesu
dydaktycznego (na poziomie klasy i szkoty) oraz ramowych planéw nauczania. Utatwitoby to
prowadzenie zaje¢ interdyscyplinarnych, wprowadzenie zajeé typu STEAM, usprawnitoby
prace metoda projektu, ale takze indywidualng prace ucznidw itp. Jest to szczegdlnie wazne,

100 kjys-Stariska, D. (2011). Dlaczego szkolna kultura dydaktyczna sie nie zmienia? Studia Pedagogiczne t. L
X1V, 43-50. Klus-Stanska, D. (2012). Wiedza, ktéra zniewala — transmisyjne tradycje w szkolnej edukacji.
Forum Oswiatowe, 1(46), 21-40.; Kwiecinski, Z. (1995) Socjopatologia edukacji. Olecko: Mazurska Wszechnica
Nauczycielska, Trans Humana.

101 Chapelle, C. A. (2005). Computer applications in second language acquisition: Foundations for teaching,
testing, and research (4th ed.). Cambridge University Press. doi:10.1017/CB09781139524681; Chapelle, C. A,,
& Jamieson, J. (2008). Tips for teaching with CALL: Practical approaches to computer-assisted language
learning. Pearson Education; Egbert, J. (2005). CALL essentials: Principles and practice in CALL classrooms.
TESOL.; Kukulska-Hulme, A. (2012). How should the higher education workforce adapt to advancements in
technology for teaching and learning? The Internet and Higher Education, 15(4), 247-254.
https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2011.12.002

102 ceo (2021), Jak zorganizowac system edukacji, by ksztatci¢ w nim kompetencje przysztosci?, Warszawa:
Centrum Edukacji Obywatelskiej
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poniewaz na efektywnos¢ ksztatcenia w szkole, w tym wyniki ucznidow na egzaminach,
wptywa jako$é zajec i sposdb ich organizacjil®.

By w petni wykorzysta¢ tkwigcy w TIK i Al potencjat nalezy zmieni¢ nie tylko dydaktyke
ksztatcenia (por obszar 4 Metody ksztatcenia, dydaktyka cyfrowa), ale i sposoby organizacji
ksztatcenia, metody organizacji pracy szkolnej. Wdrazanie innowacji pedagogicznych i/lub
technologicznych bez zmiany organizacji szkoty nie prowadzi do trwatych zmian i wptywu
systemowego. Badania pokazuja, ze nieche¢ do podejmowania ryzyka organizacyjnego,
zachowawcza kultura i nadmiernie hierarchiczne ustalenia sg kluczowymi barierami dla
rozwoju edukacji cyfrowejl%. Szkoty powinny mieé elastyczng mozliwosé wprowadzania i
rozwijania dobrze sformutowanych strategii innowacji (w tym zaréwno dtugoterminowej
wizji, jak i celéw krétkoterminowych), ktére obejmujg zmiany w strukturach/procedurach
organizacyjnych i modelach przywddztwa (por obszar 10 Wsparcie nauczycieli i szkét w
procesie cyfrowej transformacji), ktére umozliwiajg rozwéj innowacyjnych praktyk nauczania
i uczenia sie. Powinno by¢ wiecej miejsca na dzielenie sie wiedzg i rozpowszechnianie
innowacyjnych praktyk; na rozwéj "kultury innowacji" na poziomie systemu, na szkolenia i
wsparcie nauczycieli eliminujgce strach przed zmianami; oraz na mieszanych podejsciach do
wiaczania TIK i Al do gtéwnego nurtu, ktére tgczytyby odgdrne proponowane rozwigzania z
oddolnymi inicjatywami, innowacyjnymi praktyki na poziomie technologicznym,
pedagogicznym i organizacyjnym?%

Nowoczesna edukacja nie powinna by¢ dopasowana do 45-minutowych lekcji, zwtaszcza ze
zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie majg catodobowy dostep do technologii i Internetu i
edukacja juz dawno wyszta poza mury szkoty, czy godziny zaje¢ lekcyjnych. Uczniowie mogg
uczestniczy¢ w procesie nauczania w dowolnym miejscu, w szkole i poza nig, podczas zajec
prowadzonych przez nauczyciela w czasie rzeczywistym, jak i poza nim. Dzieki technologiom
informacyjno-komunikacyjnym i sztucznej inteligencji nauczyciele mogg korzystaé z zasoboéw
informacyjnych dostepnych na catym swiecie, wspdtpracowac online z uczniami z innych
krajéw i kontynentdéw, tworzy¢ wtasne zasoby edukacyjne, odkrywaé, budowaé, poszerzac i
uzupetnia¢ kompetencje - dlatego konieczne jest umozliwienie im prowadzenia procesu
nauczania w bardziej elastycznym $rodowisku i za pomoca réznych form pracy z uczniami®®,

103 Tamze; OECD. (2020). Learning remotely when schools close: How well are students and schools
prepared? Insights from PISA. https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/learning-remotely-when-
schools-close-how-well-are-studentsand-schools-prepared-insights-from-pisa-3bfda1f7/

104 Brecko, B. N., Kampylis, P. i Punie, Y. (2014). Mainstreaming ICT-enabled Innovation in Education and
Training in Europe: Policy actions for sustainability, scalability and impact at system level. JRC Scientific and
Policy Reports. Seville: JRC-IPTS. doi:10.2788/52088

105 Tamze.

106 por.Pyzalski, J. (2019). Cyfrowa pedagogika medialna, w: Z. Kwiecinski, B. Sliwerski (red.) Pedagogika.
Podrecznik akademicki, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN SA; Pyzalski, J., Zdrodowska, A., Tomczyk,
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Nalezy pamietaé, ze sprzet cyfrowy i nowe metody nauczania czy indywidualizacja
ksztatcenia, jakg umozliwiajg technologie, moze przystuzy¢ sie podniesieniu wynikéw
ksztatcenia i wptyngé na wzrost poziomu kompetencji cyfrowych; jednak ani interaktywnos,
ani zdolnosci adaptacyjne uczniéw nie sg wystarczajgce bez odpowiedniej, przemyslanej
przestrzeni sprzyjajgca uczeniu sie.'®” Zmiana organizacji przestrzeni klasowej (mobilne
tawki/krzesta, tawki w ksztatcie kota) czy szkolnej (szersze korytarze, otwarte przestrzenie
poza klasowe) umozliwitaby sprzyjajgce wdrazaniu edukacji cyfrowej inne formy nauczania,
nie tylko prace indywidualng czy w parach, ale wiekszych zespotfach czy grupach, tak wazne
przy uczeniu sie metodg projektowg czy problemowsa.

W ramach bardziej elastycznych form organizowania procesu dydaktycznego z
wykorzystaniem TIK i Al, nalezy rdwniez dobrze zaplanowac czestsze korzystanie z szerokiej
gamy zasoboéw cyfrowych i umiejetnie wplataé materiaty takie jak e-podreczniki, filmy
edukacyjne, aplikacje mobilne, gry edukacyjne oraz interaktywne zadania w codziennos¢
szkolng. Badania bowiem potwierdzajg pozytywny wptyw uzycia symulacji i innych
interaktywnych programéw np. w przypadku przedmiotdw matematyczno-przyrodniczych
czy stosowanie gier edukacyjnych, zwtaszcza przy nauce jezykdw obcych, gdy sg one spdjnie
i regularnie wtaczane w proces dydaktyczny!®,

W ramach zmian organizacyjnych szkoty mogtyby zadbaé o uporzagdkowanie dostepnych,
otwartych cyfrowych zasobéw edukacyjnych (podrecznikéw, poradnikéw, raportow,
artykutow, filméw i nagran audio, gier, materiatow graficznych czy podkastéw), tak by
zapewnic ciggtos¢ i niezawodnos¢ pracy istniejgcych platform edukacyjnych i materiatow
znajdujgcych sie w sieci. Materiaty online i cyfrowe technologie s3 bowiem skutecznie
wykorzystywane do poprawy nauczania i uczenia sie, gdy sg starannie zintegrowane z
lekcjami przez nauczycieli i asystentdow nauczycieli przeszkolonych w jej stosowaniu i
przeszkolonych w zakresie wspierania ucznidow w jej skutecznym wykorzystywaniu®,

t., Abramczuk, K. (2019). Polskie badanie EU Kids Online 2018. Najwazniejsze wyniki i wnioski, Poznan:
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

107 pacewicz A. (2020), Przestrzeri, w ktérej dobrze sie uczy. Jak to osiggnaé w naszej szkole?, Warszawa:
Centrum Edukacji Obywatelskiej.

108 chen, M.-H., Tseng, W.-T. i Hsiao, T.-Y. (2018). The effectiveness of digital game-based vocabulary
learning: A framework-based view of meta-analysis. British Journal of Educational Technology, 49(1), 69-77.
doi:doi:10.1111/bjet.12526; Clark, D. B., Tanner-Smith, E. E. i Killingsworth, S. S. (2016). Digital Games,
Design, and Learning: A Systematic Review and Meta-Analysis. Review of Educational Research, 86(1), 79-122;
Wouters, P., van Nimwegen, C., van Oostendorp, H. i van der Spek, E. D. (2013). A Meta-Analysis of the
Cognitive and Motivational Effects of Serious Games. Journal of Educational Psychology, 105(2), 249-265.
doi:10.1037/a0031311

109 Sokolowski, A., Li, Y., i Willson, V. (2015).The effects of using exploratory computerized environments in
grades 1 to 8 mathematics: A meta-analysis of research. International Journal of STEM Education, 2 (1), p. 8.;
Morgan, K., Morgan, M., Johansson, L., i Ruud, E. (2016). A Systematic Mapping of the Effects of ICT on
Learning Outcomes. Oslo: Knowledge Center for Education
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Argumentem za wprowadzeniem bardziej elastycznych form pracy w szkole, sprzyjajacych
m.in nauczaniu metodg projektowg, problemowg czy skupiong na kreatywnych
aktywnosciach ucznia, powinna byé réwniez okazja do stosowania innych form oceny
formalnej osiggnie¢ ucznidow, ktére umozliwiajg interaktywnych narzedzia TIK lub Al - na
przyktad oceny opartej na grywalizacji Kahoot! (wieloosobowa, oparta na grach platforma
edukacyjna do tworzenia i udostepniania kontrolowanych czasowo gier, quizéw i ankiet
zawierajgcych elementy multimedialne, takie jak filmy, zdjecia i tekst) oraz Quizizz (narzedzie
dla nauczycieli do tworzenia quizéw, ankiet, pytan otwartych i obiektéw 3D wokét tematdw
nauczanych w klasie z wbudowanymi wskaznikami mierzgcymi udziat w zajeciach i jasnos¢
koncepcji) sg doskonatymi narzedziami do dostarczania quizéw, ktére gamifikujg procedure
oceny za pomocg asynchronicznych konkurséw quizowych w czasie rzeczywistym wsréd
uczniow!,

Dzieki wykorzystaniu TIK mozna wprowadzi¢ formuty zautomatyzowanych informacji
zwrotnych, generowanych w rzeczywistym czasie zaje¢ (realizowania réznych zadan)
zaréwno przez nauczycieli jak i uczniéw, co mogtoby wptyngé na zdobywanie wymaganych
umiejetnosci i wiedzy poprzez zwiekszanie swiadomosci uczniéw na temat zamierzonych
efektéw uczenia sie i kryteriow osiggania dobrych wynikdéw. Przyktadem moze by¢ np.:
Quizalize grywalizowana aplikacja do oceniania ksztattujgcego dla nauczycieli, ktéra
personalizuje nauke zdalnie lub w klasie poprzez gromadzenie danych w czasie rzeczywistym
na temat postepow ucznidw i tworzenie szeregu quizéw, egzaminéw lub zadarh domowych
w klasie wraz z postepami zespotu lub wynikami na zywo!!?,

Zmiana organizacyjna pracy szkoty powinna rowniez wptyngé na zapewnienie uczniom
objetym ksztatceniem specjalnym, w tym uczniom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,
m.in. warunkow do nauki, sprzetu specjalistycznego i sSrodkéw dydaktycznych, odpowiednich
ze wzgledu na indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne oraz mozliwosci
psychofizyczne ucznidw. Na przyktad dzieki postepowi technologicznemu, jaki dokonat sie
na przestrzeni ostatnich lat, mozna juz w sposdb bardziej powszechny wykorzystywaé w
pracy z uczniami niepetnosprawnymi z zaburzeniami mowy lub jej brakiem, nowoczesnego
sprzetu komputerowego umozliwiajgcego korzystanie ze wspomagajacych i alternatywnych
metod komunikacji (AAC).

110 por. Wang, A. |., & Tahir, R. (2020). The effect of using Kahoot! for learning—A literature review.
Computers & Education, 149, 1-22; Yiiriik, N. (2019). Edutainment: Using Kahoot! as a review activity in
foreign language classrooms. Journal of Educational Technology and Online Learning, 2(2), 89-101. ;
https://quizizz.com/?Ing=pl

111 |iontas, J., i Karagoz, I.. (2023). Digital Pedagogy: A Look Forward. Digital Transformation in EFL Settings -
An Open and Distance Learning Perspective. Nobel Akademik Yayincilik
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Dodatkowo nalezy pamietac, ze aby dokonato sie efektywne wykorzystanie TIK i Al w pracy
z uczniami na réznym poziomie kompetencji i potrzeb, nie tylko z uczniami ze SPE, wymagana
jest nie jakakolwiek zmiana organizacyjna pracy szkoty ale taka, ktéra by skutkowata zmiang
organizacji pracy nauczyciela. Poniewaz istotng role dla powodzenia transformacji odgrywa
potgczenie wyposazania szkdt w nowoczesne technologie szkoleniami dla nauczycieli i
dostarczaniem im metodycznych rozwigzan prowadzacych do efektywnego nauczania i
uczenia sie z wykorzystaniem dostarczonych rozwigzan, nauczyciel powinien mieé czas i
przestrzen na uczestniczenie w takim wsparciu. Wymaga to takiej zmiany organizacji pracy
nauczyciela, ktéra pozwoli mu na uczestniczenie w szkoleniach w ciggu dnia, gdy jego
mozliwosci przyswajania wiedzy i poszerzania doswiadczen sg optymalne, tak by mogt w
petni korzystaé réznych form doskonalenia zawodowego i podnoszenia kompetencji).

Zmiana organizacyjna umozliwiajgca systematyczne doskonalenie kompetencji cyfrowych
nauczycieli, mogtaby wptynaé¢ na niwelowanie istniejgcych nieréwnosci w dostepie do wiedzy
i jakosci uczenia sie. Umiejetnos¢ petnego korzystania z potencjatu, jaki niesie ze sobg dostep
do technologii i otwartych zasobdéw edukacyjnych moze tez wptyngé na utrzymanie udanych
relacji spotecznych miedzy rodzinami, nauczycielami i uczniami, zwtaszcza w przypadku tych,
ktorym brakuje odpornosci, umiejetnosci uczenia sie lub zaangazowania, by uczyé sie
samodzielnie!?,

Zmiana organizacji pracy szkoty jest bardzo istotng kwestiag we wdrazaniu TIK i Al, we
wdrazaniu cyfrowej edukacji. Jednak nie moina zapomnie¢ réwniez o podstawowej
potrzebie ludzi, warunku koniecznym do ich prawidtowego funkcjonowania w $wiecie, jaki
jest relacja z innymi ludZmil®3. Przy projektowaniu zmian organizacji funkcjonowania szkoty
nalezy wypracowac, pozna¢ i wdrozy¢ rozwigzania, ktore pozwolg relacje te budowad i

112 ogcp. (2020). Learning remotely when schools close: How well are students and schools prepared?
Insights from PISA (OECD Policy Responses to Coronavirus, COVID-19); De Groof, S., Oumazza, D., Spruyt, B.,
Fedele, M., Lebeau, A., Komis, V., Karalis, T., Misirli, A., Lavidas, K., Voulgre, E., Pavlova, E., Dwojak-Matras, A.,
Kalinowska, K. i Rabiega-Wisniewska, J. (2022). Education and the COVID-19 pandemic. A situational review of
five regions. KEEP Consortium. https://www.ibe.edu.pl/images/KEEP_Systemic_Review-compressed.pdf;
Librus (2020), Nauczanie zdalne. Jak wyglgda w naszych domach. Raport z badania ankietowego,
https://portal.librus.pl/artykuly/nauczanie-zdalne-jak-wyglada-w -naszychdomach-pobierz-raport

113 Ramachandran, V. S., (2009). The neurons that shaped civilization. Pobrane z:
https://www.ted.com/talks/vs_ramachandran_the_neurons_that_shaped_civilization?language=pl#t-371241
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wzmacnia¢ z wykorzystaniem TIK i AlI'** zwracajgc szczegdlng uwage na niwelowanie i
eliminowanie zaktdcajacej roli technologii w obszarze relacji miedzyludzkich w edukacjitt®.

114 Dwojak-Matras, A., Rabiega-Wisniewska, J., i Kalinowska, K. (2023) Nauczanie dialogiczne w edukacji na
odlegtosc. Przeglad narzedzi dydaktycznych wykorzystywanych podczas pandemii covid-19. Polityka
Spoteczna. t. 594. Nr 10. s. 23-30.DOI: 10.5604/01.3001.0054.093; Pyzalski, J. (2019). Cyfrowa pedagogika
medialna, w: Z. Kwiecinski, B. Sliwerski (red.) Pedagogika. Podrecznik akademicki, Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN SA.; Pyzalski, J., Zdrodowska, A., Tomczyk, t., Abramczuk, K. (2019). Polskie badanie EU Kids
Online 2018. Najwazniejsze wyniki i wnioski, Poznan: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu.

115 Nissenbaum, H., Walker, D. (1998). Will Computers Dehumanize Education? A Grounded Approach to
Values at Risk, ,, Technology in Society”, 20: 237-273.

54



10. Wsparcie nauczycieli i szkét w procesie cyfrowej
transformacji

W niniejszym rozdziale przeanalizowano dane na temat zarzgdzania wykorzystaniem TIK w
polskich szkotach (lub szerzej — ich cyfrowym rozwojem i transformacjg) oraz opracowania
dotyczace skutecznych i rekomendowanych rozwigzan w tym zakresie.

Cyfrowa transformacja organizacji polega na wykorzystaniu TIK do poprawy efektow
dziatania, przy gtebokich modyfikacjach modeli dziatania, proceséw i kompetencji. W
edukacji transformacja cyfrowa obejmuje cele ksztatcenia, podstawy programowe,
metodyke, srodowisko uczenia sie i zarzadzanie!®

Na zarzadzanie zastosowaniem TIK sktada sie szereg zadan i obszaréw, w szczegdlnosci:
zapewnienie kwalifikacji nauczycieli, sprzetu i oprogramowania oraz rozwigzan
organizacyjnych. W szkotach, w ktérych ma miejsce planowanie, koordynacja, ocena efektow
i wprowadzanie zmian, oraz w szkoftach w ktdrych nauczyciele majg wpltyw na decyzje,
ksztatcenie jest bardziej innowacyjne i lepszej jakoscitt’

Dla przejrzystosci niniejszej analizy wyrdzniono zarzadzanie wykorzystaniem TIK w szkotach
(i wdrazanie go, oraz wymiary tych zadan: dydaktyczny, organizacyjny i techniczny.

1. Przywoddztwo edukacyjne i strategiczne zarzadzanie zastosowaniem TIK w szkole

Zarzadzanie strategiczne, w tym — w os$wiacie — to podejmowanie decyzji co do celdéw,
kierunkdéw rozwoju i metod dziatania organizacji (w naszej analizie: szkoty) w dtugim okresie.
Ma ono charakter cykliczny i obejmuje planowanie strategiczne (opracowanie koncepcji,
wyznaczenie celdw i zaplanowanie dziatan), wdrazanie, czyli zapewnienie realizacji dziatan,
oraz monitorowanie dziatan, ocene efektéw i modyfikacje planéw.8

Istnieje wiele koncepcji przywodztwa. W najprostszym ujeciu przywddztwo edukacyjne w
szkole odnosi sie do wywierania wptywu na dziatania i relacje w szkole. Obejmuje w
szczegolnosci zadania i dziatania dyrektora oraz styl ich realizacji. Obejmuje tez role petnione
przez inne osoby i zespoty decyzyjne, takie jak zastepcy dyrektora, kierownicy zespotéw czy

116 YNESCO (2022) Guidelines for ICT in education policies and masterplans. Paris: UNESCO

117 0ECD (2016) School Leadership for Learning. Insights from TALIS 2013. Paris: OECD Publishing

[OECD (2019) TALIS 2018 Results (Volume I). Teachers and School Leaders as Valued Professionals. Paris:
OECD Publishing

118 \wawak, S.; Wozniak, K. (red.) Encyklopedia Zarzadzania. Dostep 2.06.2024; ORE (2011) Jakos¢ oswiaty
jako efekt zarzgdzania strategicznego. Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji; Levitas, A. (2012) Strategie
oswiatowe. Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji; Chmura, K. Przygotowanie strategii osSwiatowych.
Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji; Utracka, M. Strategia rozwoju oswiaty jako narzedzie zarzadzania
strategicznego. Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji
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podmioty zarzgdzajgce.!'® Z analiz dotyczgcych przywddztwa edukacyjnego wynika, ze ma
ono wiele wspdlnego z zarzagdzaniem strategicznym, w szczegdlnosci podejmowanie decyzji
i kluczowa role dyrektora szkoty.

Jakos¢ przywéddztwa edukacyjnego wptywa na zakres wsparcia nauczycieli, jakos¢
realizowanego przez nich ksztatcenia, i moze posrednio wptywac na osiggniecia uczniow?°,
Przywédztwo edukacyjne ma istotne znaczenie dla wykorzystywania TIK: nauczyciele w
wiekszym stopniu uczg sie TIK i wykorzystujg je, jezeli sg do tego zachecani przez dyrektora,
kultura organizacyjna szkoty sprzyja wzajemnej pomocy nauczycieli, oraz jezeli dyrektor
zapewnia wiekszy dostep do narzedzi TIK'?Y. Szkoty, w ktérych planowanie dziatan
zwigzanych z TIK, i wspétpraca nauczycieli w tym zakresie sg bardziej rozwiniete, w wiekszym
stopniu wykorzystujg srodki zewnetrzne na poprawe potencjatu TIK i sg lepiej wyposazone
w sprzet informatyczny!??,

W optymalnej sytuacji zarzgdzanie zastosowaniem TIK ma wiec wymiar strategiczny i
partycypacyjny. To znaczy, ze planowanie jest oparte na wiedzy o zastosowaniach TIK, lukach
kompetencyjnych u nauczycieli i ucznidéw, oraz sprzecie i e-zasobach potrzebnych do
realizacji planowanych dziatan. Ponadto zarzadzanie obejmuje zbieranie i analize danych o
efektach, oraz wprowadzanie zmian na jej podstawie, a nauczyciele majg wptyw na wszystkie
te procesy. Dyrektorzy i koordynatorzy potrzebujg wsparcia, by robié¢ to skuteczniel?3.

Badanie polskich szkét i zespotow szk6t*?* w 2019 r. wykazato ich duze zréznicowanie pod
wzgledem dojrzatosci przywodztwa edukacyjnego w zakresie TIK. W potowie szkét to
nauczyciele decydujg o tym, czy TIK beda wykorzystywane — nie ma wiec ogdlnoszkolnych
zasad. Tylko w mniejszosci szkét mozna méwic¢ o podejsciu strategicznym, jako ze 29% z nich

119 Pont, B; Nusche, D.; Moorman, H. (2008) Improving School Leadership. Volume 1: Policy and Practice.
Paris: OECD Publishing; Hernik, K. (red.) (2015). Polscy nauczyciele i dyrektorzy w Miedzynarodowym Badaniu
Nauczania i Uczenia sie TALIS 2013. Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych.

120 pont i in., 2009; OECD, 2019 j.w.

121 Gottschalk, F.; Weise, C. (2023) Digital equity and inclusion in education: An overview of practice and
policy in OECD countries. Paris: OECD Publishing; Zub, M. (red.) (2019) Ewaluacja wsparcia realizowanego w
obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Il Raport Czgstkowy. Warszawa:
Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju; Fraillon, J.; Ainley, J. Schulz, W. i inni (2019) Preparing for life in a digital
world. IEA International Computer and Information Literacy Study 2018 International Report

122 7ub, M. (red.) (2019) j.w.

123 OECD (2016); [1] OECD (2019) j.w.; [1] OECD, Education International (2021) Ten Principles for Effective
and Equitable Educational Recovery from COVID. Paris: OECD Publishing; UNESCO (2022) Guidelines for ICT in
education policies and masterplans. Paris: UNESCO; Coflan, C.; Wyss, N.; Thinley, S.; Roland, M. (2022)
Developing a national EdTech strategy. EdTech Hub; Zub, M. (red.) (2021) Ewaluacja wsparcia realizowanego
w obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Il Raport Czastkowy. Warszawa:
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

124\ przypadku zespotow szkdt skierowano jedng ankiete do catego zespotu, a nie do poszczegdlnych szkét
wchodzacych w jej sktad. Dla uproszczenia, omawiajgc wyniki tego badania piszemy o “szkotach”.
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zaplanowano sposob zastosowania TIK w dydaktyce w najblizszych latach?>. Planowanie i
wspotpraca dotyczace TIK, oraz wykorzystanie TIK, sg najbardziej rozwiniete w szkotach
podstawowych, a najmniej w szkotach ksztatcenia zawodowego i specjalnych'?é,

Cho¢ optymalnie diagnoza potrzeb powinna poprzedza¢ planowanie, diagnoza Iluk
kompetencyjnych jest staboscig polskich szkét. Tylko 18% dyrektorédw z nich zgodzito sie ze
stwierdzeniem, Zze ,zdecydowanie” potrafitoby wymienié, jakie umiejetnosci cyfrowe
potrzebuje rozwing¢ kazdy nauczyciel, a 20% wskazato odpowiedzi przeczace Ilub
neutralne!?’. Jednoczesnie az 43% dyrektoréw potrafitoby wymieni¢ sprzet i e-materiaty
potrzebne w pierwszej kolejnosci. Ta rdznica sugeruje, ze cze$¢ dyrektoréow podziela
przekonanie, ze samo zapewnienie sprzetu przyniesie korzysci edukacyjne, i nie docenia
znaczenia diagnozy luk kompetencyjnych i wypracowania strategii. Dodatkowo badanie
jakosciowe wykazato, ze dla dyrektorow i przedstawicieli organéw prowadzacych
wyposazenie jest priorytetem, jednak trudno jest im nazwac przyktadowe zastosowania
réznych narzedzi cyfrowych do realizacji konkretnych celéw dydaktycznych!?®. W praktyce
zastosowania TIK sg postrzegane gtdéwnie przez pryzmat uatrakcyjnienia zajeé, zwiekszenia
zainteresowania ucznidow!?®. Wzmocnienie motywacji uczennicy czy ucznia do poznawania
tematu nie jest bez znaczenia, ale dostrzeganie wptywu raczej na atrakcyjnos¢ niz na efekty
moze wskazywac na staboséci w $wiadomym uzyciu TIK jako elementu metodyki'3°. Takze
tworcy polityk edukacyjnych mogg ulegaé przeswiadczeniu, ze samo zapewnienie narzedzi
TIK rozwigze wiele problemdéw edukacyjnych?®3?,

Przekonanie to jest jednak fatszywe. Owszem, sprzet, oprogramowanie, e-zasoby edukacyjne
i dostep do internetu, to niezbedne warunki do wykorzystywania TIK w edukacji, oraz
narzedzia z potencjatem do wykorzystania dla pozytywnych zmian32. Im wieksza dostepno$é
sprzetu informatycznego, tym bardziej TIK sg wykorzystywane przez nauczycieli'®3. Jednak
samo zapewnienie narzedzi TIK bez zmiany metod ksztatcenia nie wptywa na osiggniecia

125 7ub, M. (red.) (2019) Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Il Raport Czgstkowy. Warszawa: Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

126 Tamze

127 Tamze

128 Tamze

129 Bartol, A., Krzyzanowska, t, Pieréciriska, A. (2020) Nowoczesna edukacja w Europie i na $wiecie w

kontekscie pandemii COVID-19 — przeglad danych. Warszawa: Fundacja Pracownia Badan i Innowacji
Spotecznych ,Stocznia”

130 Plebanska, M.; Szyller, A.; Siericzewska, M. (2017) Polska szkota w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017. PCG
Edukacja; Bartol, A., Krzyzanowska, t, Pierscinska, A. (2020) j.w.

131 yNESCO (2022) Guidelines for ICT in education policies and masterplans. Paris: UNESCO; UNESCO (2023)
Global Education Monitoring Report 2023: Technology in education — A tool on whose terms? Paris: UNESCO
132 yNESCO (2022) j.w.

133 Fraillon, J.; Ainley, J. Schulz, W. i inni (2019) Preparing for life in a digital world. IEA International
Computer and Information Literacy Study 2018 International Report; Zub, M. (red.) (2019) j.w
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edukacyjne ucznidow!34. Zastosowanie TIK moze sie przyczyniaé do wzrostu osiggniec
ucznidow!®, zwtaszcza tych z nizszym poczatkowym poziomem kompetencji, a wiec do
wyréwnywania szans edukacyjnych3®. Jednak zastosowania TIK sg bardzo zréznicowane, a
wyniki badaf — rozbiezne i korzystne efekty wystepujg tylko w czesci przypadkow.
Stwierdzono je w szczegdlnosci pod warunkiem umiejetnego wykorzystania narzedzi
cyfrowych w ramach dobrze dobranych, skutecznych metod dydaktycznych!®’.

Ponadto niektdére zastosowania TIK, jak np. zbyt czeste wykorzystanie komputerdw i innych
urzadzen (takze do nauki), mogg przynosi¢ negatywne skutki'3®. Wykorzystywanie przez
ucznidw wiasnych urzadzen, np. telefonédw komodrkowych, moze wzbogaci¢ mozliwosci
aktywnego uczenia sie i czesciowo zrekompensowad braki sprzetowe!®?, Jednak jezeli
uczniowie mogg korzystaé z telefondw w dowolnym momencie, szkodzi to ich skupieniu i
osiggnieciom edukacyjnym®, Z zastosowaniem TIK wigze sie tez ryzyko pogtebiania
nieréwnosci edukacyjnych, jezeli dostep ucznidw do urzadzen i internetu nie zostanie
wyrownany, lub zadania z wymagajgce uzycia TIK nie bedg zaplanowane tak, by tych
nierdwnosci nie pogtebiac (np. cze$é ucznidow nie moze odrobi¢ pracy domowej wymagajgcej
wykorzystania komputera), a w szczegdlnosci kompetencje cyfrowe i informacyjne uczniéw
(ktore roéinig sie zaleznie od ich statusu spoteczno-ekonomicznego) nie bedg
wyréwnywane!#!. Zastosowanie TIK w szkole wymaga tez zarzadzania ryzykiem, np. w
obszarach bezpieczeistwa, prywatnosci i dobrostanu psychicznego'#?. Implikuje to

134 Hennesy, S., London, L. (2013) Wnioski z miedzynarodowych doéwiadczen w wykorzystywaniu tablic
interaktywnych —rola doskonalenia zawodowego we wprowadzaniu nowych technologii do szkét. Warszawa:
Instytut Badan Edukacyjnych.; OECD (2015) Students, computers and learning. Making the connection. Paris:
OECD Publishing

135 Tamim, R.; Bernard, R. M., Borokhovski, E., Abrami, P. C. (2011) What Forty Years of Research Says About
the Impact of Technology on Learning A Second-Order Meta-Analysis and Validation Study. Review of
Educational Research 81(1)

136 Hattie, J. (2015) Widoczne uczenie sie dla nauczycieli. Jak maksymalizowac site oddziatywania na uczenie
sie. Warszawa: Centrum Edukacji Obywatelskiej; Penszko, P., Zielonka, P. (2015) Analiza wptywu programu
“Cyfrowa Szkofa” na wyniki sprawdzianu szdstoklasisty. Warszawa; Instytut Badan Edukacyjnych; Cheung, A.,
Slavin, R. (2012) How features of educational technology applications affect student reading outcomes: A
meta-analysis. Educational Research Review, Volume 7, Issue 3

137 OECD (2015); Hattie, J. (2015); Cheung, A., Slavin, R. (2012) j.w

138 OECD (2023) PISA 2022 Results (Volume I1). Learning During — and From — Disruption. Paris: OECD
Publishing; OECD (2015)j.w.

139 Gtomb, K. (red.) (2018) Smartfon jako osobiste narzedzie edukacyjne ucznia. Sie¢ Edukacji Cyfrowej
KOMET@

140 0ECD (2023) j.w.

141 ogcD (2015) j.w.; UNESCO (2022) Guidelines for ICT in education policies and masterplans. Paris:
UNESCO; Zub, M. (red.) (2021) Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego. Il Raport Czgstkowy. Warszawa: Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej

142 Gtomb, K. (red.) (2018) Smartfon jako osobiste narzedzie edukacyjne ucznia. Sie¢ Edukacji Cyfrowej
KOMET@; Edukacja zdalna w czasie pandemii. Kwieciern 2020. Warszawa: Centrum Cyfrowe; UNESCO (2023)
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zapotrzebowanie nauczycieli, a zwfaszcza liderow cyfrowej transformacji (dyrektorzy,
koordynatorzy) na wiedze i umiejetnosci zaprojektowania zréwnowazonego wykorzystania
TIK w szkole.

Z powyzszego wynika, ze strategiczne zarzgdzanie zastosowaniem TIK w szkole jest czescia
szerzej rozumianego zarzadzania szkoty, w tym zarzgdzania jakoscig ksztatcenia (a posrednio
— jego skutecznoscig) i realizacjg przez szkote funkcji wychowawczej. Podobnie jak w
przypadku zastosowan TIK, tak i w szerszym znaczeniu zarzadzanie szkotg obejmuje m. in.
zapewnienie nauczycieli i pracownikéw technicznych majgcych odpowiednie kompetencje,
zapewnienie ich doskonalenia, zapewnienie zasobéw technicznych (przestrzeni,
wyposazenia, materiatéw dydaktycznych), oraz zaplanowanie i realizacje proceséw
umozliwiajgcych i utatwiajgcych nauczanie i uczenie sie.

2. Wewnatrzszkolna koordynacja i wsparcie nauczycieli w zakresie dydaktycznych i
organizacyjnych aspektéw wykorzystania TIK

Wybér e-zasobdéw rzadko jest skoordynowany na poziomie szkoty lub zespotu w szkole. W
2019 r. w 77% szkot to nauczyciele wybierali e-materiaty dydaktyczne, podczas gdy w 12%
szkét wyboru dokonywali liderzy zespotéw przedmiotowych a w 7% dyrektor. Wybor
oprogramowania w potowie szkoét nalezat do nauczycieli, a w pozostatych gtdwnie do
informatyka, lideréw zespotéw przedmiotowych lub dyrektoral#3. Autonomia i wptyw
nauczycieli sg istotne — w szkotach, w ktérych nauczyciele cieszg sie autonomig i uczestnicza
w podejmowaniu decyzji, innowacyjne przedsiewziecia sg wdrazane skuteczniej'*4. Jednak
prawdopodobienstwo i sposéb wykorzystywania TIK przez nauczycieli zalezy od poziomu
kompetencji cyfrowych nauczycieli. Nauczyciele z wysokimi kompetencjami cyfrowymi
czesciej wykraczajg poza samo wyswietlanie e-materiatéw i dajg uczniom zadania
wymagajgce aktywnego wykorzystywania TIK, w tym takie, gdzie kazdy uczen pracuje na

Global Education Monitoring Report 2023: Technology in education — A tool on whose terms? Paris: UNESCO;
Dwojak-Matras, A., Kalinowska-Sinkowska, K., Koterwas, A. (2022) Ocena efektéw dziatan realizowanych
przez szkoty w ramach Rzagdowego programu rozwijania szkolnej infrastruktury oraz kompetencji ucznidéw i
nauczycieli w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych na lata 2020-2024 ,,Aktywna tablica”.
Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych.; Penszko, P., Weremiuk, A., Sitek, M. (2020) Analiza stopnia
wykorzystania podrecznikdw i e-zasobdw edukacyjnych w czasie nauczania zdalnego w Polsce. Warszawa:
Instytut Badan Edukacyjnych.

143 ub, M. (red.) (2019) Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Il Raport Czgstkowy. Warszawa: Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

144 0ECD (2019) TALIS 2018 Results (Volume 11). Teachers and School Leaders as Valued Professionals. Paris:
OECD Publishing
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odrebnym urzadzeniu'#>. Kompetencje nauczycieli w zastosowaniu TIK w nauczaniu i poziom
wykorzystania TIK w szkole wptywaja tez na wybdr sprzetu przez szkoty!4®.

Na wybdr narzedzi majg tez wptyw inni interesariusze. Przechodzac na edukacje zdalng
niektdrzy nauczyciele wspdlnie z uczniami wybierali narzedzia do komunikacji'*’. Silniejszy
wplyw wywierajg przedsiebiorstwa oferujgce urzgdzenia i e-zasoby. Rynek technologii
edukacyjnych jest duzy, zwfaszcza gdy pojawia sie na nim znaczace finansowanie
publiczne!®®. Przedstawiciele postulujg kontynuacje i zwiekszenie skali programéw
zapewniajacych sprzet, motywujac to oczekiwaniami szkét'#. Firmy wptywaja na decyzje
szkét i nauczycieli poprzez marketing, np. webinary, strony internetowe faczace informacje
o programie rzgdowym z prezentacja oferty, czy ich wysokie pozycjonowanie!*°. Tymczasem
z perspektywy czasu niektorzy przedstawiciele szkét doszli do wniosku, ze wybrali
niewtfasciwg firme!>l,

Identyfikacjg potrzeb szkoleniowych nauczycieli w zakresie TIK, i znajdowaniem szkolen
najczesciej zajmowali sie dyrektorzy (odpowiednio 59% i 51%), w dalszej kolejnosci — sami
nauczyciele, i rzadziej liderzy zespotéw przedmiotowych (19% i 15%)'>2. Mozna przyjac, ze
aby zdiagnozowac luke kompetencyjng w zakresie zastosowania TIK przez nauczycieli, trzeba
samemu mie¢ wysokie umiejetnosci w tym zakresie (lub narzedzia od ekspertéw).
Tymczasem tylko mniejszos$¢ nauczycieli wykorzystywata aktywne metody ksztatcenia z TIK,
ktérych wykorzystaniu sprzyjajg wysokie kompetencje cyfrowe!>3. Mozna wiec szacowa, ze
znacznie mniej niz pofowa nauczycieli (w tym dyrektoréow) ma wiedze i umiejetnosci
pozwalajgce na pogtebiong diagnoze luk kompetencyjnych w zakresie TIK.

145 OECD (2019; Zub, M. (red.) (2019) j.w.; Strietholt, R., Fraillon, J.; Liaw, Y (2021) Changes in Digital
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Oprocz szkolen duze znaczenie ma uczenie sie przez nauczycieli od siebie wzajemnie.
Nauczyciele, ktorzy wspodtpracujg z innymi nauczycielami, czesciej stosujg TIK w
ksztatceniu'*. Zapotrzebowanie na wiedze i umiejetnosci w zakresie TIK gwattownie wzrosto
wraz z wprowadzeniem edukacji zdalnej. Wspdtpracownicy oraz internetowe spotecznosci
wymiany wiedzy i e-zasobow byty wéwczas dla nauczycieli gtéwnymi Zzrédtami wsparcia
merytorycznego®>. Wynika stad, ze nauczyciele w duzej mierze oddolnie koordynujg swoje
doskonalenie w zakresie TIK i zastosowanie TIK. A zatem szkolna koordynacja TIK moze by¢
partycypacyjna, tj. jej lider (koordynator) moze wiacza¢ wielu nauczycieli do procesu
wymiany wiedzy, doswiadczen, testowania i wdrazania rozwigzan.

Wszystko to wskazuje, ze niekorzystne bytoby pozostawienie nauczycieli (w tym dyrektoréw)
samym sobie w wyborze e-zasobdéw, szkolen i sprzetu, bez zapewnienia im wiedzy,
kompetencji, zasad i wsparcia.

Na poczatku pandemii Covid-19 w czesci szkét szybko podjeto dziatania koordynacyjne, np.
uspdéjniono zasady i narzedzia edukacji zdalnej, co utatwito nauczycielom jej prowadzenie.
Tam, gdzie nie wprowadzono jednolitych rozwigzan, wielu nauczycieli wyrazato
zapotrzebowanie na nie®®. Jednoczesnie tylko dla okoto potowy nauczycieli (przy niewielkich
réznicach ze wzgledu na typ szkoty) dyrekcja byta Zrédtem wsparcia merytorycznego®®’.
Moze to wskazywac, ze w wielu szkotach zabrakto koordynacji w sytuacji kryzysowej, jaka
byto przejscie na nauczanie zdalne. Takze w przypadku nauczania w zwyktych formach
zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli odczuwa potrzebe koordynacji zastosowania TIK,
wyrazajgcg sie w poparciu pomystu wprowadzenia funkcji szkolnego koordynatora TIK.
Podobnie w Hiszpanii nauczyciele byli zdania, ze taki koordynator jest potrzebny, by wspieraé
pedagogiczne zastosowania TIK%8,

Zakres koordynacji TIK w szkole jest szeroki. Wsrdd zadan lidera transformac;ji cyfrowej, lub
koordynatora, wymieniano m. in. wypracowanie strategii wspdlnie z nauczycielami i
uczniami, oraz koordynacje wdrazania transformacji we wszystkich aspektach (w tym
dydaktycznym, technicznym i administracyjnym)>®. Strategiczny charakter tej funkcji,
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koniecznos$¢ wyznaczania celéow i podejmowania decyzji wskazuja, ze nie moze ona by¢
realizowana bez udziatu dyrekcji szkoty. Jednoczesnie koordynacja obejmuje wiele
szczegdtowych zadan wykraczajacych poza role i czas dyrektora. W praktyce funkcje
koordynacyjng moze realizowaé jedna osoba, np. wicedyrektor szkoty'®®, Moze to tez by¢
jeden z nauczycieli we wspotpracy z dyrektorem.

Wsréd zadan czgstkowych wskazywano m. in. opracowanie i wdrazanie planu szkolen w
zakresie TIK, regularne $ledzenie informacji i poszerzanie wiedzy o aktywizujgcych metodach
dydaktycznych z zastosowaniem TIK, zapewnienie jednolitych narzedzi tam, gdzie to zasadne
(np. pakietu biurowego i Srodowiska do wspodtpracy zdalnej, czy komunikatora) oraz
stworzenie szkolnego repozytorium e-materiatéw!®l. Wskazywano tez na potrzebe
opracowania i wdrazania zasad wykorzystania urzadzen cyfrowych, zwtaszcza osobistych
(telefonow)e2,

W istocie zadania w ramach funkcji koordynacyjnej sg znacznie liczniejsze i obejmujg
elementy zarzadzania strategicznego, operacyjnego i funkcji eksperckiej. Przyktadowo,
koordynator moze mie¢ wiodaca role w strategicznym planowaniu celéw i dziatan szkoty w
zakresie wykorzystania TIK, opracowaniu sposobu monitorowania ich, i podejmowac lub
proponowac dyrektorowi decyzje co do zakupu sprzetu i e-zasobow. Moze tez organizowad
zespofowe procesy wyboru rozwigzan, zapewniaé¢ formy i narzedzia dla uczenia sie przez
nauczycieli od siebie wzajemnie i wymieniania sie materiatami, oraz skoordynowaé ocene
stanu wyposazenia informatycznego, co stanowi przyktady zarzadzania operacyjnego. Moze
by¢ szkolnym ekspertem, ktdry zapewnia dyrektorowi i nauczycielom podstawowa wiedze o
rzeczywistych korzysciach z zastosowania TIK i skutecznych metodykach, pomaga
nauczycielom w wyborze narzedzi, oraz monitoruje i analizuje zastosowania TIK w szkole i
ich efekty oraz diagnozuje luki kompetencyjne nauczycieli w zakresie TIK. Niniejsze
opracowanie nie zawiera petnego opisu tego stanowiska. Zarzagdzanie zastosowaniem TIK
jest czescig zarzadzania szkotg, co oznacza takie konieczno$¢ powigzania go z innymi
procesami, np. decyzje, czy plan doskonalenia nauczycieli w zakresie TIK bedzie czescig
szerszej polityki szkoleniowe;.
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W praktyce szkoty, w ktdrych zastosowania TIK sg koordynowane, rdznig sie pod wzgledem
zakresu koordynacji, jej zaawansowania i zakresu zadari koordynatora'®3. Niewatpliwie do
petnienia tej funkcji sa potrzebne wysokie kompetencje cyfrowe, szeroka znajomos¢
edukacyjnych narzedzi cyfrowych wykorzystywanych w nauczaniu réznych przedmiotdw i
umiejetnosci wykorzystania ich w dydaktyce'®*. Cyfrowe narzedzia (aplikacje, platformy itp.)
przydatne do nauczania sg liczne, réznorodne, i ich specyfika jasno wskazuje, ze wiele z nich
nie ma zastosowania w nauce informatyki, a mogg by¢ przydatne w nauce innych
przedmiotdw®>. Nauczyciel informatyki moze wiec nie by¢ najbardziej odpowiednig osobg
do roli koordynatora dydaktyczno-organizacyjnego z powodu niewykorzystywania takich
narzedzi oraz z powodu czestego obcigzenia koordynacjg w wymiarze technicznym?©®,

Nalezy podkreslié, ze zadania szkolnego koordynatora TIK sg wymagajace i czasochtonne. Tak
byto w przypadku szkolnych koordynatoréw w programie ,,Cyfrowa szkota”'®’. Tym bardziej
nalezy sie tego spodziewac¢ w przypadku koordynatora — lidera cyfrowe] transformacji w
opisywanym tu rozumieniu.

3. Wewnatrzszkolna koordynacja i wsparcie nauczycieli w wymiarze technicznym,
zapewnienie funkcjonowania narzedzi TIK

Profil kompetencyjny potrzebny do zarzadzania TIK w szkole w wymiarze technicznym
wpisuje sie w zawdd ,administrator systeméw komputerowych” wg Klasyfikacji zawodéw i
specjalnosci. Taki specjalista odpowiada m.in. za analize zapotrzebowania na sprzet i
systemy, ocene dostepnych rozwigzan informatycznych i rekomendowanie ich na podstawie
wymagan organizacji i uzytkownikéw, wdrazanie rozwigzan, a takze instalowanie i
konfiguracje sprzetu i oprogramowania, nadzorowanie ich i konserwacje, rozwigzywanie
probleméw technicznych i udzielanie pomocy uzytkownikom?68,

Szkoty znacznie rézinig sie pod wzgledem tego, kto w praktyce realizuje zadania
administratora systemdéw komputerowych, i tego czy pracuje on na miejscu w szkole, a
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poszczegblne zadania bywajg rozdzielone miedzy rdéine osoby. Tylko w ok. 36% szkot
komputerami w salach lekcyjnych (poza pracowniami informatycznymi) zajmuje sie
zawodowy administrator, a w 46% zarzadza on szkolng siecig informatyczna. Czesciej jest to
podmiot zewnetrzny (firma lub, rzadziej, pracownik organu prowadzgcego) niz pracownik
(niebedacy nauczycielem) zatrudniony w szkole. Administratorow moze zatrudnia¢ na
miejscu ok. 15% szkdt. Z kolei nauczyciele informatyki petnig funkcje administratora w ponad
1/3 szkét — tym czesciej, im mniejsza szkota — a w 2/3 szkét administrujg sprzetem w
pracowniach komputerowych'®. Obowigzki administratora mogga im zostaé powierzone za
wynagrodzeniem poprzez obnizenie tygodniowego obowigzkowego wymiaru godzin zaje¢ w
ramach pensum za zgodg organu prowadzgcego’. Jednak czesto sie zdarza (doktadna skala
tego zjawiska nie jest znana), ze nauczyciele informatyki wypetniajg zadania administratora
bez wynagrodzenial’!. Z kolei w 7%-8% szk6t nie ma nikogo lub nie ma jednej konkretnej
osoby, ktéra petnitaby funkcje administratora (poza pracowniami informatycznymi). Wyniki
te sg szacunkowe, bo odpowiedzi wskazuja, ze cze$é respondentdw mogta nie zrozumie¢, co
w kontekscie zadanego pytania znaczy ,zarzadzanie / administrowanie”, o czym Swiadcza
wskazania na dyrektora szkoty!’2.

Powyzsze wyniki wskazujg na ryzyko problemdw w zarzadzaniu cyfrowg transformacja szkot.
Wysoka dostepnosc¢ i jakos¢ wsparcia technicznego w szkole korzystnie wptywajg na
zastosowanie TIK w edukacji'’3.

W bardzo niewielu z nich jest na miejscu pracownik, dla ktérego zadania administratora sg
gtéwnymi obowigzkami zawodowymi. Nauczyciele informatyki sg na miejscu i czesto petnig
te role, jezeli jednak robig to bez dodatkowego wynagrodzenia, moze to wptyngé na ich
motywacje do wnoszenia wktadu w transformacje cyfrowa. Z kolei administratorzy
zewnetrzni mogg braé w niej ograniczony udziat, bo stabiej znajg szkote, ich zadania s3 $cisle
okres$lone a dostepno$é mniejsza. Nie bedac czescig zespotu moga wykazywaé mniejszg
inicjatywe i aktywnosé¢ we wspdolnym okreslaniu celdw i wyboru rozwigzan. Jezeli pracujg w
firmie zewnetrznej, kazde dodatkowe zadanie oznaczatoby dodatkowe koszty.
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Tymczasem kompetencje administratora sg niezbedne nie tylko w biezgcej dziatalnosci
szkoty, ale tez w ksztattowaniu i koordynowaniu jej rozwoju (cyfrowej transformacji). Sg
niezbedni np. do rozpoznania ograniczen i mozliwosci technicznych, identyfikacji
zapotrzebowania na niektére rodzaje sprzetu, wdrozenia nowych technologii, zapewniania
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci uzytkownikéw, czy obiektywnego monitoringu
wykorzystania TIK74,
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